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Informacion normativa

Informacion normativa

Declaracion sobre la normativa de interferencias
electromagnéticas Canada y EE. UU.

Los equipos electrénicos de medicién y pruebas quedan exentos del
cumplimiento de la Parte 15, subparte B, de la FCC en Estados Unidos y de
la ICES-003 en Canada. Sin embargo, EXFO Inc. hace el mayor de los
esfuerzos para garantizar el cumplimiento de las normas aplicables.

Los limites establecidos por estas normas estan pensados para
proporcionar una proteccién adecuada frente a interferencias daninas
cuando el equipo se utiliza en un entorno comercial. Este equipo genera,
usa y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y usa
segun la documentacion de usuario, puede causar interferencias dafinas
a las comunicaciones de radio. Utilizar este equipo en un area residencial
puede causar interferencias dafiinas, en cuyo caso el usuario tendra que
corregirlas por sus propios medios.

Las modificaciones no aprobadas expresamente por el fabricante podrian
anular la autoridad del usuario para operar el equipo.

Declaracion sobre la normativa europea de
compatibilidad electromagnética

Advertencia: este es un producto de clase A. En un entorno doméstico,
este producto puede causar interferencias de radio, en cuyo caso puede

que el usuario deba tomar las medidas necesarias. Su producto es
adecuado para su uso en entornos electromagnéticos industriales.
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Informacion normativa

Documentacion normativa sobre tecnologia
inalambrica

Puede conectar una llave electrénica Wi-Fi/Bluetooth a su unidad para
aprovechar las funciones inalambricas.

Consulte la documentacién del usuario de la llave electrénica externa para
ver la documentacién normativa sobre tecnologia inalambrica.

Declaracion de conformidad europea

El texto completo de la declaracién de conformidad de la Unién Europea
esta disponible en la siguiente direccién de Internet:
www.exfo.com/es/recursos/documentacion-legal.
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1 Presentacion del MAX-630G

El MAX-630G es un dispositivo portatil disenado para probar e instalar los
servicios multiplay mediante G.fast, DSL y Ethernet entre el proveedor de
servicios y las instalaciones del suscriptor. Comprueba que el médem, el
enrutador o el equipo del cliente, asi como el cableado interno, funcionan
correctamente. Los puertos duales Ethernet del MAX-630G permiten que
este dispositivo se pueda utilizar dentro del hogar para comprobar todo el
recorrido hasta el punto final del servicio.

La caja del conjunto de pruebas de MaxTester 630G es una carcasa de
aluminio con goma sobremoldeada, ideal para el uso en exteriores.
Cuenta con una pantalla LCD retroiluminada con una resolucién de

480 x 800 y un teclado de membrana de 14 botones montado en la parte
frontal de la unidad que se utiliza para operar el conjunto de pruebas.

Principales caracteristicas y ventajas

\/

Chipset de Broadcom

Inicio de sesion IP

Pruebas de DSL

Pruebas automaticas definidas por el usuario
Puertos duales Ethernet

Sustitucién de médems de los usuarios
Visualizacién en color con analisis grafico
Alimentacién por bateria

Unidad portéatil, robusta y resistente a la intemperie

Compatible con EXFO Connect

YYYVYVYVYVYVYYVYY

Pantalla tactil con lapiz 6ptico opcional
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Presentacion del MAX-630G

Aplicaciones tipicas

Aplicaciones tipicas
» Pruebas de ADSL2+ ATM/PTM y VDSL2

» Compatibilidad opcional con enlaces ADSL2+ y VDSL2

» Admite pruebas de ping, FTP y rutas de traza con compatibilidad
opcional para navegadores web, VoIP y andlisis IPTV

» Pruebas de Ethernet para valorar el servicio FTTx en las instalaciones
del cliente

» Resultados de éxito/fracaso configurables para pruebas automaticas

» Admite la vectorizacién y G.INP para los operadores que desean
mitigar el self-FEXT (diafonia de extremo alejado) y fomentar la
estabilidad de la DSL

» Valida el flujo de datos IPv4 e IPv6 entre la red y el equipo final

2 MAX-630G



Presentacion del MAX-630G
Uso del MaxTester

Uso del MaxTester

El MaxTester es un dispositivo IEC IP54, lo que significa que ni el polvo, ni
el agua, independientemente de la direccién que provenga, pueden
afectar a la carcasa. Esta proteccién es valida inicamente cuando las dos
tapas laterales estan cerradas correctamente. Si el equipo se utiliza de
forma diferente a la especificada por el fabricante, la proteccién que
proporciona el equipo puede verse afectada.

El MaxTester dispone de una serie de interfaces que se muestran en las
vistas siguientes:

» Izquierda

= —=F

‘5 S N

B
L Clavija hembra para puerto de
auriculares (2,5 mm)

Puerto de host USB

Puerto de cliente USB — Tapa
Tarjeta SD (no usada)

» Derecha
(L= = N
/ L I \ \
' @ e W | pyerto de
/ ] ;;/4// | cliente USB
| = = J
Lapiz 6ptico
Alimentacién CC Tapa
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Presentacion del MAX-630G
Uso del MaxTester

» Parte frontal

LED de energia J—

LED de bateria

Pantalla tactil

i}

Altavoz
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Presentacion del MAX-630G
Uso del MaxTester

» Atras

Lapiz 6ptico

Tornillos — Tornillos

Nota: Es posible que la carcasa del MAX-630G se caliente durante su uso normal.
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Presentacion del MAX-630G

Conexiones por cable

Conexiones por cable

Nota:

Nota:

Nota:

Puerto Ethernet/1 _

El siguiente grafico muestra los conectores en el dispositivo MAX-630G.

Puerto Ethernet/1 GigE LA

GigE WAN

Cuando conecte un cable DSL al puerto DSL, utilice el conector RJ-11 del
cable de calibre 26 AWG suministrado con la unidad. Hay una tensién
transitoria mdxima de 1.500 V en los puertos de telecomunicaciones. El
aislamiento bdsico es necesario para circuitos de telecomunicaciones
externos.

Para la configuracioén de la conexion, el anexo B se encuentra en el par 2 de
DSL y el anexo A en el par 1. (Solo unidades duales anexo A'y B)

En el modelo MAX-63x-GVXAB, para probar una interfaz ADSL 1/2/2 +
Anexo B, el Maxtester utiliza el segundo par (pines 2-5) en el conector DSL
WAN RJ11. Cuando conecte la unidad a una toma de pared con un cable
de médem que utilice el primer par (pines 3-4), use el cable rojo (par 2) del
cable de prueba ACC-BD-RJ proporcionado, RJ14 a RJ-11 dual, y un
adaptador hembra RJ11 ACC-RJ11-ADPTR.

Especificaciones técnicas

Si desea obtener las especificaciones técnicas de este producto, visite la
pagina web de EXFO: www.exfo.com.

MAX-630G



Presentacion del MAX-630G

Convenciones

Convenciones

Antes de utilizar el producto que se describe en esta guia, debe
familiarizarse con las siguientes convenciones:

ADVERTENCIA

Indica una posible situacion de riesgo que, en caso de no evitarse,
puede ocasionar la muerte o lesiones graves. No continue con la
operacion, salvo que haya entendido y cumpla las condiciones
necesarias.

PRECAUCION

Indica una posible situacion de riesgo que, en caso de no evitarse,
puede ocasionar lesiones leves o moderadas. No continue con la
operacion, salvo que haya entendido y cumpla las condiciones
necesarias.

PRECAUCION
Indica una posible situacidon de riesgo que, en caso de no evitarse,

puede ocasionar danos materiales. No continte con la operacion,
salvo que haya entendido y cumpla las condiciones necesarias.

IMPORTANTE

Indica informacion sobre este producto que se debe tener en
cuenta.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+ 7






2 Informacion de seguridad

o ADVERTENCIA
El uso de controles, ajustes y procedimientos distintos a los

especificados en la presente documentacion puede derivar en
exposicion a situaciones peligrosas o reducir la proteccion que
ofrece esta unidad.

ADVERTENCIA

Si el equipo se utiliza de forma diferente a la especificada por el
fabricante, la proteccion que proporciona el equipo puede verse
afectada.

I ADVERTENCIA
Utilice tnicamente accesorios disenados para la unidad y

aprobados por EXFO. Para obtener una lista completa de los
accesorios disponibles para la unidad, consulte las especificaciones
técnicas o pongase en contacto con EXFO.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+



Informacion de seguridad

IMPORTANTE

Consulte la documentaciéon proporcionada por los fabricantes de
cualquier accesorio que utilice con el producto de EXFO. Puede
incluir condiciones ambientales o de funcionamiento que limiten su
uso.

IMPORTANTE
Cuando vea el siguiente simbolo en la unidad A asegurese de

consultar las instrucciones que aparecen en la documentacion del
usuario. Antes de utilizar el producto, asegurese de haber
entendido las condiciones necesarias y de cumplirlas.

IMPORTANTE

En esta documentacion, encontrara otras instrucciones de
seguridad relevantes, dependiendo de la accion que realice.
Asegurese de leerlas con atenciéon cuando sean aplicables a su
situacion.

10 MAX-630G



Informacion de seguridad

Seguridad eléctrica

Seguridad eléctrica

El adaptador/cargador de CA suministrado con esta unidad (18 W/9 V) se
ha disenado especificamente para el MaxTester.

o ADVERTENCIA
» Use el adaptador y cargador de CA/CC solo en interiores.

» Use Unicamente un adaptador de CA/CC de clase Il con potencia
de salida limitada.

» En el adaptador de CA/CC, la sustitucion de cables de
alimentacion desmontables por otros cables con una
calificaciéon inadecuada puede dar lugar a un
sobrecalentamiento del cable y provocar riesgo de incendio.

» El adaptador debera contar con la marca de seguridad
apropiada (p. €j., UL, CSA, TUV, CE, etc.), segun lo estipulado por
las autoridades del pais en el que se use el equipo.

PRECAUCION
Cuando use el MaxTester mientras esta conectado al adaptador y

cargador de CA/CC, compruebe que no haya colocado en una
situacion que obstaculice desconectar el adaptador y cargador de la
toma de corriente.

= ADVERTENCIA
Use Unicamente accesorios que cumplan las especificaciones de

EXFO.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+ 11



Informacion de seguridad

Especificaciones del equipo

12

Especificaciones del equipo

Especificaciones del equipo

Temperatura
» Funcionamiento [» Unidad alimentada por baterias: De 0 °C a 50 °C
(de 32 °F a 122 °F)
» Unidad conectada al adaptador de
CA: De 0°C a 40 °C (de 32 °F a 104 °F)
» Almacenamiento |» De -40 °C a 70 °C (de -40 °F a 158 °F)
Humedad relativa® |» Unidad: <95 % sin condensacion
» Adaptador de CA: De 0 % a 80 % sin condensacién
Maxima altitud de » 2000 m (6562 ft) (unidad conectada a una fuente de
funcionamiento alimentacién externa)
» 3000 m (9842 pies) (unidad que funciona con
baterias)
Grado de » 2 (unidad conectada a una fuente de
contaminacién alimentacion externa)
» 3 (unidad que funciona con baterfas)P
Categoria de » Unidad: I
sobretension » Adaptador de CA: II
Potencia de entrada® |» Unidad con bateria individual: = 9-24V; 1,67 A
» Unidad con bateria dual: = 12-16V; 3,8 A
» Adaptador de CA: ~ 100 - 240 V; 50/60 Hz; 2,0 A
Categoria de No clasificado para las categorias de medicién II, Il o IV
medicién

a. Medida en el intervalo de temperaturas de 0°C a 31°C (32 °F a 87,8 °F), decreciendo

linealmente hasta el 50 % a 40 °C (104 °F).

b. El equipo estd protegido normalmente contra la exposicion a la luz solar directa, a

precipitaciones y a fuertes presiones de viento.

c.  Sin exceder = 10% de la tension nominal.

MAX-630G



Informacion de seguridad

Otros simbolos de seguridad

Otros simbolos de seguridad

Estos simbolos podrian aparecer en MAX-630G o en su fuente de

alimentacion.
Simbolo Significado
- Corriente continua
~~_ Corriente alterna

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+ 13






3 Introduccion al MaxTester

Encendido y apagado de la unidad

Cuando encienda la unidad, podra usarla de inmediato en condiciones
normales. Cuando la apague, la unidad conservara los parametros
siguientes en la memoria interna:

» Configuracion incluidos sistema, aplicacion y configuracion del
modem.

» Los peffiles constan de:
» Parametros de prueba
» Umbrales definidos por el usuario
» Configuracion regional, de LCD y de ahorro de energia
» Resultados de pruebas guardados internamente o en USB
Hay dos maneras de apagar el MaxTester:

» Suspension: la préxima vez que encienda la unidad, aparecera
rdpidamente su entorno de trabajo.

» Apagado: la unidad deja de recibir corriente y, la siguiente vez que la

utilice, ejecutard un procedimiento de reinicio completo. Se debe

apagar la unidad si no se va a usar durante unas horas o mas tiempo.

Para encender la unidad:

Pulse (M para comenzar. La unidad se inicializa durante unos segundos y

muestra el panel Inicio.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+
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Introduccion al MaxTester
Encendido y apagado de la unidad

16

Nota:

Nota:

Para entrar en el modo de suspension:

Pulse 0 por aproximadamente 2 segundos. El MaxTester permanecera en
modo suspendido durante 2 horas y, a continuacion, se apagara
automaticamente. De esta forma, se evita que la bateria se descargue
completamente y se garantiza que esta tenga el maximo rendimiento.

Con la opcion de pantalla tdctil, no podrd reactivar el MaxTester tocando la
pantalla si ha puesto la unidad en modo de suspensiéon. Debe pulsar (b
para reactivar el MaxTester.

Para apagar la unidad:

Mantenga 0 pulsada por aproximadamente 4 segundos. Se inicia el
proceso de apagado.

Si mantiene pulsado (b durante 12 segundos o mds, el MaxTester puede
reiniciarse a valores de fecha y hora incorrectos. Cuando la unidad se
vuelve a conectar, aparece un cuadro de didlogo de Fecha y hora no
validas donde se muestra La fecha y la hora de la unidad
probablemente no son validas. (1/1/2006 12:00:25 PM). Actualice la
fecha y la hora en Fecha y hora en la pagina 30 para garantizar la
prestacion de todas las funcionalidades que puede ofrecer la unidad.

MAX-630G



Introduccion al MaxTester

Uso de los mentis y el teclado

Uso de los menus y el teclado

Puede acceder a varias herramientas desde el teclado o el menu. Las
opciones de menu pueden variar en funcién de la configuracion de la
unidad.

En el menu Inicio puede acceder a Pruebas de DSL / IP, Configuracion
del sistema y a EXFO Connect. Cada prueba tiene un submenu.

» Para desplazarse por las opciones, use las teclas de flecha.
Para confirmar una opcién o entrar en un mend, pulse V.
Para cancelar una accién, volver a la opcién o panel anterior, pulse .

Para volver al panel de inicio, pulse ﬁr .

YYVYY

Pulse ﬂr una vez para volver al menu Prueba principal o dos veces
para volver a la pagina Inicio.

Nota: Sipulsa Y mientras se estd ejecutando alguna prueba, no ocurrird nada.
Para regresar a la pantalla de ment principal, es preciso que la prueba no
se esté ejecutando.

Nota: También puede seleccionar una opcion directamente pulsando las teclas
de funcién correspondientes a los botones en pantalla que aparecen en la
parte inferior de la pantalla. Como alternativa, si dispone de la opcion de
pantalla tdctil, cualquier referencia a la accién de pulsar botones en el
teclado se puede sustituir, en la mayoria de los casos, por la accion de
hacer clic o tocar la pantalla tdctil.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+ 17



Introduccion al MaxTester

Teclado
Teclado

Teclas de Teclas de
flecha | funcién
Atras Inicio/Ayuda

Potencia Iniciar/Parar

‘ prueba

Enter

» Elbotén situado en la parte inferior izquierda de la unidad se utiliza
para encenderla y apagarla.

» Las teclas de flecha permiten navegar por la pantalla para acceder y
modificar parametros.

» Las teclas de funcion activan el botén de funcién correspondiente en
pantalla.

» Elbotén de inicio le lleva a la pagina de Inicio del MAX-630G.
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Introduccion al MaxTester

Uso de la captura de pantalla/Ayuda en linea

Uso de la captura de pantalla/Ayuda en linea

Puede hacer una captura de pantalla de la pantalla de la pagina actual o
ver la ayuda en linea a través del bot6n Inicio/Ayuda. Si las capturas de
pantalla estan Activado, deberéa seleccionar No en el mensaje emergente
antes de acceder a la ayuda en linea. (Consulte més abajo.)

Captura de pantalla

Para hacer una captura de pantalla:

Mantenga presionado el botén Inicio/Ayuda para hacer una captura de la
pagina actual y guardarla con el nombre de archivo
capturadepantalla_ddmmaaaa_hhmmss donde ddmmaaaa representa un
dia de 2 digitos, un mes de 2 digitos, un afno de 4 digitos; y hhmmss es una
hora de 2 digitos, un minuto de 2 digitos y un segundo de 2 digitos. (El
formato del valor de fecha y hora depende del formato seleccionado en
Configuracion del sistema\Fecha y Hora.)

» Las capturas de pantalla pueden Activado/Desactivado en la pagina
Configuracion del sistema\Pantalla e Idioma.

» Si esta Activado, presione y mantenga pulsada la tecla ? para hacer
una captura de pantalla de cualquier pagina.

» Se muestra un mensaje emergente que indica Captura realizada,
Presione "Si" para guardar o "No" para seguir con la ayuda. Si
presiona No también descartara la captura de pantalla.

Nota: Siseleccioné USB como la ubicacién del archivo de captura de pantalla y
no hay ningtin USB conectado al MaxTester, se muestra el siguiente
mensaje emergente: Captura de pantalla no guardada, Inserte USB y
presione "Si" para guardarla o presione "No" para continuar a Ayuda.

» Al deshabilitar Activar capturas se le dirigira a la pagina de ayuda en

linea cuando presione y mantenga pulsada la tecla ?, como se
describi6 anteriormente.
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Ayuda en linea

La ayuda en linea esta disponible en todo momento. La mayoria de las
operaciones de comprobacién hacen una pausa mientras se visualiza la
ayuda, pero se reanudaran automaticamente cuando salga de la ayuda.

Para acceder a la ayuda acerca de la funcion activa en cualquier
momento:

Mantenga pulsada la tecla ?.

Instalar o actualizar las aplicaciones

Todas las aplicaciones necesarias han sido preinstaladas y configuradas de
manera predeterminada. Sin embargo, es posible que deba actualizar las

aplicaciones cuando se publiquen nuevas versiones. Puede instalar todas
las aplicaciones a la vez usando un solo archivo de imagen del sistema.

Cuando haya alguna actualizacién disponible, puede descargar los nuevos
archivos de instalacién (archivo de imagen del sistema o productos
especificos) desde EXFO Connect, o desde el sitio web de EXFO a un
equipo informaético para, después, transferir los archivos a su unidad con
una llave de memoria USB.

Puede instalar nuevas versiones de las imagenes del sistema o productos,
o revertir a cambios anteriores. Sin embargo, no podra volver a instalar
versiones instaladas actualmente en su unidad. De forma predeterminada,
se conservard la configuracién regional y de idioma usada antes de la
actualizaciéon. Podra modificarla si lo desea.

Imagen del sistema

Una imagen del sistema corresponde al sistema operativo y los
componentes de software integrados que la unidad MaxTester DSL
necesita. La imagen del sistema también contiene el software de
aplicacién basico necesario para la actualizacién y el funcionamiento de la
unidad.
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Instalar o actualizar las aplicaciones

Procedimiento de instalacion

El siguiente procedimiento detalla los pasos que se deben seguir para
instalar una nueva version del software en su unidad.

Para instalar una nueva version de software en la unidad usando
una llave USB:

1. Con un equipo informético, si es necesario, descargue el archivo de
imagen del sistema o los archivos de mejora de productos necesarios
desde el sitio web de EXFO.

2. Compruebe que la bateria se ha cargado completamente o conecte la
unidad al cargador, de forma que siempre haya una alimentacién
constante durante las actualizaciones de software.

3. Copie los archivos de imagen del sistema a la carpeta \SoftwareUpdate
de la llave USB.

Nota: Compruebe que la llave USB estd configurada para usar FAT32.

4. Inserte lallave USB en la unidad.

5. Apague la unidad. Cuando las dos luces LED se apaguen, la unidad se
habra apagado por completo.

IMPORTANTE

Se debe desconectar el enchufe de CC. Si no se hace, la unidad no se
apagara.

6. Reinicie la unidad con la llave USB conectada. Aparecera el mensaje
Buscando imagen del sistema... en la pantalla.

7. Cuando aparezca el acuerdo de licencia de usuario final (EULA), debe
aceptarlo. Hecho esto, comenzara la instalaciéon. Se debera reiniciar la
unidad varias veces. Este proceso puede llevar hasta 5 minutos.

8. Una vez completada la instalacion, puede retirar la llave USB de la
unidad.
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Solucionar problemas con la instalacion de la
imagen del sistema

Si ha copiado los archivos de la imagen del sistema en una llave USB y no
consigue actualizar su unidad, estos son los posibles motivos:

>

Los archivos no se encuentran en la carpeta adecuada dentro de la
llave USB. Se deben copiar en la carpeta \SoftwareUpdate (sin
espacios).

Es posible que la imagen del sistema ya esté actualizada. Cuando la
imagen del sistema instalada es mas reciente que la versién de la llave
USB, no se instalara.

Para consultar la version de la imagen del sistema instalada
actualmente:

Desde el panel Inicio de la unidad MAX-630G, seleccione Sistema y,
después, Informacién y la pestafia Informacion.

En Informacién de software apareceran los siguientes valores:

>

>

Version de la imagen del sistema es la imagen del sistemna instalada
actualmente.

MAX-630G es la version de la aplicaciéon de pruebas principal.

Utilidades de Max-600 es la version de las utilidades para actualizar la
imagen del sistema y las opciones de software.
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4 Configuracion del MAX-630G

Inicio

Inicio presenta la pagina del menu principal, que le
permite navegar por Pruebas DSL/IP, Configuracién
del sistema, la Prueba Wi-Fi (solo para los modelos g P
N
GVXAA y GVXAB), y EXFO Connect usando las teclas T5)

de flecha izquierda/derecha del teclado. oty e
Pulse % para mostrar el subment del icono @ =
seleccionado: =g

» Con la opcién Pruebas de DSL / IP se abre el -
ment DSL Main (DSL principal) para las
aplicaciones de pruebas de G.fast, ADSL2+,
VDSL2 y de servicio multiple.

» En Configuracion del sistema puede establecer los parametros de la
unidad como, por ejemplo, idioma, fecha y hora e informacién de la
bateria. También puede visualizar las opciones instaladas y la
informacion de revision de software y hardware. Ademas, desde
Configuracion del sistema podra acceder a Configuracion de carga.

» La Prueba de Wi-Fi (solo para los modelos GVXAA y GVXAB) analiza y
recopila la informacién Wi-Fi y no esta relacionada con ninguna
prueba de Cobre o DSL/IP.

» Desde EXFO Connect tendra acceso a Cliente EXFO Connect y

Configuraciéon de Comunicaciones.

Nota: Sidispone de la opcién de pantalla tdctil, cualquier referencia a la accién
de pulsar botones en el teclado se puede sustituir, en la mayoria de los
casos, por la accién de hacer clic o tocar la pantalla tdctil.
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Configuracion del sistema

Configuracion del sistema

En Configuracion del sistema se presenta un menu
de elementos para configurar la unidad.

>

En Pantalla e idioma se proporciona la y@
configuracién de la iluminacién de fondo, la : .

. .. . ., Pantalla e Fecha y hora
informacién en la barra del titulo, la seleccién de s

idioma y la opcion Touchscreen Calibration i}
(Calibrado de pantalla tactil), en el caso de que su U T

unidad tenga la opcién de pantalla tactil. ey o et
Fecha y hora configura la fecha y la hora, asi 6 —~~
como su formato. >

Informacion de la bateria muestra el estado y las

Pantalla e idioma

mediciones de la bateria, ademas de permitirle configurar los
esquemas de ahorro de energia.

Opciones de software permite activar y desactivar las opciones de
caracteristicas adquiridas.

Informaciéon muestra Acerca de EXFO y detalles de la unidad
referidas al hardware, software y el producto.

Configuracion de carga permite activar y seleccionar un método de
carga utilizando las siguientes teclas de funcion:

>
>
>
>

Habilitar carga
Configuraciéon FTP
Configuraciéon Wi-Fi

Configuracion Ethernet

Para navegar entre los parametros de configuracion del sistema:

1.

Pulse las teclas de flecha arriba/abajo e izquierda/derecha del teclado
para seleccionar un icono.

2. Pulse ¥V para confirmar la seleccion.

24
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Pantalla e idioma

Para trabajar con mayor comodidad, puede ajustar el [ EEEEEEEEIREEEED
brillo de la pantalla LCD, mostrar la hora, el estado de 100%

la sincronizacién activa y cambiar el idioma de la Eih S gipaﬁm,spamsh
pantalla. Si su unidad cuenta con una pantalla tactil, [ M
también puede calibrarla aqui. Ademas, puede E“mﬁ.:;w ™

Activar capturas mediante el boton de Inicio/Ayuda.
Los valores que seleccione permaneceran en la
memoria después de apagar la unidad.

Nota: La iluminacion de fondo de la pantalla LCD
consume energia de la bateria; cuanto mds brillo, mds
consumo de energia. e -

Para ajustar los parametros de la pantalla:

1. En ﬂl’, seleccione Configuracioén del sistema y, a continuacion,
Pantalla e idioma.

2. Use las teclas de flecha arriba/abajo para seleccionar el ajuste que
desee cambiar.

3. Pulse V para seleccionarla.

» Con las teclas de flecha arriba/abajo puede cambiar los niveles de
brillo preajustados en el elemento lluminacién de fondo.
Pulse Vv para confirmar.

» Para mostrar la hora y la sincronizacion activa en la barra de
estado, active el elemento. Pulse 4/ después de realizar la
seleccién para confirmarlo.

» Use las teclas de flecha arriba/abajo para navegar entre los
idiomas disponibles y después pulse v para seleccionar el que
desee. Se le pedira que reinicie la unidad.

» Para establecer la pagina de Inicio a la que ira la unidad de forma
predeterminada al pulsar 1@}, resalte Iniciar MaxTester con: y
seleccione una péagina de la lista.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+ 25



Configuracion del MAX-630G

Pantalla e idioma

» El botén Touchscreen Calibration (Calibrado de pantalla tactil) solo
aparece si su unidad dispone de una pantalla tactil y la funcién esta
activada. Para calibrar la pantalla tactil, pulse, toque o haga clic en el
botén y se abrird una ventana emergente; seleccione Si o No. Esta
pantalla se mostrara automaticamente durante el encendido en el
caso de que no se haya efectuado la calibracién y de que el archivo de
datos no esté disponible en la memoria.

» Para Activar capturas, seleccione Activado (predeterminado) y, a
continuacién, el Formato archivo captura en JPG
(predeterminado) o GIF, y donde le gustaria Guardar captura en:
USB (predeterminado), Cliente de EXFO Connect o FTP.

» Siselecciona USB, la imagen se guarda en un directorio llamado
\MaxTester\Screenshots en el dispositivo de memoria USB. Si el
directorio no existe, créelo en el directorio raiz del dispositivo de
memoria USB.

Nota: Siseleccioné USB como la ubicacién del archivo de captura de pantalla y
no hay ningtin USB conectado al MaxTester, se muestra el siguiente
mensaje emergente: Captura de pantalla no guardada, Inserte el USB y
presione "Si", o bien guardelo y presione "No" para seguir con la ayuda.

» Siselecciona Cliente de EXFO Connect, la imagen se guarda en
\\DATA\EXFO\ECC\FileUpload y el Cliente de EXFO Connect (ECC)
gestiona las capturas de pantalla (por ejemplo, borrado). No se
necesita aplicar ningtin cambio a ECC.
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» Siselecciona FTP, la imagen se guarda localmente en
\WDATAWMaxTester\FTPUpload.

En Administrador de resultados\Cargar\Ubicacion de carga,
seleccione FTP para permitir la carga de imagenes de captura de
pantalla al servidor FTP. Si selecciona USB como la Ubicacion de
carga, la imagen se carga en
Discoextraible\MaxTester\Capturasdepantalla.

En la ficha Cargar/guardar resultados DSL, seleccione el botén

Carga/guard. en banda para guardar las capturas de pantalla.

Nota: FIP estd habilitado solo si dispone de la opcioén Carga de resultados de
FTP indicada en Configuracion del sistema|Opciones de
software|Opciones de plataforma.

Visualizador remoto

La funcién de Visualizador remoto permite conectar
el MaxTester a un equipo de forma remota mediante @

la aplicacion cliente PC TightVNC o RealVNC y una e wasina
conexion Bluetooth o por USB. e

4 oys . . e e . Esta...| Nombre del dispositivo (direccion Bluet... |Vincula...
» El botén Habilitar el visualizador remoto inicia VASCO000S (1DIS3e1725)

la conexién Visualizador remoto. Una vez se ha
establecido correctamente la conexion y se inicia
el servidor de visualizador remoto, el botén
cambia a Detener el visualizador remoto hasta
que se detiene la conexion.

Pulse ./ para entrar en la lista

» Conectar con el dispositivo le permite =
. . oy idoma Display
seleccionar un dispositivo Bluetooth que se ha
emparejado correctamente o una Conexién USB. Si la configuracién
se realiza correctamente, se muestra un icono de conexién en la barra
de mend. Si selecciona Ninguno, entonces se desactiva el botén
Habilitar el visualizador remoto.
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Nota: La Conexién USB del Visualizador remoto utiliza el protocolo RNDIS y
Active Sync no estard disponible mientras esté la conexiéon USB activa.

» La Direccion IP del servidor VNC muestra una de las siguientes
direcciones IP del servidor:
» para una Conexiéon USB, 169.254.0.1
» para una conexiéon Bluetooth, 169.254.0.2
» para Ninguno, N/A
» Emparejamiento Bluetooth

» El botén Encontrar dispositivos Bluetooth busca y enumera
todos los dispositivos Bluetooth visibles. La lista también muestra
todos los nombres de dispositivo que se han emparejado
anteriormente con su MaxTester, tanto si la sefnal Bluetooth esta
presente como si no.

» Estado muestra un simbolo Bluetooth si el dispositivo esta
conectado.

» Nombre del dispositivo (Direccion Bluetooth) muestra el
nombre del dispositivo y su direccién Bluetooth.

» Una tercera columna, a la derecha, muestra una marca de
verificacién que indica si el dispositivo estd Emparejado.

Nota: Utilice tiinicamente una llave electrénica Bluetooth certificada por EXFO.
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Para iniciar el visualizador remoto:

1.

Conecte la llave electrénica Bluetooth o la Conexiones USB para un
puerto USB en el MaxTester.

Seleccione Conectar con el dispositivo y pulse la tecla de flecha
abajo para resaltar y pulsar el boton Habilitar el visualizador remoto.

O BIEN

Pulse la tecla de flecha abajo para resaltar y pulsar el botén Buscar
dispositivos Bluetooth para buscar todos los dispositivos Bluetooth
disponibles.

Use la tecla de flecha hacia abajo para resaltar la lista desplegable y
pulse v para acceder a la lista.

En la lista, pulse las flechas arriba o abajo para seleccionar un
dispositivo para emparejar.

Siga las instrucciones en los cuadros de didlogo emergentes. Solo
puede emparejarse un dispositivo a la vez con el MaxTester.

Una vez conectado con su dispositivo, pulse = para salir de la lista.

Vuelva a ] paso nimero 2 anterior para seleccionar su dispositivo
Bluetooth y establecer la conexién VNC.
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Fecha y hora

Cuando guarde resultados, la unidad guardara
también los valores de Fecha y Hora.

» En Fecha puede introducir la fecha de acuerdo
con los formatos siguientes:

» aaaa-mm-dd
» dd-mm-aaaa
» mm-dd-aaaa

» El Formato de fecha se puede establecer segin
el formato de 12 o 24 horas.

» También puede modificar la Zona horaria y

icio \ Configuracién delsistema \ Fechay hora 5 7:29

2015-02-09

Formato de fecha:
Hora:

Formato de hora:

Hora oficial automatica:
Zona horaria:

AAAA-MM-DD
07:29 p. m.

12 horas (AM-PM)
si

(GMT-05:00) Hora esténd...

activar una opcién para que la unidad se ajuste automaticamente al

horario de verano.
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Para ajustar la fecha y hora:

1. Pulse ﬁl’, seleccione Configuracion del sistema y, a continuacion,
Fecha y hora.

2. Uselas teclas de flecha arriba y abajo para seleccionar cualquiera de
los ajustes de fecha y hora.

3. Pulse V para activar los controles de modificacién.

3a. Parala Fechayla Hora, se muestra una pantalla de edicién con
teclas de funcién descriptivas.

3b. Utilice las teclas de flecha para modificar los valores numéricos y,
a continuacién, pulse % para confirmar el cambio y volver a la
pantalla anterior.

3c. Si esta seleccionada la opcién 12 horas (AM-PM), cuando
configure la Hora en la pantalla de edicién, cambie la tecla de
funcion AM/PM para obtener el periodo del dia que desee.
Pulse <= para volver a la pantalla anterior sin guardar el nuevo
valor.

3d. Para el Formato de hora y los valores de Hora oficial automatica
y Zona horaria, use las teclas de flecha para seleccionar el valor
deseado y después pulse Vv para confirmar el cambio.
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Informacion de bateria

Puede establecer su unidad para que cambie automaticamente al modo
Suspensién, independientemente de los modos de bateria o corriente
continua. Esto resulta ttil, por ejemplo, si quiere ahorrar energia de la
bateria pero no quiere verse entorpecido por cambios no deseados entre
modos cuando use corriente continua.

» El apagado interrumpe por completo la T
alimentacién de energia de la unidad. 10 min >

fempo susp. conex, CC: 20 min
Tiempo inactiv. bateria: 10 min

» La suspensiéon de potencia pone la unidad en Tempo susp. e 2mn

. . . s de o e cvrgs Dot
modo suspension. Para reactivar el sistema, pulse
el botén (') .

Nota: Si mantiene pulsado (b durante 12 segundos o mds,
el MaxTester puede reiniciarse a valores de fecha y
hora incorrectos. Cuando la unidad se vuelve a oo
conectar, aparece un cuadro de didlogo de Fecha y —
hora no vdlidas donde se muestra La fecha y la o
hora de la unidad probablemente no son vdlidas.
(1/1/2006 12:00:25 PM). Actualice la fecha y la hora
en Configuracion del sistema/Fecha y hora para garantizar la prestacion
de todas las funcionalidades que puede ofrecer la unidad.

» Tiempo inactiv.conex. CC/bateria permite ajustar durante cuanto
tiempo debe estar inactiva la unidad (sin que se pulse ninguna tecla ni
se ejecute ninguna prueba) para proceder a apagar la pantalla LCD.

» Tiempo susp./conex. CC/bateria permite ajustar cuanto tiempo debe
transcurrir para que la unidad pase a modo suspension.

Nota: Al ajustar Tiempo susp. conex. CC en el valor mds bajo y no en Nunca, la
unidad entrard en el modo de suspension cuando esté conectado el
cargador. La bateria se carga mds rdpidamente cuando la unidad se
encuentra en el modo suspension.
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» Apagado del médem:

» Inmediato cuando una prueba DSL/IP ha finalizado o se ha
detenido. En este modo, el médem se enciende cuando comienza
la prueba DSL/IP.

» Los valores de Inactiv. se utilizan para apagar el médem tras un
periodo de tiempo definido, después de que la prueba DSL/IP haya
finalizado o se haya detenido.

» ElModo de ahorro de energia se muestra Deshabilitado/Habilitado.
Cuando esté habilitado, El tiempo de inactividad de la bateria y el
tiempo de suspension de la bateria se establecen en 5 min, la
Iluminacién de fondo al 50 %, y el Apagado del médem (incluida la
unidad) a Inmediato. Las selecciones son limitadas y aparecera el
siguiente mensaje de advertencia:

El modo de ahorro de energia esta habilitado. El control de alto
voltaje solo esta activo mientras se realiza la prueba.

Los ajustes predeterminados de Esquema de ahorro de energia son:

» Lailuminacién de fondo de la pantalla LCD se apaga cuando el
sistema permanece inactivo (no se pulsa ninguna tecla) durante
10 minutos.

» La unidad pasa al modo suspensién una vez transcutrrido el tiempo de
espera: 10 minutos.

» ElModo de ahorro de energia estd Deshabilitado y le solicita que se
dirija a esta pagina para ver qué se cambiara antes de habilitarlo.

El grafico muestra las siguientes medidas de la bateria: capacidad,
corriente y tension. El Estado de bateria indica el nivel de carga actual de
la bateria en forma de porcentaje. Cargando se muestra como el estado
unicamente en las unidades de paquetes de bateria dual.
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Para cambiar la configuracion de los esquemas de ahorro de

energia:

1. Pulse ﬁ, seleccione Configuracion del sistema y, a continuacion,
Informacién de bateria.

2. En Conex. CC o BATERIA, use las teclas de flecha para seleccionar los
modos Tiempo susp./inactiv. Pulse Vv para ver la lista de opciones
disponibles o use las teclas de flecha izquierda/derecha.

3. Seleccione un nuevo valor y después pulse Vv para confirmar la
eleccion. Repitalo para los otros modos segin sea necesario.
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Opciones de software

Para activar una tecla de opcion recientemente adquirida en el MaxTester,
consulte los procedimientos de Opciones de software en las Notas de
publicacion MaxTester CQ-DSL que vienen incluidas con la unidad.

Opciones DSL

En esta pantalla se muestran todas las Opciones
configuradas DSL que estan presentes en la unidad.
Las posibles opciones son las siguientes:

» VDSL2MOD (Compatibilidad de prueba VDSL2)

» PING (Compatibilidad de prueba Ping e inicio
de sesion de IP)

» FTP (Compatibilidad de prueba FTP)

\/

Ruta de traza (Compatibilidad de la prueba
Ruta de traza)

\/

Navegador (Compatibilidad de navegador
web)

IPTV (Compatibilidad de prueba IPTV)

VOIP (Compatibilidad de prueba VoIP)
MOS (Puntuaciéon MOS y Factor R)

IPV6 (compatibilidad IPv6)

GFAST (Soporte de G.fast)

VDSL2-35B (compatibilidad VDSL2-35B)

YYVYVYVY VY VY

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+

Inicio \ .\ Opciones de software

Opciﬂnes configuradas para DSL

VDSL2MOD (Asistencia prueba VDSL2)

PING (Asistencia prueba Ping e inicio de sesién de IP)
FTP (Admite prueba FTP)

Traceroute (Compatibilidad de la prueba Ruta de traza)

MOS (Niveles MOS/Factor-R)

1PV (Compatibilidad con IPv6)
GFAST (Soporte de G Fast)
VDSL2-35B (Soporte de VDSL2-358)

Prueba de velocidad de ancho de banda con DSL/Ethemet

— ML

BOND (Enlace) (no compatible con el médem GVXAB)

Prueba de velocidad de ancho de banda con DSL/Ethernet
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Opciones de plataforma

En esta pantalla se muestran todas las Opciones
configuradas de plataforma que estan presentes en
la unidad. Las opciones posibles son las siguientes:

» Carga de resultados de FTP
» Touchscreen Support
» Prueba de Wi-Fi

Iniclo \ ... \ Opciones de software

2 22ME)|
cpcmns configuradas de plataforma

Carga de resultados de FTP

Touchscreen Support

Pruebade  Wi-Fi

Opcones s, e
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Informacion

Ac e rc a d e EXF o Tnicio \ Configuracidn del sistema \ Informacin

. . . s 2 EXFO Inc.
La ficha Acerca de contiene informacion de contacto | con avenue

. . . . » . Quebec City (Quebec) GIM 2K2
por si necesita asistencia tecnica. Canada

Copyright © 2010-2019

Asistencia técnica

Oficina central

Hora Costa Este de EE. UU.

+1 866 683-0155 (EE. UU. y Canada)
+1 418 683-5498 (otros paises)

Fax: +1 418 683-9224
http://www.exfo.com/support
support@exfo.com

|
LS Informacon

MAX-630G Informacion

La ficha Informacién muestra informacion sobre el | EEEEEEEENERGT

L.
producto, el software y la memoria instalada en el e — e
. oy ;e ., . . . ., Nimero de serie 935165
dispositivo. La pagina también identifica informacion | s prcatn
de hard
e ar Ware‘ Imagen del sistema 36
;?zﬁmwlmlador uss. e mr;.eﬁswnde
- - , Microcontrolador analégico No corresponde
Para visualizar los numeros completos de la T
version de software instalada en el dispositivo: | e oo
EXFO Connect Client CE 59
1. Pulse la pestafa Informacién de nuevo. MG o
~ RAM total 256 MB.
2. Pulse la pestana de nuevo para volver al valor venor Flosh dponpisos 25020008
isinal
Orlglna . Broadcom BCM63138B0
-
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Configuracion de carga

Habilitar carga

La funcién Habilitar carga permite cargar los
archivos de resultados de pruebas.

El Método de carga fuera de banda le permite
utilizar uno de los siguientes métodos:

» Wi-Fi le permite cargar archivos desde el
MaxTester a través de una zona de conexiéon o
enrutador Wi-Fi y esta disponible en las siguientes
paginas de resultados:

» Ficha Cargar/guard. resultado

» Administrador de resultados/Cargar

Nota: Solo son compatibles los canales Wi-Fi 1-11 en la
zona Wi-Fi/enrutador.

Carga en banda DSL: Permitir
Exportar a EXFO Connect Client: Permitir

- Gmai‘ fourac ii Confguacsr

El simbolo Wi-Fi, en la esquina superior derecha de la barra de
navegacion, identifica si hay una conexién presente. El estado de Wi-Fi

se indica de la siguiente manera:

» Elicono verde indica que el MaxTester esta conectado a una zona

Wi-Fi.

Inicio , EXFO Connect %, Config. comunicaciones®® 3

» Elicono amarillo indica que la llave Wi-Fi esta encendida y
funciona correctamente pero que el MaxTester no esta conectado

ninguna zona Wi-Fi.

Inicio % ... % Configuracion de carga
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Configuracion de carga

» Elicono rojo indica que existe un problema con el Wi-Fi (la llave
no esta conectada, etc.).

Inicio Y ... % Configuracion de carga g 3:18 PMI)

» Ethernet es la carga predeterminada y, si esta seleccionada, muestra
un icono de ethernet E en la esquina superior derecha de la barra de
navegacion. Identifica si la conexion esta presente al mostrar un icono
verde o amarillo similar al simbolo de Wi-Fi descrito anteriormente.

» Con la opcién Desactivar carga se desactiva la carga de archivos a
través de Wi-Fi o Ethernet. Puede exportar resultados a un dispositivo
de memoria USB.

El método Carga en banda DSL admite DSL y Ethernet y se puede
establecer en Permitir o Desactivar.

Exportar a EXFO Connect Client permite Permitir/Desactivar esta
ubicacién para exportar sus informes de prueba de CQ y DSL.

Para seleccionar el método de carga:

1. Pulse 1}, seleccione Configuracion del sistema y, a continuacion,
Configuraciéon de carga.

Seleccione la ficha Activar carga.

Use las teclas de flecha izquierda o derecha.

O BIEN

Pulse % para mostrar la lista de opciones disponibles.

Use las flechas arriba/abajo para seleccionar una opcién y pulse v
para confirmar su seleccion.
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Configuracion FTP

Con la funcién Configuracion FTP puede configurar
la informacion de la transferencia de archivos
utilizando los siguientes parametros:

>

40

Configuracién FTP:
Formato de la direcc

<

Direccién del servidor FTP:  test.exfo.com
Puerto:

Nombre de usuario:
Contrasefia:

Modo: Pasivo
Tipo de transferencia:  Binario
Directorio remoto:

Restaurar valores predeter.

FTPtests

e

En Formato de direccion puede seleccionar el
tipo de direccion del servidor FTP:

» Direccion IP
» URL

En Direccion de servidor FTP puede establecer
una direcciéon IP o bien una URL.

Puerto es un valor numérico fijo del puerto de %"“
senal utilizado para establecer una sesion de red IP.

Nombre de usuario y Contraseia son su ID de inicio de sesién y su
contrasena.

El Modo de transferencia de los archivos puede ser Activo o Pasivo.

Tipo de transferencia se establece en Binario, con lo que los
archivos se transfieren como una corriente de datos binarios.

Directorio remoto se puede utilizar para especificar el directorio de
carga de archivos en el servidor FTP (por ejemplo, dirl/dir2). Si este
campo se deja en blanco, la carga FTP guardara el archivo de
resultados en un directorio raiz del FTP.

Con el bot6n Restaurar valores predeter. puede restablecer las
entradas a los valores predeterminados.

MAX-630G




Configuracion del MAX-630G

Configuracion de carga

Para ajustar las opciones de configuracion:

1. Pulse las flechas arriba/abajo para seleccionar el parametro deseado.

2. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

3. Pulse v en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegaciéon
para desplazarse.

4. Pulse V para confirmar el valor.

Configuracion Wi-Fi

En las paginas de Configuracion Wi-Fi puede
conectar el MaxTester a una red Wi-Fi.

BELLS60

» En Seleccionar una red Wi-Fi para cargar
aparece una lista de redes Wi-Fi seguras dentro
del alcance y actualmente conectadas. (Las redes
Wi-Fi no seguras no son compatibles). Las tres
dltimas redes a las que se ha conectado también
aparecen en la lista, estén o no conectadas
actualmente al MaxTester.

l - ‘ [Seleodnnarl l Encontrar l

otra red redes

Nota: Siselecciona una red de la lista de redes W bk o Seionr_ = Cacch
seleccionadas anteriormente (dltimas 3), el MaxTester
tratard de conectarse a esa red utilizando las credenciales guardadas de la
red seleccionada.
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>

>

» En Est. aparece un simbolo de Wi-Fi si el dispositivo esta
conectado y se actualiza de forma dindmica con el estado de
conectividad actual de las redes.

» Nombre de red es el nombre de la red Wi-Fi.

» Una tercera columna, a la derecha, muestra una marca de
verificacién que indica cudl es la red seleccionada para la carga.

Con el botén Olvidar red se elimina de la lista una red a la que se ha
conectado anteriormente.

Con el botén Seleccionar otra red se abre una pagina nueva en la que
se puede buscar una red especifica.

Con el botén Encontrar redes se buscan redes disponibles.

Nota: Solo son compatibles los canales Wi-Fi 1-11.

Para conectar el MaxTester a una red Wi-Fi:

1.

42

Use la tecla de flecha abajo para resaltar la lista desplegable y pulse
 para acceder a la lista.

En la lista, pulse las flechas arriba o abajo para seleccionar la red
deseada.

Pulse Vv para confirmar una red y abrir la pantalla de edicién
alfanumeérica para introducir su Contrasena.

Pulse = para salir de la lista.

Pulse las teclas de flecha abajo o izquierda/derecha para resaltar los
botones de red y pulse V.
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Seleccionar red

En la pagina Seleccionar red puede buscar una red
Wi-Fi especifica.

Sel
lombre de red:

[Seguridad: WEP

» En Nombre de red se abre la pantalla de edicion  |#=*
alfanumérica, que le permite introducir el nombre
de la red Wi-Fi deseada.

» En Seguridad aparecen los siguientes protocolos
de seguridad inalambricos:

» WEP (Privacidad Equivalente a Cableado)
» WPA (Acceso Wi-Fi protegido) e
» WPA2 (Acceso Wi-Fi protegido version 2) ﬁ

Nota: Cuando utilice encriptacion WPA, puede que algtin enrutador especifico
muestre problemas de rendimiento con la llave Wi-Fi suministrada. En tal
caso, utilice encriptacion WPA2.

» En Contrasena se abre la pantalla de edicién alfanumérica, que le
permite introducir la contrasefia de la red Wi-Fi deseada. La tecla de
funcién Conectarse sustituye a Hecho en la pantalla de edicién.

» Con la tecla de funcién Unién, el MaxTester se conecta a la otra red y
esta se convierte en la red de carga seleccionada/preferida.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+ 43



Configuracion del MAX-630G

Configuracion de carga

44

Para configurar el resto de los parametros de red:

1.

Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para resaltar el parametro
deseado.

Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

Pulse % en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacién
para desplazarse.

Pulse v para confirmar el valor.

Pulse la tecla de funciéon Unién para conectarse a la otra red Wi-Fi.

Configuracion Ethernet

Con la funcién Configuracion Ethernet puede
configurar la linea y los modos de acceso, entre otras
opciones, para establecer una conexion Ethernet,
usando los siguientes parametros:

>

>

Automético
Desactivar
vendedor: MaxTester
MaxTester

Tiempo limite inic. sesin WAN:  30's.

Las opciones de Modo de acceso son DHCP,
Estatico o PPPoE.
Veloc. vinculo WAN puede ser Auto (negociada

durante el establecimiento del vinculo), 1000
(solo para los modelos GVXAA y GVXAB), 100, o
10 Mbit/s.

El Modo conexiéon WAN es Diplex completo o i
Medio duaplex si la Veloc. vinculo se establece en 1000 (solo para los
modelos GVXAA y GVXAB), 100 o 10 Mbit/s.

Asistencia VLAN permite a la unidad etiquetar o cancelar el
etiquetado de los marcos de Ethernet.
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VLAN ID es una etiqueta de red de area local virtual (VLAN) que va de
0 a 4094. Esta entrada solo esta disponible cuando esta Activada la
Asistencia VLAN.

ID proveedor es el nombre de la unidad. Esta entrada solo esta
disponible cuando Modo de acceso es DHCP.

Direccion Mac local es la direccion MAC interna de la unidad:
MaxTester o Definido por usuario.

Direccion MAC es una direccién MAC especifica con formato
hexadecimal, si se ha seleccionado la opcién Definido por el usuario
para el parametro anterior. Esta entrada solo esta disponible cuando el
Modo de acceso es DHCP o Estatico.

Tiempo de espera de WAN es una entrada de configuracion
numérica.

Los parametros siguientes solo estan disponibles cuando el Modo de
acceso es PPPoE.

» Nombre inicio sesién/Contrasena es el ID de usuario y la
contrasena.

» Obtener IP es Dinamico cuando el concentrador de acceso o el
servidor de acceso remoto de banda ancha asigna una direccion
IP temporal a la unidad, o Estatico si el usuario introduce la
direccién IP de la unidad.

Los parametros siguientes solo estan disponibles si el Modo de acceso es
Estatico.

» Direccién IP es la direccion de la unidad que esta conectada
activamente a su red o a Internet en el momento de inicio de
sesion.

» Puerta enlace es la direccion IP de la puerta de enlace
predeterminada.

» Masc. Subred es la direccién de red usada para identificar si la
direccion IP esta en la misma red de area extendida.
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» DNSI es la direccién del servidor de nombre de dominio primario
que usara la unidad. Si el DNS no esté disponible, introduzca
0.0.0.0.

» DNS2 es la direccién del servidor de nombre de dominio
secundario que usara la unidad. Si el DNS no esta disponible,
introduzca 0.0.0.0.

» Con el boté6n Restaurar valores predeter. puede restablecer las
entradas a los valores predeterminados.

Para ajustar las opciones de configuracion:
1. Pulse las flechas arriba/abajo para seleccionar el parametro deseado.

2. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

3. Pulse Vv en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacion
para desplazarse.

4. Pulse V para confirmar el valor.
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Prueba de Wi-Fi

Cuando se selecciona el icono Prueba de Wi-Fi (solo para los modelos
GVXAA y GVXAB) se activa la funcién Exploraciéon de Wi-Fi que enumera
todas las redes Wi-Fi (inalambricas) disponibles para usted.

Exploracion de Wi-Fi

La ficha Exploraciéon de Wi-Fi muestra todas las

\Wi-Fi para ma: 3
redes inalambricas disponibles con informaciéon que || rrrrrrmrEE— |
le permite compararlas. e —

o ) B
» Navegue a una red Wi-Fi para mas detalles le W E—
6 00:23:5e:1f:c1:25 67
permite seleccionar una red inaldmbrica de la i W—r
. , . ., 6 BELL560 0:82: 614Zd4.aa
lista para ver mas detalles a continuacion. Pl R W
6 00:23:33:24:28:65 K72
6 00:23:33:a4:28:61 En :
an. muestra el namero de canal Wi-Fi. S
) C t l d l W F Sort Channels| | Sort RSSI
. . ombredered  [ZGULNETRTGH
» Nombre de red o SSID (identificador de T:;;;;M":()m
conjunto de servicios) es el nombre asignado | SR veme
a una red inaldmbrica. A W e 4 Conctr
Exploracén de

» Direccion MAC o BSSID (identificador de
conjunto de servicios basico) es la direccién del WAP (punto de
acceso inalambrico).

» RSSI es el indicador de fuerza de la senal recibida devuelta de la
llave electrénica Wi-Fi.

» Elbotén Ordenar canales permite ordenar los canales en funcién de
su nuamero, en orden ascendente o descendente.

» Elbotén Ordenar RSSI permite ordenar los valores de la intensidad de
la sefial RSSI, en orden ascendente o descendente.

Nota: Con la pantalla tactil, también puede ordenar los nombres de red si hace
clic/toca los encabezados de columna.

» El bot6én Ocultar/Mostrar red oculta le permite ocultar/mostrar las
redes ocultas de la lista.
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Los detalles del Nombre de red seleccionado incluyen:

» Lafuerza de Senal (RSSI) puede indicar uno de los siguientes niveles
con la celda de la tabla mostrada en el color correspondiente:

Sin senal (< -90/negro)
Muy baja (-90 a -82/rojo)
Baja (-81 a -72/rojo)

\/

Buena (-71 to -68/naranja)

Y Y VYY

Muy buena (-67 a -58/amarillo)
Excelente (> -58/verde)
» Canal muestra el niimero de canal Wi-Fi y la frecuencia.

» Seguridad muestra uno de los tipos de cifrado y autenticaciéon
siguientes: NINGUNO, WEP-ABIERTO, WEP-COMPARTIDO, WPA-TKIP,
WPAPSK-TKIP, WPA2-TKIP, WPA2PSK-TKIP, WPA-AES, WPAPSK-AES,
WPA2-AES, WPA2PSK-AES

» ElTipo de red es Punto de acceso (la infraestructura de red o
enrutador) o Ad hoc (espontanea).

Para navegar hasta una red Wi-Fi y ver los detalles:

1. Pulse Vv para acceder a la lista.

2. Pulse las teclas de flecha arriba o abajo para seleccionar y ver el los
detalles a continuacién.
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EXFO Connect

El mena EXFO Connect presenta los siguientes dos
submenus:

» Cliente EXFO Connect (ECC) abre la pagina
principal del menua que permite la navegacion
entre las interfaces de ECC. Consulte la Guia del
usuario ECC para obtener mas informacion.

» Configuracion de comunicaciones permite
configurar la carga de comunicaciones de EXFO
Connect.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+

EXFO Connect

Inicio \ EXFO Connect

Cliente de Config.
EXFO Connect comunicaciones
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Configuracion de comunicaciones

Habilitar conexion

La ficha Activar conexion permite elegir el Método
de conexién para la carga.

> Wi-Fi

Ethernet

» Ethernet

» DSL le permite realizar descargas de software y
cargar sus resultados en el servidor EXFO
Connect. Debe ejecutar las pruebas manuales
DSL y conseguir una conexién WAN antes de
activar la aplicaciéon EXFO Connect desde la
pantalla Cargar/guardar resultado. Cuando se
selecciona DSL, se muestra el siguiente mensaje:
Se eligi6 la conexion DSL para EXFO Connect. Use el boton de
EXFO Connect que esta en la pagina de Carga de prueba manual
DSL/Guardar resultados.

» La opcién Desactivar conexion desactiva las cargas a través de Wi-Fi
o Ethemnet.

Al seleccionar Wi-Fi o Ethernet se muestran sus respectivos iconos en la
esquina superior derecha de la barra de navegacion. El estado que marca
si la conexion esta presente se indica mediante el color del icono: verde,
amarillo o rojo.
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Configuracion Wi-Fi

La funcién Configuracion Wi-Fi de Config.
comunicaciones es la misma que la que se encuentra
en Configuracion del sistema/Configuraciéon de
carga. Consulte Configuracién Wi-Fi en la pagina 41.

Configuracion Ethernet

La funcion Configuracién Ethernet para
Configuraciéon de comunicaciones es la misma que
en Configuracion del sistema/Configuraciéon de
carga. Consulte Configuracién Ethernet en la

pagina 44.
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Inicio \ EXFO Connect \ Config. comunicaci

Seleccionar una red Wi-Fi para cargar:
Est. | Nombre de red

7 HotSpot v
A BELLS6

Seleccionar

Encontrar ‘
otra red

o] |

Pulse ./ para entrar en la lista

Inicio \ EXFO Connect \ Config. comun

Modo de acceso:

4 DHCP 12

Automético
Desactivar
MaxTester
MaxTester

Veloc. vinculo WAN:
Asistencia VLAN:
Identificacion del vendedor:
Direccién MAC local:

Tiempo limite inic. sesion WAN: 305

Restaurar valores predeter.
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5 Configuracion de pruebas
DSL/IP

Pagina del menu DSL

En DSL Main (DSL principal) se presenta la pagina del

menu principal, que permite acceder a cada icono R

con las teclas de flecha arriba/abajo e =y 2
izquierda/derecha del teclado. Pulse % para acceder ‘A sov s
a una prueba o mostrar el submenu del icono P o Pruee

seleccionado:

» Para Auto., Manual o Ethernet, la prueba
comenzard y el control de pantalla accederd a la
pagina Resumen de conexiones.

» Con Administrador de resultados se abre una
lista de nombres de archivo con pruebas
guardadas para ver, exportar o eliminar
resultados.

» En Config. prueba se proporcionan las utilidades para configurar los
parametros de la prueba.

» En Configuracion se abre un submenu en el que aparecen las
siguientes funciones:

» En Configuracion del médem puede establecer los parametros
de visualizacién y energia del médem.

» En Configuracion de aplicacion puede preconfigurar la unidad
con valores de medicién DSL especificos.

» En Listin tel. de VolP puede gestionar los nimeros de teléfono
relevantes a la hora de efectuar pruebas VolP.
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Configuracion de la prueba

El MaxTester admite tres tipos de aplicaciones de prueba: Prueba auto.,
Prueba manual y Prueba Ethernet. Los pardmetros de configuraciéon de
las tres aplicaciones de prueba se guardan en un perfil de configuracién de
prueba. Se proporciona un petfil predeterminado con un conjunto
predefinido de pardmetros para todas las aplicaciones de comprobacion.

» Seleccionar perfil incluye los perfiles disponibles [T
guardados. El perfil activo actual se muestra en el Pl seconedo: Brdae

encabezado de informacion superior. Al encender = =
=5 SN

la unidad, se lee la configuracion del dltimo perfil | == = .
cargado. — - =

. . = = =

» En Detalles perfil aparecen los tres tipos de

pruebas para la configuracion: =
&
» Config. prueba auto. e
» Configuracion de prueba manual

» Config. prueba Ethernet

» Copiar a USB permite copiar todos los perfiles de
la memoria interna en un dispositivo USB externo. Si el nombre del
peftfil ya existe en la carpeta de destino, se anadira Copiar (x) al
nombre del peftfil, donde x corresponde al nimero de copias,
comenzando por 1.

» Copiar de USB permite copiar todos los perfiles de un dispositivo USB
externo a la unidad.

» Eliminar perfil permite eliminar un perfil (salvo el predeterminado)
en la unidad.

» Perfil predet. restablece la configuracién de la prueba actual al perfil
predeterminado de fabrica. Al seleccionarlo, se abre un cuadro de
didlogo para confirmar que todas las opciones de configuracién de
pruebas Unicas y automaticas volveran a la configuracién de fabrica.
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» Guardar perfil abre la pantalla de edicién alfanumérica donde se
puede crear un nombre de perfil nuevo y copiar todos los pardmetros

del perfil que esta cargado en ese momento.

Configuracion del nombre de perfil

Esta pantalla de edicién alfanumérica permite
cambiar los valores de los parametros y guardar los
cambios con una palabra nueva.

Para usar la pantalla de edicion:

1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo e
izquierda/derecha para navegar por el teclado en
pantalla.

2. Pulse &/ para confirmar cada seleccion.

3. Use los botones de funcién de la pantalla para
crear o editar la palabra.

Menu Detalles del perfil

Para ver los perfiles guardados en el MaxTester desde
el menu Detalles perfil, seleccione el icono de
configuracién de prueba que desee. Este submenu
muestra un icono para cada prueba: Prueba auto.,
manual y Ethernet.

Para seleccionar una prueba:

1. Pulse las teclas de navegacién arriba/abajo e
izquierda/derecha para seleccionar el icono que
desee.

2. Pulse Vv para mostrar los detalles del perfil de
prueba.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+
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Configuracion de la conexion

La ficha Configuracion de la conexién permite
configurar los modos de linea y acceso, etc. de su
prueba en funcién de las Opciones de software de la | e Esitco
unidad y la informacién del modelo. Tempo espera scrniz: 51

La unidad V2XAA realiza el Anexo A ADSL, Enlace oirecion 7 192,165,110
VDSL2 y la Vectorizacion El Anexo A ADSL se realiza [l pern e e
en el par 1 yel enlace usa el par 1 y el par 2. ors2: 0000

» Las opciones de configuracion de Interfaz de har pemmi
prueba del modulo V2XAA son las siguientes:

>

>

>

>

Resinc. autom.: Permitir
|Asistencia VLAN: Permitir para ATM/PTM
ID de VLAN: b

Puerta enlace: 192.168.1.1

DNS1: 0.0.0.0

Direccién MAC local: MaxTester

ADSL2+ - si la opcién VDSL2 esta

deshabilitada. P WW
VDSL2/ADSL2+ (si la opcién VDSL2 esta
habilitada)

ADSLMulti admite G.DMT, T1.413 y G.Lite.

Enlace ADSL2 + - si la opcién VDSL2 esta deshabilitada y la opcién
Enlace esta habilitada.

Enlace VDSL2/ADSL2+ (silas opciones VDSL2 y Enlace estan
habilitadas)

VDSL2-30a - si la opcion VDSL2 esta habilitada.

La unidad V2XAB realiza el Anexo A ADSL y el Anexo B ADSL. El Anexo A
ADSL esta en el par 2 y el Anexo B ADSL esta en el par 1.

» Las opciones de configuracion de Interfaz de prueba del médulo
V2XAB son las siguientes:

>

>

VDSL2/ADSL2+ (xB/P1): si la opcién VDSL2 esta habilitada y en
modo Anexo B ADSL.

ADSLMulti (xB/P1) - solo admite G.DMT.

VDSL2/ADSL2+ (xA/P2): si la opcién VDSL2 esta habilitada y en
modo Anexo A ADSL.
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ADSLMulti (xA/P2): solo admite G.dmty T1.413.

ADSL2+ (xB/P1): sila opcién VDSL2 esta deshabilitada y en modo
Anexo B ADSL.

ADSL2+ (xA/P2): si la opcién VDSL2 esta deshabilitada y en modo
Anexo A ADSL.

VDSL2-30a (Par 1): si la opciéon VDSL2 est4 habilitada.

Enlace VDSL2: si las opciones de VDSL2 y Enlace estan activadas.

La unidad GVXAA realiza el Anexo A ADSL en el par 1 y la compatibilidad
con el enlace.

» Las opciones de configuracién de la Interfaz de prueba del médulo
GVXAA son las siguientes:

>

YyvyYy

>

G.fast (si esta activada)
VDSL2/ADSL2+ (sila opcion VDSL2 esta habilitada)
ADSLMulti admite G.DMT, T1.413 y G.Lite.

Enlace VDSL2/ADSL2+ (silas opciones VDSL2 y Enlace estan
habilitadas)

VDSL2-35b (si esta activada).

La unidad GVXAB cuenta con Anexo B ADSL y UR2 los cuales pueden
configurarse en Configuracién\Configuracién del médem\DSLAM.
Anexo A ADSL se realiza en el par 1 y Anexo B ADSL y UR2 estan en el
par 2. Este médem no es compatible con el enlace.

» Las opciones de Interfaz de prueba del médulo GVXAB son las
siguientes:

>
>
>
>

G.fast (Par 1)
VDSL2/ADSL2+ (xA/Par 1)
ADSLMulti (xA/Par 1)
VDSL2-35b (Par 1)
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» ADSL2+ (xB/Par 2)

» ADSLMulti (xB/Par2)
» ADSL2+ (UR2/Par 2)
» ADSLMulti (UR2/Par 2)

» El Anexo M permite Activar/Desactivar esta opcion si la Interfaz de
prueba es:

» VDSL2/ADSL2+ o VDSL2/ADSL2+ Enlace para las unidades V2XAA
y GVXAA.

» VDSL2/ADSL2+ (xA/P2) para la unidad V2XAB.
» VDSL2/ADSL2+ (xA/Par 1) para la unidad GVXAB.

» El Annexo J permite Activar/Desactivar esta opciéon cuando la
Interfaz de prueba es:

» VDSL2/ADSL2+ (xB/P1) para la unidad V2XAB.
» ADSL2+ (xB/Par 2) para la unidad GVXAB.

» Transporte ADSL muestra las opciones de tipo de transporte: PTM
(modo de transferencia de paquetes), ATM (modo de transferencia
asincrénico) o ATM y PTM. Sila opcién G.fast es la Interfaz prueba, la
opcion Transporte ADSL estara desactivada.

» Las opciones de Modo de acceso dependen de la seleccion de la
configuracion de la prueba.

» Para las pruebas automatica y manual, las opciones disponibles
son las siguientes: Solo sinc., Con puente (no aparece en Prueba
auto.), DHCP, Estatico, PPPoE, PPPoA, IPoA, y IPv6 (DHCP).

» Para las pruebas de Ethernet, las opciones disponibles son Con
puente, DHCP, Static, PPPoE, y IPv6 (DHCP).

Nota: I[Pu6 requiere habilitar una tecla de opcion.
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» Resinc. autom. permite activar el contador de pérdida de
sincronizaciéon como el criterio de éxito/fracaso. Cuando se alcanza
SyncLossCounter+ 1, la prueba tendra un estado de error.

Si Resinc. autom. esta desactivado, siempre que la prueba pierda la
sincronizacion, el estado del resultado sera de no aprobacién y la
prueba se detendra automaticamente.

» Tiempo de espera de sincronizacién permite indicar el tiempo, entre
2 y 30 min, durante el cual se ejecutara la prueba DSL desde la
activacion hasta alcanzar Mostrar hora.

» Mantener tiempo sinc. puede ser:

» Continuo: la prueba se ejecuta hasta que el usuario la detiene
manualmente; o bien

» Definido por usuario: donde se puede ajustar un Mantener
periodo sinc. El valor predeterminado es 5 minutos.

» VPI (solo modo ATM) es el identificador de ruta virtual (VPI) que
oscila entre 0 y 255 para el canal de bajada.

» V(I (solo modo ATM) es el identificador de circuito virtual (VCI) y
puede ser de 32 a 65535 en el canal de bajada.

» Tipo encapsulaciéon depende de la configuracién de la red y establece
ATM en LLC, también conocido como LLC-SNAP (protocolo de
direcciéon de subred de control de enlace l6gico) o VC_MUX (multiplex
de canales virtuales).

» Asistencia VLAN permite a la unidad etiquetar o cancelar el
etiquetado de los marcos de Ethernet.

» ID de VLAN es una etiqueta de red de area local virtual (VLAN) que va
de 0 a 4094. Esta entrada solo esta disponible cuando esta Activada la
Asistencia VLAN.

» ID proveedor es el nombre de la unidad. Esta entrada solo esta
disponible cuando el Modo de acceso es DHCP o IPv6 (DHCP).
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>

Direccion Mac local es la direccion MAC interna de la unidad:
MaxTester o Definido por usuario.

Direccion MAC es una direccién MAC especifica con formato
hexadecimal, si se ha seleccionado la opcién Definido por el usuario
para el parametro anterior. Esta entrada solo esta disponible cuando el
Modo de acceso es DHCP, Estatico o IPv6 (DHCP).

Tiempo de espera de inicio de sesion WAN es una entrada de
configuracién numérica.

En G.INP puede activar o desactivar el esquema de retransmisiéon de
capas fisicas basada en estadndares para proteger el ruido de los
impulsos. Esta entrada solo se aplica a las pruebas automatica y
manual.

NAT (network address translation) permite Activar/Desactivar la
traduccién de las direcciones IP de los equipos de una red local a una
unica direccion IP. La NAT solo se puede usar si el Modo de acceso es
DHCP, Estatico o IPoA.

Nota: En el caso de la Configuracién de la prueba Ethernet , la NAT solo estd
disponible para los modelos GVXAA y GVXAB..

>

LR-VDSL (VDSL de largo alcance) permite el suministro de servicios a
clientes que estan habitualmente fuera de las distancias de
implementacién del servicio normal de regular VDSL2. Esta opcién
solo esta disponible para las pruebas Auto y Manual, y siempre que la
Interfaz de prueba esté configurada en: VDSL2/ADSL2+ (Incluido el
enlace) y VDSL2-35b.

El Acceso WAN (prueba datos) (solo aparece en Config. prueba
manual) se puede establecer en uno de los siguientes valores al
ejecutar una Prueba manual:

» Con Automatico, el acceso WAN se iniciard automaticamente
después del valor de Mostrar hora.
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Con Manual se activa un botén Iniciar sesién en la pagina Estado

WAN, una vez alcanzado el valor de Mostrar hora. Debe pulsar el

botén para iniciar el acceso WAN.

Este parametro no se puede seleccionar para los siguientes Modos de
acceso: Solo sinc., Con puente e IPv6 (DHCP), y se establecer4 en
Automaético.

Los parametros siguientes solo estan disponibles cuando el Modo de
acceso es PPPoE o PPPoA.

>

>

Nombre de inicio sesién/Contrasefa son su ID de usuario y su
contrasena.

Obtener IP es Dinamico cuando el concentrador de acceso o el
servidor de acceso remoto de banda ancha asignan una direccién
IP temporal a la unidad, o Estatico si el usuario introduce la
direccién IP de la unidad.

IP estatica es la direccién de la ubicacién actual asignada por el
proveedor del servicio. Esta entrada solo esta disponible si
Obtener IP esta establecido en Estatico.

Los parametros siguientes solo estan disponibles si Modo de acceso es
IPoA o Estatico.

>

>

Direccion IP es la direccion de la unidad que esta conectada
activamente a su red o a Internet en el momento de inicio de
sesion.

Puerta enlace es la direccién IP de la puerta de enlace
predeterminada.

» Verificar puerta de enlace se puede establecer en Activar o

>

Desactivar.

Masc. Subred es la direccion de red usada para identificar si la
direccion IP esta en la misma red de area extendida.
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» DNSI es la direccién del servidor de nombre de dominio primario
que usara la unidad. Si el DNS no esté disponible, introduzca
0.0.0.0.

» DNS2 es la direccién del servidor de nombre de dominio
secundario que usara la unidad. Si el DNS no esta disponible,
introduzca 0.0.0.0.

Los siguientes parametros solo estan disponibles si la configuracién de la
prueba es para Ethernet.

Veloc. vinculo WAN/LAN siempre esta configurada en Auto (solo para
los modelos GVXAA y GVXAB).

» Veloc. vinculo WAN/LAN puede ser Auto (negociada durante el
establecimiento del vinculo), 100 o 10 Mbit/s.

» Modo de conexién WAN/LAN es Diplex completo- o Medio
duplex, cuando Veloc. vinculo se configura en100 o 10 Mbit/s.

Nota: Los modelos GVXAA y GVXAB solo son compatibles con 1000 Mbit/s.

Para ajustar las opciones de configuracion:
1. Pulse las flechas arriba/abajo para seleccionar el parametro deseado.

2. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

3. Pulse Vv en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacion
para desplazarse.

Pulse v para confirmar el valor.

Si realiza algiin cambio en los valores de los parametros, pulse las
teclas de funcién en pantalla para guardar o cancelar la entrada.
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Configuracion LAN

La ficha Config. LAN solo esta disponible en Config.
prueba Ethernet y Config. prueba manual cuando

el Modo de acceso en Config. conexion no es Solo [z ™ s
sinc.. Config. LAN permite configurar los pardmetros ‘
necesarios cuando se trabaja en Modo directo de
paso y la LAN (red de area local) esta conectada a un
dispositivo externo que admite 10/100 y 1000 (solo
para los modelos GVXAA y GVXAB) Ethernet.

Nota: Esta ficha no se encuentra disponible en Config.
prueba auto.

» Modo directo de paso; Permitir o Desactiva. m M S—
Cuando el Modo de acceso es Con puente, el Modo directo de paso
se establece en Permitir.

» Direccion IP de LAN es la direcciéon IP de red local de la unidad.

Nota: Siel DSL WAN tiene una direccion IP en una subred especifica (por ejemplo
192.168.x.y) y el puerto Ethernet LAN estd habilitado, configure la
direccién LAN IP en una nueva subred (por ejemplo 10.0.x.y) para evitar
problemas de comunicacién IP.

» Mascara de subred es la mascara de la direccién de red que se usa
para identificar si la direccién IP se encuentra en la misma red de area
local.

» Servidor DHCP activa el modo de protocolo de configuracién
dinamica de host (DHCP) para el lado LAN de la conexién.

» Plataforma de direccion IP se muestra cuando el Servidor DHCP
esta desactivado.
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Para configurar los valores de la LAN:

1.
2.

Pulse las flechas arriba/abajo para seleccionar el parAmetro deseado.

Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

Pulse % en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacién
para desplazarse.

Pulse v para confirmar el valor.

Si realiza algiin cambio en los valores de los parametros, pulse las
teclas de funcién en pantalla para guardar o cancelar la entrada.

Configuracion LAN IPv6

La ficha Config. LAN IPv6 solo esta disponible en

P e
Config. prueba manual y cuando el Modo de acceso

en Config. conexion esta establecido en IPv6
(DHCP). Esta pagina permite habilitar/deshabilitar el
Modo directo de paso cuando la LAN (red de area
local) est4 conectada a un dispositivo externo que
admite 10/100/1000 Ethernet. El Modo directo de paso
se ha denominado Puerto LAN.

Para establecer el parametro:

1.

Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para
alternar entre Permitir y Desactivar.

O BIEN

il con. Lan (TEEES

Pulse v en cualquier valor para abrir la lista del cuadro para alternar
entre Habilitar y Deshabilitar pulsando las teclas de flecha
arriba/abajo.

Pulse Vv para confirmar la seleccién.
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Umbrales

La ficha Umbrales le permite definir los criterios de |[EEEEESEEEEE

Veloc. bits baj. OK: 0.16 Mbit/s

los parametros DSL. Para velocidades de datos de D/S | b oo v
(bajada) y U/S (subida), existen velocidades de bits soc
OK y Min (minimo) definidas para indicar velocidades |sn.

Contador p

: teros de enlace:
no aceptables, marginales y aceptables. R roms s conectaes y uies

5.9d8
5948
60d8
60dB
10

» Veloc. bits baj. min. y Veloc. bits sub. min.:

» para ADSL: valor limitado a D/S 30 Mbit/s, U/S
2 Mbit/s.

» para VDSL: D/S a 100 Mbit/s, U/S a 50 Mbit/s.

» para G.fast: valor maximo de D/S y U/S B ... B
establecido en 1000 Mbit/s. ﬁw

» para VDSL2-35b: D/S a 350 Mbit/s y U/S a 50 Mbit/s.

» Margen SNR baj. min. y Margen SNR sub. min.: los valores oscilan
entre 0y 63,5 dB. El valor predeterminado es 5 dB.

» Atenuacién baj. max. y Atenuacién U/S max.: los valores oscilan entre
0y 96 dB. El valor predeterminado es 10 dB.

» Contador pérdida sinc. es el nimero de veces que la unidad perdié
la sincronizacion.

» En Criterios de enlace puede seleccionar Una sola linea y Ambas
lineas conectadas o unidas para comprobar los criterios de
éxito/error de las lineas DSL en modo de enlace.
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Para establecer los valores de los umbrales:

1.
2.

Pulse las flechas arriba/abajo para seleccionar el parAmetro deseado.

Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

Pulse Vv en un valor para abrir la pantalla de edicién alfanumérica y
utilice las teclas de navegacion para desplazarse.

Pulse Vv para confirmar el valor.

Si realiza algiin cambio en los valores de los parametros, pulse las
teclas de funcién en pantalla para guardar o cancelar la entrada.

Seleccionar pruebas

En la pagina Seleccionar pruebas se pueden
Permitir/Desactivar las siguientes pruebas
secundarias opcionales dentro de 3 tipos de
aplicaciones de prueba.

» Prueba de VoIP determina la velocidad de

Prueba de VoIP: Desactivar
Prueba IPTV: Desactivar
it

transmision de paquetes en DSL e IP y calcula el
ruido, la pérdida de paquetes y el retraso. Si se
activa, el resto de las subpruebas se desactivan
automaticamente en Prueba automatica y
Config. prueba Ethernet. En Config. prueba

manual puede activar todas las subpruebas, — —
independientemente de las otras. ﬂﬁ —

La Prueba IPTV admite el modo de emulacion STB (el cuadro
superior) en las interfaces DSL y Ethernet, lo que permite que el
MaxTester se una y abandone flujos IPTV multidifusion. Si se activa, el
resto de las subpruebas se desactivan automaticamente en Prueba
automatica y Config. prueba Ethernet. En Config. prueba manual
puede activar todas las subpruebas, independientemente de las otras.
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» Ping también se conoce como solicitud de eco ICMP y determina la
conectividad y accesibilidad de la red. Cuando Modo de acceso esta
establecido en IPv6 (DHCP), Ping es la tinica prueba disponible.

» La prueba FTP verifica la velocidad de transferencia de archivos en los
procesos de descarga y carga de archivos.

» La prueba HTTP le permite descargar un archivo de un servidor web
HTTP y medir el tamano del archivo descargado y la velocidad de
descarga.

» La Prueba de rendimiento (solo para los modelos GVXAA'y
GVXAB)implementa la herramienta iPerf3 o Ookla! para las
mediciones activas del ancho de banda maximo que se puede lograr
en redes IP.

Nota: Politica de privacidad de Ookla: http.//www.speedtest.net/privacy
Usted, el usuario final, comprende y reconoce que al realizar la prueba
contenida en la aplicacion Speedtest Powered Software, Ookla, LLC puede
recopilar su direccién IP durante la prueba y compartirla con terceros
seleccionados.

» Traceroute es una herramienta complementaria de la prueba Ping
que sirve para determinar la razén por la que no se puede alcanzar un
destino o en qué lugar se divide Internet.

» La Prueba del navegador web solo se puede iniciar cuando se ha
establecido una conexién WAN (ya sea a través de xDSL o de
Ethernet).

Al permitirla, podra acceder a las paginas de prueba de las pruebas
secundarias en las paginas de resultados.

Debe resaltar la subprueba de la cual desea que se muestre el contenido
en la pagina Configuracion de la prueba.

1. Ookla es de un proveedor externo. La tecnologia Ookla Speedtest Powered incluye los servidores propios o
controlados por Ookla que es posible que no estén dentro de su red. Ookla se reserva el derecho a agregar resultados
de prueba y de monetizar resultados agregados segin crean conveniente.
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Nota: Las pestarias Seleccionar pruebas y Configuracién de la prueba no
estan disponibles en los Modos de acceso Con puente y Solo sinc.

Para seleccionar pruebas secundarias:
1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para resaltar la prueba que
desee.

2. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para alternar entre
Permitir y Desactivar.

O BIEN

3. Pulse v en cualquier valor para abrir la lista del cuadro para alternar
entre Permitir y Desactivar.

Seleccionar pruebas IPv6

Cuando se establece IPv6 (DHCP) como Modo de
acceso, la ficha Seleccionar pruebas permite
Habilitar/Deshabilitar el parametro Ping
unicamente.

Para establecer el parametro:

1. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para
alternar entre Permitir y Desactivar.

O BIEN

2. Pulse V en cualquier valor para abrir la lista del
cuadro para alternar entre Habilitar y
Deshabilitar pulsando las teclas de flecha
arriba/abajo.

3. Pulse Vv para confirmar la seleccién.
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La ficha Config. prueba permite configurar valores de perfil para las
pruebas secundarias opcionales dentro de tres tipos de aplicaciones de
prueba. Debe seleccionar la prueba secundaria en la pagina Seleccionar
pruebas para visualizar los parametros de las pruebas secundarias en la
pagina Config. prueba.

Configuracion de pruebas de VolP

La funcién de prueba VoIP permite configurar la
unidad para las pruebas VolP. Durante el andlisis la

unidad determina las velocidades de DSL y paquetes |\vaimmnmes: s
IP, y calcula la vibracion, pérdida de paquetes y la e
latencia.

» Cobdec: es el valor de codificador/descodificador
de VoIP que utilizara la unidad.

» El Modo de llamada (solo activo para Prueba
automatica) puede ser Entrante o Saliente. La
prueba de VolIP no solo se utiliza para iniciar una
llamada de VoIP, sino que también sirve para
responder a llamadas de VolP entrantes.

Nota: Cuando se selecciona el modo Entrante, Respuesta automatica se ajusta
en St y es un campo de solo lectura. Si se selecciona Saliente, el modo
Respuesta automatica se ajusta en No y es un campo de solo lectura. Es
decir, se rechazan las llamadas entrantes.

» Respuesta automatica (desactivada para Prueba automatica) se
puede establecer en Si o No. Cuando se detecta una llamada entrante,
un mensaje emergente indica que se ha detectado este estado con el
mensaje Llamada entrante.

» Si Respuesta automatica esta en No, el mensaje emergente
ofrece las siguientes opciones: Responder o Rechazar.
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» Si Respuesta automatica se ajusta en Si, el mensaje emergente
que se abra serd Llamada entrante y permanecera durante cinco
segundos.

» Duracion de la prueba permite ajustar la duracién de la prueba de
VolIP, en segundos.

» Canal de comunicacién es el parametro basado en UDP o TCP.

» Elbotén Config. del controlador abre una pagina nueva en la que se
pueden ajustar los parametros de VolP para la prueba.

» Elbotén Configuracion del proxy abre una pagina nueva en la que se
pueden ajustar los pardmetros del proxy.

» En Clonar datos de WAN (solo disponible en

Codec: G.711 ulaw

Config. prueba manual) puede anadir a esta Repetsaunitcn 5
prueba la configuracién WAN desde la ficha o ‘*“" @
Configuracion de la conexidn; para ello, o >
seleccione Si. Si selecciona No, apareceran todos |eesescs: o

VPI (solo modo ATM): 0

los parametros de la pagina Configuracién de la |jio&e e >

Asistencia VLAN: Permitir para ATM/PTM
7

conexion, empezando por Modo de acceso, y se |peww:

Direccién IP: 192.168.1.100

podran modificar. e T Tk
Masc. Subred: 255.255.255.0
., DNS1: 0.0.0.0
En la configuracion WAN VolIP se puede S

configurar un Modo de acceso mds: Con puente
(DHCP). De esta forma se ofrecera
compatibilidad al médem en modo de puente y 'ﬁm@:
WinCE en DHCP. Asi, WinCE puede obtener la
direccion IP WAN a través de la conexiéon DSL mediante el puente del
moédem. La opcion Con puente (DHCP) utiliza los mismos parametros
que el modo DHCP.
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Para configurar los valores de configuracion de las pruebas:
1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para seleccionar el pardmetro
deseado.

2. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

3. Pulse v en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacién
para desplazarse.

Pulse v para confirmar el valor.

Si efectia cualquier cambio en los valores de los parametros, se le
solicitard que guarde los cambios efectuados en Peffil. Pulse las teclas
de funcién en pantalla para guardar o cancelar los datos.
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Configuracion del controlador

El controlador es la conexiéon de VolIP local para el
MaxTester. La pagina Informacion de configuraciéon
del controlador permite configurar los siguientes
parametros de VoIP para la unidad:

Menti o)
[Nombre de usus
123456

» Nombre de usuario permite introducir caracteres
alfanumeéricos en este campo usando la pantalla
de edicién para crear un nombre.

» Puerto de senalizaciéon (campo de solo lectura)
muestra un valor numérico fijo del puerto de
sefalizacién para establecer una sesién de red IP.

Pulse = para cerrar

» Formato de la direccién (campo de solo lectura)
muestra el Nombre DNS.

» Dominio (campo de solo lectura) muestra el nombre de dominio
www.exfo.com.

Para escribir un nombre de usuario:

1. Pulse V para abrir la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las
teclas de navegacién para desplazarse.

2. Pulse V para confirmar el valor.
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Configuracion del proxy

Proxy es el servidor SIP proxy/registrado. La pagina TSI

[nformacidn de configuracién del proxy:

Informacion de configuracion del proxy permite  |[GEEEEEET
establecer los siguientes parametros obligatorios de  pioisos. 060
VoIP del servidor: BT S S

>

>

huanl

[Formato de la direccion: Direccién IP

Nombre de usuario del proxy permite introducir
los caracteres alfanuméricos en este campo
empleando la pantalla de edicién para crear un
nombre.

Puerto del proxy es un valor numérico del puerto

proxy utilizado para establecer una sesion de red
IP Pulse 4=y para cerrar

El Formato de direcciéon puede ser Direccion IP o Nombre DNS.

Dominio del proxy permite escribir la direccién IP o el nombre del
servidor de dominio.

Contrasena del proxy permite definir una contrasena para el dominio
del proxy.

Para configurar la informacion del proxy:

1.

2.

Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para seleccionar el parametro
deseado.

Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

Pulse Vv en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacion
para desplazarse.

Pulse % para confirmar el valor.
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Config. prueba IPTV

La prueba de IPTV admite el modo de emulaciéon STB

(descodificador de TV) en interfaces xDSL y Ethernet, [
lo que permite que el MaxTester se una a flujos IPTV
multidifusién y los abandone. Se pueden configurar

Modo de visualizacién:
Nombre del canal )

|Version de IGMP: 2
Rel. méx. pérd. paquete 2%
|Tiempo ZAP méximo: 500 ms

los parametros siguientes desde la pestana Config.
prueba:
» Modo de visualizacion es el Nombre del canal o

» Version de IGMP es un valor de 2 o 3 que se

Namero que se utiliza para visualizar la
informacion del canal en las paginas de
resultados.

utiliza para enviar mensajes de unién/abandono
de IGMP.

Nota: Sise cambia a 3 elvalor de Versiéon de IGMP, cuyo valor predeterminado
es 2, deberd reiniciarse la unidad.

>

Rel. max. pérd. paquete TS es un porcentaje editable cuyo valor
oscila entre 1 y 50, que se utiliza para calificar si el flujo IPTV es
estable.

Tiempo ZAP maximo es un valor editable cuyo valor oscila entre 0 y
10000, que mide el tiempo de cambio de canales en ms.

El botén Config. lista canales accede a la pagina en la que puede
configurar los parametros para el andlisis de canales.

Con el boton Conf. pr. IPTV autom. (solo disponible en Config. prueba
auto.) se accede a la pagina de configuracién para ejecutar
automaticamente una prueba IPTV.
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En Clonar datos de WAN (solo disponible en 05t i
Config. prueba manual) puede anadir a esta z‘dddf;'wpws §” o
prueba la configuracion WAN desde la ficha [fonm o o
Configuracion de la conexion; para ello,
seleccione Si. Si selecciona No, apareceran todos |EEEEEs

los parametros de la pagina Configuracion de la |veocesces — =
conexion, empezando por Modo de acceso, y se §§‘(w¥g%m Efc
podrén modificar
En la configuracién WAN IPTV se puede T de pEmAE U, 100
configurar un Modo de acceso méas: Con puente

(DHCP). De esta forma se ofrecera

compatibilidad al médem en modo de puente y W pl 0

WinCE en DHCP. Asi, WinCE puede obtener la

direccion IP WAN a través de la conexiéon DSL mediante el puente del
moédem. La opcién Con puente (DHCP) utiliza los mismos parametros
que el modo DHCP.

Para configurar los valores de configuracion de las pruebas:

1.

2.

Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para seleccionar el parametro
deseado.

Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

Pulse Vv en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegaciéon
para desplazarse.

Pulse Vv para confirmar el valor.

Si efecttia cualquier cambio en los valores de los parametros, se le
solicitard que guarde los cambios efectuados en Peffil. Pulse las teclas
de funcién en pantalla para guardar o cancelar los datos.
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Configuracion de la lista de canales

La pagina Configuracién de la lista de canales de la s i
configuracion de pruebas IPTV proporciona una
herramienta para crear una tabla de alias. Permite I i

unirse o abandonar un flujo IPTV mediante el uso de |- - -
un nombre simbdlico o nimero de canal de TV en

lugar de la direccién IP. La tabla admite un maximo de
100 entradas divididas en paginas.

» Informacion de canal contiene 3 parametros
editables:

>

>

>

2 123 240.10.10.1

1y9999. |

Nombre del canal es una entrada
alfanumérica de 24 caracteres.

Direccion IP es una direccién multidifusion de 224.1.1.1 a
239.255.255.254.

» Los botones Entrada anterior/Siguiente resaltan la entrada
anterior/siguiente de la tabla (hacia arriba o hacia abajo). Cuando la
seleccion llega a la primera o Ultima entrada de la pagina de la tabla de
alias, el botén o botones se desactivan.

» Botones de funcién en pantalla:

>

Agregar / Inserir anade la informacién del canal editado en ese
momento a la tabla de alias, debajo de la entrada seleccionada, y
mueve la seleccién a la entrada recién agregada. Si la pagina esta
llena, la entrada inferior se desplaza a la pagina siguiente. La
seleccion de la ubicacién resaltada permite agregar y agrupar
entradas con parametros similares.
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» Eliminar elimina la entrada seleccionada de la tabla de alias. Si la
entrada seleccionada también esta en la lista Analisis del canal
IPTV o en la lista Unirse a/Salir de la prueba de la pagina Config.
pr. IPTV autom., también se eliminara de dichas listas.

» Aceptar sustituye el valor editado por la entrada seleccionada. Use
esta funcién para realizar modificaciones.

» RePag/AvPag muestran la pagina anterior o siguiente de la tabla
de alias. Si la pagina actual es la primera o Ultima pagina, el botén
o botones permanecen desactivados.
Para configurar la lista de canales:
1. Pulse las teclas arriba/abajo e izquierda/derecha para seleccionar el
parametro de canal deseado.

2. Use los botones de funciéon en pantalla para crear o editar la lista de
canales.

O BIEN

3. Uselas teclas de navegacion para seleccionar los botones Entrada
anterior/Entrada siguiente y pulse Vv para seleccionar la entrada
que desee resaltar y editar.
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Configuracion de pruebas IPTV automaticas

La pagina Configuraciéon de pruebas IPTV
automaticas de la configuracién de pruebas IPTV aoal 1

permite definir 2 tipos de pruebas IPTV para que se ::: = 4
ejecuten automaticamente: [
Canal 6:
» Unirse a la prueba/Salir de - Permitir para Ei §
definir una lista de canales a los que unirsey |
abandonar de forma secuencial. Si esta [impo de reproduccidn:_60m
desactivado, no se realiza ninguna prueba. s

Canal 4:
Canal 5:

Canal 1-10 permite definir una lista de hasta 10
canales.

» Analisis de canal IPTV - Permitir para agregar e
canales para el andlisis. Si esta desactivado, no
se realizara el andlisis de canales en pruebas automaticas.

» Tiempo de reproduccion define el tiempo, de 1 a 60 s, para
mantener el flujo de canales para el andlisis.

» Canal 1-5 permite definir hasta cinco canales IPTV para andlisis
simultaneos.

» Botones de funcién en pantalla:

» Agregar / Inserir solo esta disponible cuando se resalta alguna
una entrada en blanco. Al pulsar este botén, el primer canal
disponible de la Lista de canales de alias se agrega
automaticamente a la lista de canales. Al resaltar otra entrada en
blanco, se agrega el siguiente canal de la tabla de alias, y asi
sucesivamente.

» Eliminar elimina el canal seleccionado de la lista.

Puede Permitir una o ambas, pero no puede Desactivar las dos al mismo
tiempo. Si ambas pruebas estan desactivadas, Unirse a la prueba/Salir de
se ejecuta en primer lugar.
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Para configurar los valores de configuracion de las pruebas:

1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para seleccionar el pardmetro
deseado.

2. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

3. Pulse v en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacién
para desplazarse.

4. Pulse V para confirmar el valor.
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Configuracion de pruebas de ping

La ficha Configuracion de la prueba solo esta
disponible si Modo de acceso no es Solo sinc.

>

80

URL: www.exfo.com

Tamafio paquete: 2

El Formato de la direccion es URL, Direccion IP oo 5
o Puerta de enlace. Cuando se ha establecido

IPv6 (DHCP) como Modo de acceso en
Configuracion de conexiones, la Direccién IP
pasa a ser Direccion IPv6.

URL/Direcciéon IP muestra la URL o la Direcciéon
IP a la que la unidad envia un ping.

El parametro Direccion IPv6 reemplaza a
Direccién URL/IP cuando se establece IPv6 o;mw
(DHCP) como Modo de acceso.

Tamano paquete es un valor comprendido entre 32 y 1200 que
representa el nimero de bytes enviados en un paquete. El valor
predeterminado es 32.

Pings en total muestra el nimero de paquetes de ping que se
enviaran, desde 1 a 99. El valor predeterminado es 3.

Periodo de espera es el tiempo en segundos, comprendido entre 1y
10, que la unidad esperara para recibir una respuesta del dispositivo de
destino.
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Para configurar los valores de configuracion de las pruebas:

1.

Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para seleccionar el parametro
deseado.

Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

Pulse % en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacién
para desplazarse.

Pulse v para confirmar el valor.

Si realiza algin cambio en los valores de los parametros, pulse las
teclas de funcién en pantalla para guardar o cancelar la entrada.

Introduccion de la direccion IPv6

La pantalla de edicién alfanumérica permite anadir o
cambiar valores de los parametros y guardar los poot o0s:0c:0001:0006:0000:0000:008
cambios realizados en la Direcciéon IPv6. Debera W
introducir un valor para cada uno de los 8 octetos
IPv6, por ejemplo: 2001:db8:0:0:0:0:2:1.

Para usar la pantalla de edicion:

1.

n\ ... o # B6ANID
[DirecciontPve: |

a|blcldfel|f

Pulse las teclas de flecha arriba/abajo e
izquierda/derecha para navegar por las teclas
resaltadas en el teclado en pantalla.

‘:’ Navegar ./ Seleccionar  ¢m=y Cancelar

Pulse v para confirmar cada seleccién. S -

Use los botones de funcién de la pantalla para crear o editar la
direccioén.
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Configuracion de pruebas FTP

La prueba FTP verifica la velocidad de transferencia
de archivos de los procesos de descarga y carga de
archivos. La pestafia Configuracion de prueba FTP
le permite configurar los siguientes parametros:

>

82

Direccién del servidor FTP: test.exfo.com

FTPtests

s

Text.bxt

Nombre inicio sesion:
Contrasefa:

Nombre del archivo de
Sesiones Dn Sim.:
Nombre del archivo de TextUp.bxt
Tamafio archivo carga (kB): 3000
Sesiones de sim. arriba: 1

El Formato de la direccion es URL o Direccion
IP.

La Direccion del servidor FTP indica la URL o la
Direccién IP.

Nombre de inicio sesién/Contrasena son su ID
de usuario y su contrasena.

e e e [
. . o Config. LAN | Umbrales ‘pruchas e b prue
Nombre del archivo de es el nombre de archivo - sl ~" "

solicitado para descargar, con un maximo de 128 caracteres.

Sesiones Dn Sim. (solo para los modelos GVXAA y GVXAB) es el
numero de sesiones simultdneas necesario para descargar el archivo,
delad

Nombre del archivo de es el nombre de archivo usado para cargar,
con un maximo de 128 caracteres.

Tamano del archivo de (kB) es el nimero de bytes o tamano del
archivo que se cargara en el servidor.

Sesiones de sim. arriba (solo para los modelos GVXAA y GVXAB) es
el namero de sesiones simultdneas necesario para cargar el archivo,
delad

Carga/Descarga de archivos: las opciones Permitir/Desactivar solo
estan disponibles en Config. prueba auto. Permitir para realizar
automaticamente la operacién de carga o descarga.
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Para configurar los valores de configuracion de las pruebas:

1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para seleccionar el pardmetro
deseado.

2. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

3. Pulse v en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacién
para desplazarse.

Pulse v para confirmar el valor.

Si realiza algin cambio en los valores de los parametros, pulse las
teclas de funcién en pantalla para guardar o cancelar la entrada.
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Config. prueba HTTP

La pestafa Configuracion de la prueba te permite
introducir la direccién IP de destino o la URL del sitio <t e comjmaspesd/25m.pg
Web a descargar (en funcién de la prueba : '
seleccionada) del servidor HTTP.

» LaDireccion de descarga es la direccién URL o
IP de la direccién de destino.

» Sesiones Dn Sim. es el nimero de sesiones
simultaneas necesario para descargar el archivo,
delad

Para configurar los valores de configuracion de

las pruebas: et
1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para
seleccionar el parametro deseado.

2. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

3. Pulse v en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacion
para desplazarse.

Pulse v para confirmar el valor.

Si realiza algin cambio en los valores de los parametros, pulse las
teclas de funcién en pantalla para guardar o cancelar la entrada.
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Configuracion de pruebas de rendimiento

La ficha Configuracion de la prueba de rendimiento (solo para los
modelos GVXAA y GVXAB) le permite seleccionar el Tipo de prueba
como Prueba de iPerf3 o Prueba de velocidad de Ookla'.

onfig. prueba manual

)
ipo de prueba:
< Prueba de iPerf3

Formato de la direccion: ~ URL

Si selecciona la Prueba de iPerf3, se pueden
configurar los siguientes parametros:

Direccién del servidor

» FEl Formato de la direccion es URL o Direccion [ sevior et szor

Duracién de la prucba: 105
IP. et g a2

» La Direccion del servidor iPerf3 es la direccién
URL o IP del servidor iPerf3 conocido.

» El Puerto del servidor iPerf3 es el nimero del
puerto del servidor iPerf3. El puerto
predeterminado es 5201.

» Duracién de la prueba modifica el valor de - —
duracién de la prueba de 10 a 60 segundos. La

opcion predeterminada es 10 s.

» Sesiones Dn Sim. es el niumero de sesiones simultaneas necesario
para descargar el archivo, de 1 a 4.

» Sesiones Sim. asc. es el nimero de sesiones simultaneas necesario
para cargar el archivo, de 1 a 4.

» Carga/Descarga auto. (solo disponible para Prueba auto) se puede
activar o desactivar.

1. Ookla es de un proveedor externo. La tecnologia Ookla Speedtest Powered incluye los servidores propios o
controlados por Ookla que es posible que no estén dentro de su red. Ookla se reserva el derecho a agregar resultados
de prueba y de monetizar resultados agregados segin crean conveniente.
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Si selecciona la Prueba de velocidad de Ookla,
puede configurar los parametros siguientes:

» Mostrar declaracion de privacidad muestra la
Politica de privacidad de Ookla (indicada a
continuacién) cada vez que ejecuta la prueba, si
selecciona Si. Seleccione No para omitir la
visualizacién de la declaracion.

» Servidor Ookla le permite seleccionar un
servidor Ookla de una lista. La opcién Automatico
predeterminada significa que la prueba Ookla
selecciona automaticamente el servidor Ookla
probado final.

2 Prueba de velocidad de Ookla F

Mostrar declaracion de Si
Servidor Ookla: Automatic

Agregara la
lista

ot g s
M E deleprn

» Elbotén Editar servidor seleccionado le permite editar el servidor

seleccionado en ese momento.

» Elbotén Agregar a la lista le permite anadir un servidor Ookla
especifico a la lista. El servidor recién anadido se establecera

automaticamente como el servidor seleccionado.

» Elbotén Quitar de la lista se utiliza para eliminar cualquier servidor

Ookla de la lista excepto el Automatico.

Nota: Politica de privacidad de Ookla: http.//www.speedtest.net/privacy
Usted, el usuario final, comprende y reconoce que al realizar la prueba
contenida en la aplicacion Speedtest Powered Software, Ookla, LLC puede
recopilar su direccion IP durante la prueba y compartirla con terceros

seleccionados.

86

MAX-630G



Configuracion de pruebas DSL/IP
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Para configurar los valores de configuracion de las pruebas:

1.

Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para seleccionar el parametro
deseado.

Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

Pulse % en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacién
para desplazarse.

Pulse v para confirmar el valor.
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Configuracion de la prueba Ruta de traza

La ficha Configuracion de la prueba Ruta de traza
permite configurar los siguientes parametros:

>

>

Direccién de destino: www.exfo.com

Méx. saltos: 32

El Formato de la direccion es URL o Direccion  [reoodwee 2
IP.

Direccion de destino es la direcciéon IP o URL de
destino.

Max. saltos especifica el nimero maximo de
saltos (de 1 a 32) empleados para intentar llegar a
la direccién de destino.

Periodo dfe espera es el tiempo en §egundos, ) ﬁﬁ«m
comprendido entre 1y 10, que la unidad esperara - =
para recibir una respuesta del dispositivo de destino.

Para configurar los valores de configuracién de las pruebas:

1.

88

Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para seleccionar el parametro
deseado.

Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

Pulse v en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacién
para desplazarse.

Pulse Vv para confirmar el valor.

Si realiza algiin cambio en los valores de los parametros, pulse las
teclas de funcién en pantalla para guardar o cancelar la entrada.
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Configuracion de la prueba Navegador web

La pagina Configuracién de la prueba para
contenido del navegador web se muestra al
seleccionar Prueba del navegador web en la ficha
anterior Seleccionar pruebas. Desde aqui puede
editar los Marcadores y la URL de inicio.

» Marcadores muestra 9 entradas. El valor
predeterminado es http://.

Las tres pruebas (automatica, manual y Ethernet)
comparten la lista Marcadores. Si modifica la lista en
una prueba, este cambio se refleja en las otras dos.

hetp://
hitp://
hitp://
http://
htp://
http://
hitp://
http:)/

www.Exfo.com

wiw.speechest net
google.com

4 copiar ala URL do nicio

» URL de inicio actia como la URL de inicio para la I%W -----

pagina de prueba del navegador web al iniciarse.

Confguracén
de b prueba

Es independiente entre los tres tipos de aplicaciones de prueba.

» Copiar a la URL de inicio permite definir una URL resaltada como la

URL de inicio.

Para configurar el navegador web:

1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para resaltar la entrada que

desee de la lista.

Pulse Vv para acceder a la pantalla de edicién.

Si realiza algiin cambio en los valores de las pruebas, pulse las teclas
de funcién en pantalla para guardar o cancelar la entrada.
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Configuracion

La funcién Configuracién muestra el submena TR
Siguiente: Configuracién del médem

» En Configuracion del médem puede establecer 0
los parametros de visualizacion y energia del & 240
moédem. i o

» En Configuracién de aplicacién puede :EH
preconfigurar la unidad con valores de medicién
DSL especificos.

» Listin tel. de VoIP incluye paginas para configurar
y guardar los niimeros de teléfono para la prueba
VolP.

Configuracion del médem

Configuraciéon del médem permite configurar el esquema de ahorro de
energia de la unidad.

» Mostrar médem muestra el estado del médem
en la barra de titulo de la unidad. El valor
predeterminado es Si.

Anexo B

» Apagado del médem:

» Inmediato cuando una prueba DSL/IP ha
finalizado o se ha detenido. En este modo, el
modem se enciende cuando comienza la
prueba DSL/IP.

» Losvalores de Inactiv. se utilizan para apagar
el médem tras un periodo de tiempo definido, |4 ¥ e o e Gner
después de que la prueba DSL/IP haya
finalizado o se haya detenido.
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» Sisumédem es V2XAB/GVXAB, la entrada DSLAM sera visible y

permite elegir del siguiente:
» Anexo B

» UR2

» Anexo By UR2

Para acceder a la configuracion del médem:

1.

En ﬁ, seleccione Pruebas DSL/IP, Configuracion y, luego,
Configuraciéon del médem.

Use las teclas de flecha arriba/abajo para seleccionar el ajuste que
desee cambiar.

Pulse v para ver la lista de opciones disponibles o use las teclas de
flecha izquierda/derecha.

Pulse v para confirmar.
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Configuracion de aplicacion
Antes de ejecutar las pruebas DSL/IP, use la funcién Configuracion de

aplicacion para definir opciones generales y campos de identificacion.

Para acceder a Configuracion de aplicacién:

En el panel Inicio, seleccione Pruebas DSL/IP, Configuracién y, por
altimo, Configuracion de aplicacion. Puede configurar los siguientes
parametros:

General

DSL Min \ ..\ Configuracidn de aplicacién PR

[Ubicacién de almacenamiento del archivo del infor
< UsB >

Formato de informe: MHTML
Ubi.alm.arch.inf.: Memoria interna MT

» La Ubicacion de almacenamiento del archivo Preguntar i guardar resuados: Desactvar

Pitido de mostrar hora: 2s

La ficha General permite configurar la unidad con
valores de medicién especificos.

Pitido CRC: Desactivar

del informe depende de si la opcién Exportar a i s e
EXFO Connect Client esta activada o no en la

Configuracion del sistema\Configuracion de
carga. Si esta habilitado, puede seleccionar USB o
Cliente de EXFO Connect como ubicacion de
almacenamiento de informes de pruebas. Si esta
deshabilitado, se seleccionara USB de manera
automatica.

» El Formato de informe que se genera puede ser = '@
MaxTester, HTML, MHTML o XML.

Nota: SiCliente de EXFO Connect estd seleccionada, las opciones disponibles
serdan Report Format MHTML y XML.

» Ubi. alm. arch. inf. permite seleccionar dénde se guardaran los
resultados, en un dispositivo USB o en la memoria interna del
MaxTester

» Con Preguntar si guardar resultados, puede Permitir/Desactivar
que se abran mensajes de confirmacién antes de salir de una prueba
sin guardar los cambios.

92 MAX-630G



Configuracion de pruebas DSL/IP

Configuracion

Pitido de mostrar hora le permite seleccionar el lapso de tiempo del
pitido de entre 0 y 3 segundos.

CRC/ES/SES Beep le permite Habilitar/Deshabilitar un pitido de
advertencia de error durante la ejecuciéon de una prueba. Si selecciona
los errores, podra identificar inmediatamente las lineas con errores
DSL. Se muestrean periddicamente y si se detecta algun error, el
dispositivo de prueba emitira un pitido breve.

Para acceder a los valores de los parametros:

1.

Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para resaltar el parametro
deseado.

Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

Pulse Vv sobre un valor para abrir un cuadro con una lista de
opciones.

Pulse v para confirmar el valor.
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Identificacion

En la pestana Identificacién puede predefinir valores
para identificar cada archivo de resultados de pruebas

Los parametros son los siguientes:

>

>

s . 74 User ID:
Unicas y automaticas al guardarlos. Contcortame:
Test To: Exchange

= 5
Nombre de usuario/ID de usuario le permiten
escribir hasta 25 caracteres alfanuméricos en

cada campo.

Nombre del contratista le permite indicar el
nombre de un contratista que se dedica a
efectuar las pruebas. w

Probar de/para permite hacer una seleccién de una lista de entradas
(hasta 20 cada una, incluyendo los valores definidos de usuario).

Los botones de configuracién de las listas Prueba de/Prueba a abren
paginas de administracion de listas independientes.

Para seleccionar los valores de los parametros:

1.

2.

94

Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para resaltar el parametro
deseado.

Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

Pulse % en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacién
para desplazarse.

Pulse v para confirmar el valor.
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Prueba de configuracion lista

Las paginas Prueb. de config. lista y Prueb. a config. [E
lista le permiten administrar las entradas de la lista.
Sin embargo, hay cinco entradas que, de forma
predeterminada, no se pueden editar ni eliminar. Son |*
DSLAM, NID, CPE, CROSSBOX y FRAME. Cuando se
selecciona alguna de ellas, los botones Eliminar y
Aceptar se desactivan.

DEE
9

Prueba de:

Se pueden anadir hasta 20 entradas diferentes.

Para administrar la lista:

Pulse 4= para cerrar

1. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para
seleccionar los botones Entrada
anterior/Entrada siguiente y pulse Vv para seleccionar la entrada
anterior/siguiente.

2. Pulse las teclas de funcion RePag/AvPag para ver las entradas de la
pagina anterior y la siguiente. Estas teclas aparecen desactivadas si no
hay mas paginas.

3. Pulse la tecla de funcién Agregar para anadir una entrada justo debajo
de la entrada seleccionada en la lista.

4. Para editar una entrada, pulse las teclas de flecha arriba/abajo para
resaltar la prueba seleccionada. Pulse la tecla de funcién Aceptar para
confirmar los cambios. Si pulsa los botones Entrada
anterior/siguiente antes de la tecla de funcién Aceptar, perdera el
valor modificado.

5. Pulse la tecla de funcién Eliminar para eliminar entradas que haya
anadido.
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Nombre de archivo

En la ficha Nombre de archivo se define la b .\ ot dopio_ >3
configuracién estandar para la nomenclatura o pemr
automatica de los archivos de resultados. Solo puede e oo
seleccionar Permitir/Desactivar las entradas. Todas [ B

las entradas activadas se tendran en cuenta para la E“Etygr.pfbm EE
generacion de nombres de archivo. ::P:‘ ZM.,, |

» En Vista previa de nombre de archivo se

muestra una vista previa del nombre de archivo.
Los valores reales de las entradas permitidas no
se muestran.

Ista previa de nombre de archivo

[Fecha y hora]_[Nombre de plataforma]_[Nombre de usuario]
|_INombre de fa prueba].dat

El formato del valor de Fecha y hora depende del “‘E“"""“’“ e
formato seleccionado en Configuracion del sistema. Esta entrada no
se puede desactivar.

Separador permite elegir un valor para separar las entradas activadas
en el nombre de archivo, por ejemplo: Espacio ( ), Guién (-), Guién
bajo ().

Para seleccionar una entrada y elegir el valor:

1.

2.

96

Pulse las teclas de flecha arriba o abajo para resaltar la entrada
deseada.

Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las
opciones.

O BIEN

Pulse % sobre un valor para abrir un cuadro con una lista de
opciones.

Use las flechas arriba/abajo para seleccionar la opcion y pulse v para
confirmar su seleccién.
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Cambiar el orden

La pagina Cambiar orden le permite cambiar el
orden de las entradas en el nombre de archivo.

Para cambiar el orden:

1.
2.

Pulse Vv para acceder a la lista.

Use las teclas de flecha arriba o abajo para -
seleccionar la entrada deseada.

Pulse = para salir de la lista.

Pulse la tecla de flecha arriba o abajo para activar
los botones Subir/Bajar.

Usando las flechas izquierda/derecha, seleccione Subir/Bajar y
pulse Vv para mover la entrada hacia arriba/abajo en la lista.

Pulse = para volver a la ficha Nombre de archivo. La Vista previa de
nombre de archivo se actualizara para reflejar los cambios.
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Listin telefonico de VolP

El ment Listin telefénico presenta una serie de
. . . Detalles del listin telefénico

funciones que le permiten gestionar los grupos de

numeros de teléfono relevantes para la realizacion de _@ Eﬂ

las pruebas de VolP. < e

Detalles del Cargar listin
listin telefénico telefnico

Las funciones son las siguientes:

» Detalles del listin telefonico muestra una lista N E X Egﬁ,
editable de las entradas del listin telefénico. Guarder st eiminer st

telefonico telefonico

» Cargar listin telefonico permite importar un listin
telefénico desde la memoria interna o un
dispositivo USB.

» Guardar listin telefénico permite guardar o exportar un listin
telefénico.

» Eliminar listin telefonico permite eliminar una entrada.

Para navegar entre las funciones del listin telefénico:

1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo e izquierda/derecha del teclado
para seleccionar un icono.

2. Pulse ¥V para confirmar la seleccion.
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Detalles del listin telefonico

La péagina Detalles del listin telefénico permite ver, |(EEEEIEEETIEEEICET
agregar y editar entradas del o al Listin telefonico de e
VolIP. - -

» Entrada seleccionada es la entrada de Direccion |-
SIP seleccionada en ese momento. -

» Entrada muestra el nimero de entrada y no se
puede modificar.

» Direccion SIP se muestra en el formato
nombreusuario@host. Donde nombreusuario es
A Subir W Bajar == Cancelar

el nombre (niimero) de usuario SIP y host es la e .
direccién IP o nombre de dominio del servidor

SIP. Algunos ejemplos de direcciones SIP son:
» juan@206.162.164.122

» 3145551212@dominio.com

» juan@206.162.164.122:5060

Botones de funcién en pantalla:

» Agregar/Insertar anade una entrada nueva al Listin telefénico debajo
de la entrada resaltada y, entonces, queda resaltada la entrada recién
anadida. Si la pagina esté llena, la entrada inferior se desplaza a la
pagina siguiente.

» Eliminar quita la entrada resaltada del Listin telef6nico.
» Modificar sustituye el valor editado de la entrada que esta resaltada.

» RePag/AvPag muestra la pagina anterior o siguiente del Listin
telefénico. Si la pagina actual es la primera o ultima pagina, el botén o
botones permanecen desactivados.
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Para configurar los detalles del Listin telefénico:

1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para seleccionar la entrada
deseada.

2. Uselos botones de funcién en pantalla para crear o editar los detalles.

Introduccion de la direccion SIP

La pantalla de edicién alfanumérica permite anadir o [T
cambiar valores de los parametros y guardar los
cambios realizados en el Listin telefénico. . BEppEEEDE

B
<[o[o
)

Para usar la pantalla de edicion: OOE

3]

]

2
W[~ =]

1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo e wlofal- [l [
izquierda/derecha para navegar por el teclado en T =
pantalla.

2. Pulse Vv para confirmar cada seleccién.

3. Uselos botones de funcién de la pantalla para
crear o editar la direccion.

Cargar listin telefonico

La pagina Cargar listin telefénico permite importar
un listin telefénico. En esta pagina se listan los
archivos del listin telefénico almacenados en una
ubicacién concreta y se muestra el nombre del
Archivo cargado y la fecha en que se cargé el Gltimo
listin telefénico. Solo se admiten archivos .csv.

Entrada | Nombre de archivo

» En Ubic. almacen. se muestran los destinos de
carga:

» Memoria interna MT

>» USB

Cargar

» Entrada muestra el nimero de entrada de los listines telefénicos.
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» Nombre de archivo lista los nombres de archivo de listin telefénico
que se van a cargar.

» Elbotén Cargar importa el listin telefénico seleccionado. Se le pedira
que confirme esta operacion, ya que sobrescribira el listin telefénico
actual.

Para cargar un listin telefénico:

1. Seleccione Ubic. almacen. usando las teclas de flecha izquierda y
derecha.

O BIEN
Pulse Vv para mostrar la lista de opciones.

Usando las teclas de flecha arriba y abajo, seleccione el nombre del
archivo que desea cargar.

4. Pulse el botén Cargar y confirme la accién. La unidad quitaré el listin
telefénico existente y lo reemplazara por el que acaba de cargar.
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Guardar listin telefonico

La pagina Guardar listin telefénico permite guardar
o exportar un listin telefénico. phone_book

Ubic. de almacenamiento: Memoria interna MT

» Guardar archivo le permite escribir un nombre
de archivo del listin telefénico para guardarlo. El
nombre predeterminado es phone_book.csv.

» Ubic. almacen. indica los destinos para guardar:
» Memoria interna MT

>» USB

Pulse 4= para cerrar

» El botén Guardar sirve para guardar el archivo
seleccionado.

Nota: Si hay un documento con el misrmo nombre de archivo, la unidad lo
sobrescribird sin previo aviso.

Para guardar un listin telefénico:

1. Acepte el nombre de archivo predeterminado o pulse Vv para crear
un nombre nuevo usando la pantalla de edicién.

2. Seleccione una Ubic. almacen.

3. Pulse el botén Guardar.
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Eliminar el listin telefonico

un listin telefénico. En esta pagina se listan los
archivos del listin telefénico almacenados en una
ubicacién concreta y se muestra el nombre del
Archivo cargado y la fecha en que se carg6 el Gltimo
listin telefénico.

» En Ubic. de almacenamiento se muestra la
ubicacion donde se guarda el archivo del listin
telefénico:

» Memoria interna MT

>» USB

» Entrada muestra el nimero de los listines telefénicos.

» En Nombre de archivo se muestran los nombres de archivo de listin
telefénico.

» El boton Eliminar elimina el listin telefénico seleccionado.

Para eliminar un listin telefénico:

1. Seleccione Ubic. almacen. usando las teclas de flecha izquierda y
derecha.

O BIEN
2. Pulse Vv para mostrar la lista de opciones.

3. Pulse las teclas de flecha arriba o abajo para resaltar la entrada que
desee eliminar.

4. Pulse el boton Eliminar para quitar la entrada seleccionada de la lista.
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6 Ejecucion de pruebas DSLI/IP y
visualizacion de resultados

El MaxTester esta disenado para que DSL/IP se ponga en marcha
facilmente. La unidad emulara un médem CPE cliente hasta el punto de
establecer el vinculo y conectarse a un DSLAM y de informar de los
parametros de subida y bajada. Solo es necesario conectarlo a la linea,
encender el MAX-630G y seleccionar una prueba para que se ejecute.
Entre los resultados que se obtienen se incluyen el caudal de trafico de
subida y bajada, y el margen de ruido.

Para ejecutar una prueba:

1. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha, arriba/abajo del teclado
para seleccionar el icono de la prueba que desee realizar.

2. Pulse V para iniciar la prueba.
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Resumen de la conexion DSL/IP

La pestana Resumen de la conexién permite ver el estado de
éxito/fracaso y los detalles de los resultados de la prueba.

Cuando la Interfaz de prueba de Prueba auto. o Prueba manual esté
establecida en modo de enlace ADSL2+ o VDSL2, habra 2 columnas de
resultados. Mientras se ejecuta la prueba se mostraran 2 LED de estado
sobre esas columnas, mostrando el estado de la linea 2-DSL. El estado
éxito/fracaso se basa en el estado de la conexién de la linea 2-DSL y la
velocidad de datos combinada. Una vez completada la prueba, los 2 LED
de estado desaparecen y aparecerd el icono de éxito/error en la parte
superior de la pantalla.

» Perfil muestra el nombre del perfil actual donde |EEEEEEEED

Perfil: - sync

se han guardado los resultados. Puede cambiar el | rev. * 00:00:24 Q b0
Perfil con una prueba cuando se detenga. Al Sz
presionar la tecla de flecha hacia arriba se abre s
una lista de perfiles desde la cual puede e
seleccionarlo. Use los botones de funcién en s
pantalla para navegar, Seleccionar un nuevo Vs

perfil o Cancelar y restaurar la pantalla de
resultados de la prueba.

w5
s
am
s
om

7
» Tiempo sinc. es un temporizador ascendente
(méaximo 99 h) que empieza a contar solamente s s
cuando Estado de linea llega a Mostrar hora. Si =1
hay un enlace, las dos lineas deben llegar a Mostrar hora para que el
temporizador comience a contar.

» Estado de linea muestra el estado de la linea que se esta probando
durante la negociacién con DSLAM. El valor cambia de Inactivo
/Activar /Establecer enlace /Instruccion /Mostrar hora para el modo
ADSL2+ o VDSL2.

Nota: Cuando cargue el firmware en el chipset de Broadcomn, el valor de Estado

de linea mostrard Cargando M:SS, donde M:SS es un temporizador de
cuenta atrds.
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Resumen de la conexion DSL/IP

» Modo de funcionamiento es el modo xDSL de funcionamiento,
enlazado o no enlazado, que se haya negociado entre la unidad y el
DSLAM.

» SNR de bajada/subida es un valor que oscila entre 0 y 63,5 para el
margen SNR (relacién senal/ruido) existente.

» Veloc. bits bajada max./Veloc. bits subida max. muestran las
velocidades de bits maximas alcanzables de bajada y de subida que
puede manejar el circuito de acuerdo con lo determinado por el
terminal remoto y la OC durante la fase de instruccién. Los valores
pueden ser mayores que la velocidad de bits real.

Si el Modo de operacion es enlazado, la Veloc. bits max. de la linea
2-DSL es combinada.

» En Velocidad de datos agregados (solo para los modelos GVXAA 'y
GVXAB) se muestra un valor de la velocidad de bits total si el Modo de
funcionamiento es G.fast o VDSL2-35b. De lo contrario, el valor es
N/A.

» Lasvelocidades de bits reales de bajada/subida se muestran mediante
barras graficas y los valores reales actuales aparecen como cifras.

» Elvalor de la velocidad de bits de bajada se muestra en la zona
amarilla si es superior al umbral Min. e inferior al umbral OK.

» Elvalor de la velocidad de bits de bajada/subida se muestra en la
zona roja si es inferior al umbral Min.

Si el Modo de operacion es enlazado, la velocidad de bits real es un
resumen de las dos lineas DSL.
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Resumen de la conexion Ethernet

Si la conexiébn WAN es correcta y hay un software nuevo para MaxTester,
se descargara automaéaticamente. Una vez descargado, la unidad se
reiniciard. MaxTester busca actualizaciones de software cada 2 semanas.

Cuando se configura Ethernet, los resultados de la prueba disponibles son
los siguientes:

>

108

En Estado linea puerto WAN/LAN se muestra
Arrancado (solo para los modelos GVXAA 'y
GVXAB), Conectado, o Desconectado para la
conexion de linea en concreto que se esta
probando.

La Veloc. vinculo WAN/LAN es Auto (negociada
durante el establecimiento del vinculo), 1000
(solo para los modelos GVXAA y GVXAB), 100, o
10 Mbit/s.

El Modo conexion puerto WAN es Diplex
completo o Medio diiplex si la Veloc. vinculo es
1000 (solo para los modelos GVXAA y GVXAB),
100 o 10 Mbit/s.

200
Q\ ) Exito

Cstado linea puerto WAN  [€¥0R<EX
[ Veloc. vinculo puerto WAN BUUELETAS

ol
Errores Ethernet totales [} ()

Pulse ./ para restablecer los contadores

Lt Estado WAN | by s | O
de detos

El nimero Total de Bytes, Paquetes y errores de Ethernet enviados y

recibidos también se muestra durante la prueba.
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Estado de la WAN

La ficha Estado de la WAN permite ver la informacién de estado de la
conexion entre el puerto WAN de la unidad y el ISP (proveedor de acceso
a Internet). En Prueba manual también puede seleccionar la prueba de
triple reproduccién que desea ejecutar o visualizar.

» Acceso WAN especifica el método de

encapsulacion usado por la red y consta de los @ Q- é}
tipos siguientes: = o
» PPPOE es el protocolo punto a punto sobre
Ethernet. _ e i
182.16.0.100
» PPPoA es un protocolo punto a punto sobre
255.255.255.0
ATM. R
207.164.234.129
» DHCP es el protocolo de control de host 50
dinamico que se utiliza para asignar una .
direccion IP de forma dinamica para el nodo
. (m— —
cliente en la red. ot mx::“

>

>

IPv6 (DHCP) es equivalente a lo anterior pero para Internet
Protocol version 6 en lugar de 1Pv4.

IP estatica es la ubicacién actual asignada por el proveedor de
servicios o el usuario.

IPoA representa el protocolo de Internet clasico sobre ATM.

» Elvalor del Estado de la WAN cambia segun el estado de la WAN de la
prueba actual. En Prueba manual se pueden mostrar los siguientes
estados:

>

Inactivo: sila configuracion WAN de la prueba seleccionada es
diferente de la que se esta ejecutando y el bot6n Iniciar sesién no
esta activado.

Desconectado: si la configuraciéon WAN de la prueba
seleccionada es diferente de la que se esta ejecutando y esta
prueba tenia conectada la WAN anteriormente y se ha detenido.
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» Conectando o Conectado: si la prueba seleccionada actualmente
esta en ejecucion.

IP asignada muestra la informacién de direccién IPv4 asignada a la
unidad conectada a la red.

El parametro WAN IPv6 reemplaza la IP asignada IPv4, cuando IPv6
(DHCP) esta establecida como Modo de acceso en Configuracion de
conexiones, porque hay 2 direcciones IPv6 asignadas: la global (WAN)
y la local (Link-Local).

Link-Local IPv6 solo se muestra si IPv6 (DHCP) se ha establecido
como Modo de acceso y es la direccion local IPv6 asignada.

Puerta enlace es la direccién IP de la puerta de enlace
predeterminada.

Mascara de subred es la direccién de red que se usa para identificar
si la direccion IP se encuentra en la misma WAN.

DNSI1 es la direccién del servidor de nombre de dominio primario que
usard la unidad.

DNS2 es la direccién del servidor secundario de nombres de dominios
que usara la unidad.

VPI (solo en modo ATM) es el valor identificador de ruta virtual, no
esta disponible en modo PTM.

VCI (solo en modo ATM) es el valor identificador de circuito virtual, no
esta disponible en modo PTM.

ID de VLAN es una etiqueta de red de area local virtual (VLAN) que va
de 0 a 4094. Esta entrada solo esta disponible cuando esta Activada la
Asistencia VLAN.

La opcién Prueba (solo en Prueba manual) le permite seleccionar la
prueba de triple reproduccién que desea ejecutar o bien los resultados
que desea consultar, junto con las correspondientes fichas:

» Prueba de datos: Estado LAN y Resumen de las pruebas de
datos.
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» Prueba IPTV: Unién/Abandono y Resumen de IPTV.
» Prueba de VoIP: Llamada de VoIP y Resumen de VoIP.

La informacién de la WAN refleja el estado de la prueba seleccionada
actualmente.

» Con el bot6n Iniciar sesion (solo en Prueba manual) puede iniciar la
aplicacién de prueba, que también detiene la prueba anterior. Por
ejemplo, si la prueba actual es IPTV, selecciona Prueba de datos y
pulsa el bot6n Iniciar sesién, la Prueba IPTV se detiene y la unidad
volvera a conectar la WAN para la prueba de datos si la configuracién
de la WAN es diferente entre estas dos pruebas.

Estado LAN

La ficha Estado LAN le permite ver el estado de
éxito/error y parametros de la LAN (red de area local). é} g

» El Total de bytes que se han Recibido y
Transmitido, los Paquetes y los Errores que se
han registrado en la interfaz de la LAN también se
muestran durante la prueba.

Total errores

1P de LAN 192.168.0.1

Nota: Los dos pardmetros siguientes no se muestran si se ha
establecido IPv6 (DHCP) corno Modo de acceso en

Configuracion de conexion.

(ZERT s pruetias: ||
s dedatos | "oad

» IP de LAN es la direcciéon IP de area local de la
unidad.

» Mascara de subred LAN es la mascara de la direccién de red usada
para identificar si la direccién IP estd en la misma red de area local.
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Llamada de VolIP

La funcién Llamada de VolP permite realizar y recibir [T
llamadas de VoIP, asi como mostrar los nimeros de ’ — ==
teléfono, el estado de las llamadas y las estadisticas.

Listin
telefénico

tonos

[ ] [ [388]

» Introducir direcciéon muestra el nimero

marcado en la pantalla de edicién o el nimero  |SS s o
. . » Estado de VoIP: Conectado —

seleccionado en la lista Nimeros marcados oo i )

recientemente o el Listin telefénico. Do ot 3521

Cuando se selecciona Introducir direccion, se we M me
abre un teclado alfanumérico para que se escriba | --

una Direccién SIP.

MOS 4.4 Factor R

Si la llamada ya esta conectada después de
seleccionar Introducir direccién, se abrira el Teclado DTMF/de
marcacion por tonos.

» Los botones Marcar/Colgar se emplean para marcar el nimero
seleccionado o introducido o para finalizar la llamada.

» Elbotén Teclado de marc. por tonos abre el teclado DTMF. Si no hay
una llamada en curso, este botén se desactiva.

» El botén Listin telefénico abre una pagina en la que se puede escribir
una direccién nueva, acceder a los nimeros Marcados recientemente
o Seleccionar de listin telefonico.

» El botén Volumen ajusta el volumen del altavoz.

» Elbotén Configuracion de umbral abre una pagina nueva en la que
se pueden definir los parametros de umbral de Llamadas de VolIP.

» El botén Reactivar audio de altavoz/Anul. sil. altavoz cambia el
estado del altavoz.

» Resultado muestra Informacién de la llamada, como, por ejemplo,
el Estado de VolP, el nimero y el Cédec al que esta conectada la
llamada, la duracién y el estado de éxito/error de la prueba/llamada.
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» Estadisticas de VoIP muestra histogramas de los valores actuales de:

» Prom. MOS: la puntuacién media de las opiniones (Mean Opinion
Score, MOS), una medicién relativa de la calidad de la llamada de

VolIP.

» Prom. Factor R: promedio de la puntuacién del Factor R, la

clasificacion de la calidad de transmisién de VolP obtenida a partir
de varias métricas de VolP, como latencia, vibraciéon y pérdida.

Para seleccionar los valores de los parametros:

1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para resaltar el parametro

deseado.

2. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha para ver y seleccionar las

opciones.

O BIEN

3. Pulse Vv en un valor para abrir un cuadro con una lista de opciones o
la pantalla de edicién alfanumérica y utilice las teclas de navegacion

para desplazarse.

4. Pulse V para confirmar el valor.

Introducir direccion

La pantalla de edicién alfanumérica permite cambiar
los valores de los parametros y guardar los cambios
en un perfil nuevo.

Para usar la pantalla de edicién:

1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo e
izquierda/derecha para navegar por el teclado en
pantalla.

2. Pulse para confirmar cada seleccion.

Use los botones de funcion de la pantalla para
crear o editar la direccién.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+
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Teclado de marcacion por tonos

El teclado de marcaciéon por tonos permite i 0Pt st (A @ = 35574
introducir un nimero DTMF para marcar una llamada
de VoIP. En esta pagina se retinen las teclas

alfanuméricas necesarias para enviar un tono DTMF y ‘ A
teclas alfanuméricas de usos especificos: A, B, C, D. 4o1 | 5w | 6wo| B
Por ejemplo, algunos sistemas necesitan estas teclas 7ows | 8 G| C
para acceder al modo de administracion. * 0. # D

Para introducir un numero de teléfono:

Pulse uno de los botones del teclado usando las

teclas de navegacion de la unidad y pulsando V.
Los nimeros seleccionados se introducen en el  [45¥ e sosinr e o
cuadro de texto.

Listin telefonico

La pagina Listin teleféonico permite escribir una i 5. o s e 5 AR = i
. ., , [Estado de VoIP: Desconectado oy
direcciéon nueva, acceder a los nimeros Marcados  |[rrgrss
. . o a’s s e 777777@182.16.0.101
recientemente o Seleccionar de Listin telefonico.

» Estado de VoIP muestra el estado actual del
nimero marcado.

» Introducir direccién muestra el nimero
marcado que se ha introducido o que se ha
seleccionado en la lista Nimeros marcados
recientemente o en Listin telefénico.

Cuando se selecciona Introducir direccion, se S —

abre un teclado alfanumérico para que se escriba

una Direccion SIP.

Si la llamada ya esta conectada después de seleccionar Introducir
direccion, se abrira el Teclado DTMF/de marcacién por tonos.
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» El botén Marcados recientemente abre una lista de niimeros
marcados recientemente para que se seleccione uno.

» Elbotén Seleccionar de listin telefonico le permite seleccionar un
numero del Listin telefénico.

» Teclas de funcién:

>

>

>
>

Los botones Marcar/Colgar se emplean para marcar el nimero
seleccionado o introducido o para finalizar la llamada.

Anadir al listin telefénico guarda el nimero introducido en el
Listin telefénico.

Anul. sil. altav./Silenciar altavoz cambia el estado del altavoz.
Volumen ajusta el nivel de volumen.

DTMF abre el teclado DTMF. Si no hay una llamada en curso, este
botén se desactiva.

Para marcar un nimero:

1. Use latecla de flecha arriba o abajo para resaltar una entrada o botén y
después pulse V.

2. Escriba un nimero nuevo usando el teclado de la pantalla o
seleccione un nimero existente en la lista.

3. Pulse la tecla de funcién Marcar para iniciar la llamada.
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Marcados recientemente

La pagina Marcados recientemente contiene una
lista de entradas SIP que se han marcado y que se
pueden seleccionar para realizar la llamada.

Para seleccionar una entrada:

1. Use las teclas de flecha arriba y abajo para
seleccionar una entrada.

2. Pulse V para confirmar la seleccién. El nimero
se intfroduce automaticamente en el campo
Introducir direccién de la pagina Llamada de
VolP.

Seleccionar del Listin telefonico

La pagina Seleccionar de Listin telefénico contiene
una serie de entradas del Listin telefénico
disponibles para realizar una llamada de VolIP.

Para seleccionar una entrada:

1. Use las teclas de flecha arriba y abajo para
seleccionar una entrada.

2. Pulse Vv para confirmar la seleccién. El nimero
se intfroduce automaticamente en el campo
Introducir direccién de la pagina Llamada de
VolIP.

Menti DSL Main \ Prueba Ethernet 725 (i) @ 2 200

farcados recientemente:

Entrada  Direccion SIP
777777@182.16.0.101

A Subir W Bajar ./ Seleccionar 4= Cancelal

Meni DSL Main \ Prueba Ethemet 755 (B @ = 20

foeleccionar de listin telefdnico:

Entrada [ Direccion SIP
1 123456@206.162.164.122

A Subir W Bajar ./ Seleccionar ¢== Cancelal
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Configuracion de umbral

En la pagina Configuracion de umbral, se configuran Iz
los parametros de umbral de la prueba de VolP.

>

>

Cont

Prom. MOS es la puntuaciéon media de las
opiniones, una medicién relativa de la calidad de ’
la llamada de VolP.

Prom. Factor R o clasificaciéon media del Factor R
es una clasificaciéon de la calidad de transmision
de VoIP obtenida a partir de diversas métricas de
VolP, como la latencia, las vibraciones y la
pérdida.

Pulse == para cerrar

Prom. Latencia es el umbral de retardo medio
maximo de tiempo (en ms) que se permite para entregar los datos.

Prom. Vibracion es la variacién media (en ms) en el retardo de
transito de los paquetes para los paquetes recibidos.

Tipo es un campo de solo lectura que muestra el limite del umbral,
que puede ser Minimo o Maximo.

Para establecer los valores de los umbrales:

1.

Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para resaltar el parametro
deseado.

Pulse Vv en un valor para abrir la pantalla de edicién alfanumérica y
utilice las teclas de navegacion para desplazarse.

Pulse v para seleccionar cada valor y use las teclas de funcién para
completar su seleccion.

Pulse =~ para confirmary cerrar las selecciones.
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Resumen de VolP

La ficha Resumen de VoIP permite ver el estado de [EEEEEEEEAL R
éxito/error y los detalles de las mediciones de :
diferentes parametros. Si un valor medido excede los
umbrales establecidos en la configuracién de
Llamada de VolIP o si la conexién WAN no se ha

Factor R medio

Factor R actual

completado correctamente, la pagina Resumen de :;:: .
VoIP mostrara el estado Error.
Vibracion media 0.1ms (%)
» MOS muestra los valores de la puntuacién de s s
opinién promedio y actual y sirve de indicativo de ZT,L o
la medicién relativa de la calidad de la llamada de |=="= -
VolP.
RSSO (NS eo—— |

Resumen de | Estado de b Lamada de [LESTUSIS|  Guardar
Banedn | WAN | VolP TR resutado

» Factor R muestra los valores de la clasificacién
Factor R promedio y actual y sirve como clasificacion de la calidad de
la transmisién por VolP. Se obtiene a partir de varias métricas de VolP,
como la latencia, la vibracién y la pérdida.

» Latencia muestra el retardo promedio, actual y maximo (en ms) que
se ha experimentado en la entrega de paquetes de VolIP.

» Vibracién muestra la variaciéon promedio, actual y maxima (en ms) en
el retardo del transito de paquetes de los paquetes de VoIP recibidos.

» Paquetes muestra el nimero de paquetes VolP perdidos y recibidos y
el namero total de bytes recibidos o tramas activas (no inactivas)
recibidas en el canal.
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Resumen de IPTV

La ficha Resumen de IPTV permite ver el estado de
éxito/fracaso y los resultados de los andlisis a tiempo
real de flujo IPTV, asi como acciones y contadores
estadisticos (Unién/Salir).

» Velocidad de linea es la velocidad real alcanzada
por los medios de la interfaz fisica, en Mbps.

» Velocidad de bits IP es la velocidad de datos IP
del servicio IPTV, incluidos todos los canales
detectados.

» Pérdida total paquetes IP es el nimero de
paquetes perdidos, con errores o fuera de
secuencia durante el periodo de pruebas.

Resumen de IPTV

Leer result. manual

Velocidad de linea 30 Mops —
Velocidad de bits 1P 2351 Kbfs ‘ 7]
Pérdida total de paquetes TS jL74

Pérdida de paquetes TS

AUl | \H‘H \
[ —

Tiempo (s)
Error DSL

@ ) 3 Ed 0
Tiempo (s)

Fiujo actual

Nore del canal [Direccion 1P Jzspms) [pér. [Eeurc

cBC 230050210 61 021 [7)

Pulse ./ para el andlisis del canal
Resumen de | Estadodels  Unon  [LSTN  Guardar
o conexién | WAN ‘ Abandono [MCIVANN resutado

» Flujo actual enumera un méaximo de cinco flujos de canales en

directo por nombre y Direccién IP.

» Zap es el tiempo transcurrido entre el momento en que se envia
una solicitud para unirse al canal y el momento en que se empieza
a recibir el flujo de video. Es uno de los factores clave a tener en

cuenta al evaluar la calidad del servicio IPTV.

» Pérdida es el porcentaje de pérdida de paquetes IP en los ultimos

diez mil paquetes recibidos.

Para ver el Analisis de canales, pulse % en la ficha Resumen de IPTV.
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Analisis de canales

La funcién Andlisis de canales proporciona una ficha
independiente para cada canal de flujo activo. Cada  |E=ZEEm s w
canal muestra la siguiente informacion:

» Informacién de la velocidad de flujo

>
>
>

>

Velocidad del pauete 1P IERETE
Conl

Velocidad de transporte (kbps)
oo e s s T

Velocidad del paquete IP (kbps)

Pérdida del paquete de flujo

Contenido del flujo muestra informacién r
sobre el contenido de Video, Audio y Tablas | : ‘
de asociacion/Mapa de programas de cada T M
flujo analizado de video MPEG. —

F

PID es un identificador de paquetes exclusivo
asignado a la carga util del paquete del flujo de video.

Velocidad (kbps) es la velocidad calculada de un contenido de
flujo determinado.

» Indicador de errores de flujo

>

120

Contador de pérdida del paquete TS es el nimero de paquetes
perdidos, con errores o fuera de secuencia, durante el periodo de
pruebas en el flujo de transporte.

Relacion de pérdida del paquete TS (%) es el porcentaje de
pérdida de paquetes IP en los tltimos diez mil paquetes recibidos
en el flujo de transporte.
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Unién Abandono
LY 4
Union Abandono
La ficha Unién Abandono muestra una lista de
naladivn 1

canales IPTV desde la tabla de alias, su actividad il de Uniow/Abandano:

. . L, . Acci... | Canal Direccién IP. Zap(ms) | Exit/Fr...
(medida en tiempo ZAP) y el estado de éxito/fracaso. e s o @

Unidn  CBC 230050210 48 Q

Al establecer correctamente una conexiéon WAN, se
muestran las listas Unirse/Salir del canal.

para unirse a los canales o salir de ellos:

1. Pulse Unidn para enviar un informe IGMP para
unirse a la direccién IP multidifusiéon
especificada.

2. Pulse Salir para pedir a la red de que deje de M/ -
Ise ./ para entrar en la lista
enviar el flujo multidifusién especificado. i
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Detalles de los parametros DSL

Nota:

La pestana Detalles param. DSL muestra los resultados de los parametros
de Bajada y Subida configurados en las pruebas DSL/IP.

Cuando la Interfaz de prueba de Prueba auto. o Prueba manual esté
establecida en modo de enlace ADSL2+ o VDSL2, habra 2 paginas de
resultados, una por cada pareja de lineas DSL.

Cuando cargue el firmware en el chipset de
Broadcom, el valor de Estado de linea mostrard
Cargando M:SS, donde M:SS es un temporizador de _
cuenta atrds. o [,

>

Para acceder a los resultados del segundo par, pulse la tecla de
funcién Par 1/2 en la esquina inferior derecha de la pantalla.

Estado de linea muestra el estado de la linea que [EEE=EEE

se estd probando durante la negociacién con i
DSLAM. El valor cambia de Inactivo /Activar socujota
/Establecer enlace /Instruccién /Mostrar hora para

el modo DSL.

6.50d8
0048
100.0%
196.685 Mbit/s.
4.00 dBm

o Intercalado
oms

Activo

e RO
Pulse 4=y para ir al resumen de conexiones

Modo de funcionamiento es el modo DSL de s
funcionamiento que se haya negociado entre la
unidad y el DSLAM.

ID/Version de proveedor de es un identificador alfanumérico tinico
de 4 digitos del fabricante del chipset DSL, empleado en la oficina
central, y su nimero de version.

Version OC es el nimero de version del identificador alfanumérico
unico del chipset DSL usado por la OC.

Recuento pérdida sinc. es el nimero de veces que la unidad perdié la
sincronizacioén.

MAX-630G



Ejecucion de pruebas DSL/IP y visualizacion de resultados
Detalles de los pardmetros DSL

» Estado de ahorro de energia hace referencia al modo de ahorro de
energia de la unidad de punto de distribuciéon (DPU) y se indican uno
de estos tres estados: LO (bateria completa), L1 (bateria baja) o L2
(inactiva).

» Parametro: Bajada/Subida

» Veloc. datos real muestra los valores a los que estan conectados
la unidad y la OC en funcién de lo negociado durante la fase de
instruccion. Los valores deben representar el ajuste de la OC, a no
ser que el enlace de DSL esté sujeto a altos niveles de
ruido/diafonia.

» SNR es el margen de la relacion sefial/ruido medido en la linea.

» Atenuacion es la atenuacion de linea medida durante la fase de
instruccion.

Nota: Detalles param. DSL muestra la Atenuacion de ADSL1/2/2+ y G.fast.
Consulte Informacion de banda para atenuacion de VDSL2.

» Capacidad es la capacidad de la linea como relacién de velocidad
de bits alcanzada respecto a la velocidad de bits maxima
alcanzable presentada como un porcentaje (%). Un valor alto
podria significar que el enlace se esta aproximando a su
capacidad mé&xima, mientras que un valor bajo podria significar
que el enlace se esta desaprovechando (en ocasiones, de forma
voluntaria; compruebe la configuracién local de DSLAM).

» Veloc. datos max. muestra las velocidades de bits maximas
alcanzables que puede manejar el circuito de acuerdo con lo
determinado por el terminal remoto y la OC durante la fase de
instruccion. Los valores pueden ser mayores que la velocidad de
bits real.

» Potencia de salida es el nivel de potencia de transmisién actual
que es una medida de la potencia de transmisién agregada.
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» Latencia es el tipo de ruta, Rapido o Intercalado, que ha definido
el proveedor de servicios en la OC. El uso de la ruta intercalada
implica un mayor retraso en la entrega de datos, pero es menos
susceptible al ruido o la diafonia debido al aumento de la
codificacién Reed-Solomon y la comprobacién de errores de
entrega (FEC). El uso de la ruta rapida implica poco o ningiin
retraso en la entrega de datos pero es mas susceptible al ruido y la
diafonia.

» Retraso intercalac. define la asignacion (espaciamiento relativo)
entre bytes de entrada posteriores en la entrada de intercalacién y
su establecimiento en el flujo de bits en la salida de intercalacién.

» INP es el nivel de la proteccién de ruido de impulsos.

» Profundidad de intercalacion define el nimero de bits (o bytes)
que hay en cada bloque de datos.

>» Intercambio de bits especifica el estado del mecanismo de
intercambio de bits (Activo o No activo) mediante el intercambio
de bits de un tono m a un tono n para impedir el reaprendizaje del
modem.

» Trellis o modulacién codificada Trellis (TCM) es un tipo de cédigo
convolutivo que utiliza bits de paridad en cada simbolo dentro de
un flujo de datos continuo. Cuando la linea esta conectada, Trellis
muestra Encendido o Apagado.

» Phy-R es una tecnologia de retransmisién de capas fisicas
exclusiva de Broadcom que se emplea para anular el ruido de los
impulsos.

» G.INP es el esquema de retransmisién de capas fisicas basado en
estandares para la proteccion de ruidos de impulso y dara Activo o
No activo. El estado G.INP se mostrara a menos que el sistema
utilice Phy-R.
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Estadisticas de DSL

La pestana Estadisticas de DSL le permite ver las estadisticas del modo
de transferencia y los contadores DSL.

Cuando la Interfaz de prueba de Prueba auto. o Prueba manual esté
establecida en modo de enlace ADSL2+ o VDSL2, habra 2 paginas de
resultados, una por cada pareja de lineas DSL.

Para acceder a los resultados del segundo par, pulse la tecla de
funcién Par 1/2 en la esquina inferior derecha de la pantalla.

» Contadores DSL presenta una lista de resultados
Local y Remoto de los siguientes contadores:

[cre

. - s
» CRC es el contador intercalado/rapido de L o
., . L. E
comprobacién de redundancia ciclica. e —
i6 ==
» FEC es la correccion de errores de entrega reaenosis nc L
Reed Solomon. _,
» Segundos de error es el nimero de —2 %
segundos que se detecta la infraccién del L =
cédigo.

» HEC es el contador intercalado/rapido de
comprobacion de errores de encabezado (HEC). Solo esta
disponible en el modo de conexién ATM.

» SES (segundos con errores graves) (solo para los modelos GVXAA
y GVXAB) es el recuento de un intervalo de un segundo que
contiene >30 % de bloques con error 0, como minimo, un
intervalo con interrupciones graves.

» Parametro: Recibido/Transmitido

» Bytes registra el nimero de celdas PTM/ATM activas (no inactivas)
o tramas en un canal.

» Paquetes muestra el niimero de paquetes.
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>

>

Las opciones de Transporte DSL incluyen PTM (modo de
transferencia de paquetes), ATM (modo de transferencia asincrono) y
ATM/PTM.

Contador pérdida sinc. es el nimero de veces que la unidad perdié
la sincronizacion.

Estado de vector de un modo de conexiéon VDSL2 tnico esta
Activo/No activo y para el modo G.fast siempre esta Activo. Cuando
esté Activo, la entidad de control del vector (VCE) + DSLAM pedira al
CPE muestras de ruido. El VCE usa las muestras de ruido para calcular
el nivel de FEXT (diafonia de extremo lejano) y para calcular la
solucién para mitigar los efectos de la FEXT.

KLO0 muestra la atenuacién que el sistema ha calculado durante la
determinacién de los requisitos UPBO (Upstream Power Back Off)
como una longitud eléctrica estimada de su ciclo.

EWL es la longitud de cable estimada en funciéon de KLO.

El modo Adaptacion de veloc. (Solo para los modelos GVXAA'y
GVXAB) muestra la siguiente Prueba automaética y manual:

» SRA (adaptacién de velocidad homogénea), que ajusta la
velocidad segtn el estado de la linea actual. Se muestran los
contadores recibidos y transmitidos, por ejemplo SRA (DS/US).

» FRA (adaptacién de velocidad répida), que activa la
reconfiguracién rapida (< 1 ms) de la velocidad de datos. Se
muestran los contadores recibidos y transmitidos, por ejemplo
FRA (DS/US).

» N/Asignifica que no se ha utilizado ninguno.
Contador de rendimiento - Local/Remoto

» G.INP RTX_TX es el nimero de tramas que retransmite el
transmisor. El nimero Local indica lo que se retransmite desde el
CPE al DSLAM. El valor de Remoto es lo que se retransmite desde
el DSLAM al CPE.
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Nota: Elnumero RTX TX puede contener retransmisiones no solicitadas por el
receptor (es decir, que se haya danado el canal de solicitudes de
retransmision y que se haya enviado una retransmisién automdticamente)
lo que daria lugar a un valor mds alto aunque el mismo ID de trama se
haya retransmitido varias veces.

» G.INP RTX_C es un contador que aumenta el recuento cada vez
que se detecta en una trama un error que ha sido corregido en la
retransmision. El nimero Local es el que se recibe en el CPE y el
valor de Remoto es el que se recibe en el DSLAM.

» G.INP RTX_UC es un contador que aumenta el recuento cada vez
que se detecta en una trama un error que no ha sido corregido en
una o mas retransmisiones dentro del periodo de retraso maximo.
El nimero Local es el que se recibe en el CPE y el valor de
Remoto es el que se recibe en el DSLAM.

Nota: RTX TX puede no coincidir con RTX C + RTX UC por la naturaleza poco
frecuente del reinicio del DSLAM y por la doble contabilizaciéon que podria
realizar el contador de RTX_TX.

» Muestras err. vectores env. es el nimero total de muestras de error
que el CPE ha enviado al DSLAM durante la prueba. Un nimero
elevado puede indicar que la red no es estable (que los CPE se unan y
abandonen, lo que provoca que el VCE tenga que recalcular
constantemente la mejor solucién).

» Muestras err. vectores des. es el numero total de muestras de error
descartados. Un nimero elevado puede indicar que la red no es
estable (que los CPE se unan y abandonen, lo que provoca que el VCE
tenga que recalcular constantemente la mejor solucion).
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Informacion de banda

La pestafna Informacién de banda permite ver una lista de detalles
individuales de los pardmetros de banda de subida o bajada. En los
resultados de la prueba aparece Bits por tono en formato gréfico. En
G.fast, la Frecuencia se expresa en MHz.

Cuando la Interfaz de prueba de Prueba auto. o Prueba manual esté
establecida en modo de enlace ADSL2+ o VDSL2, habra 2 paginas de
resultados, una por cada par de lineas DSL.

Para acceder a los resultados del segundo par, pulse la tecla de
funcion Par 1/2 en la esquina inferior derecha de la pantalla.

» La ficha contiene parametros de Subida y
Bajada. Pulse &/ para cambiar de una banda a

otra
o 80d8 1260dB  S/O s/o
Jate. bucle [0 R R RT) s/o
Moo os0d8  si0 s/0
» ADSL solo muestra uno de cada uno. .
oo 019d8 S0 s/o
W szjeda M subide

» En VDSL aparecen las posibles bandas, de Bis ortoo

Bits

USO a US3y de DS1 a DS4, en funcién del plan | "
de la banda.

» Parametro: Bajada/Subida

» Margen SNR es el margen de la relacién
sefnal/ruido actual medida en todos los ‘ "
suboperadores activos, como una cantidad [ —
del aumento de ruido con relacién a la potencia medida de ruido
que el sistema puede tolerar. Solo un valor de seis o superior es
capaz de admitir una tasa de errores de bit de 107,

» Atenuacion de bucle (VDSL) es la calidad actual de la linea y solo
se mide una vez durante la prueba.

» Atenuac. senal (ADSL, G.fast) es la reduccién actual de la
intensidad de la sefial y se mide periédicamente cuando la linea
esta conectada.
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» Potencia Tx/de salida es la potencia de transmisién de subida o
bajada para la banda seleccionada.

» KLO muestra los valores de atenuacién por banda calculados
durante una prueba manual VDSL2.

Diagnodsticos de bucle

La ficha Diagnésticos de bucle muestra caracteristicas y problemas
potenciales en la linea en formato grafico. Algunos DSLAM proporcionan
informacién de SNR y Hlog de subida por tono al CPE durante la fase de
conexiéon de DSL. Si la informacién de SNR/Hlog/QLN esta disponible, se
mostraran los datos de diagnéstico de subida y bajada con colores
distintos, identificados en el grafico. En VDSL2/ADSL2+, la Frecuencia se
expresa en kHz. En G.fast, la Frecuencia se expresa en MHz. Hay 4 gréficos
independientes para cada par (si se usa el modo G.fast):

» SNR por tono presenta la proporcién sefnal-ruido por tono.

» ATTN (Hlog) por tono muestra la atenuacion de Hlog (respuesta de
canal) por tono.

» QLN por tono muestra el ruido PSD del ruido de la linea silenciosa por
tono.

Pulse Vv para cambiar de un gréfico a otro.

Para controlar un grafico:
1. Pulse las teclas de flecha arriba/abajo para Acercar o alejar.

2. Pulse las teclas de flecha izquierda o derecha para mover el Cursor.
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Resumen de las pruebas de datos

La ficha Resumen de las pruebas de datos muestra [EEzEETEn
el estado de éxito/fracaso de las pruebas de datos B 0-Q
seleccionadas en la configuracién de la conexion. =

F—— ]
Debe establecerse una conexion WAN correcta para @J 7]
poder ver los resultados detallados. Al establecer IPv6 0@~
(DHCP) como Modo de acceso en Configuracién de =

ez z . F— ] v

la conexidén, solo se mostrara Prueba Ping. e Q (7]

Prueba de b nta)

Para ver los resultados de una prueba de datos |
individual: @
navegador web
1. Pulse las teclas de navegacién arriba/abajo para
seleccionar la prueba deseada. ,,f'“":‘“'”
Resmen 6| g e coour: I

=50V s pruebas
nnnnnn Ao

2. Pulse Vv para mostrar los detalles del resultado
de la prueba.

Prueba de ping

La pestafia Prueba de ping le permite ver el estado del resumen de
éxito/fracaso de una direccién ping o una puerta de enlace ping.

» Estado es el estado de la prueba ping realizada.

» Ping IP/URL es la direccién IP o el nombre de
dominio del destino al que se hace ping.

199.166.16.247
» Tamano paquete es el nimero de bytes que se  |EEEEEE -
envia en un paquete.

Configuracidn de ping

Puerta enlace

» Paquetes enviados es el nimero de paquetes ner
enviados. ::3 recsn 199.166.16.247

www.exfo.com
Tamafio paquete: 2
Pings en total: 10

Ping de IP Ping de URL

» Paquetes recibidos es el nimero de paquetes
recibidos.

Pulse ./ para una prueba de ping

» Promedio tiempo ida y vuelta es la duracién en |"=" ﬁi
milisegundos (ms) que tardan los datos en llegar
al dispositivo de destino y regresar.
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Nota: Los siguientes elementos no se mostrardn si el Modo de acceso en
Configuracion de conexion estd establecido para IPv6 (DHCP).
» Ping direccion IP es la direccién IP de destino.
» Ping de URL es la direccién URL de destino.

» Tamaino paquete es el nimero de bytes enviados en un paquete, que
oscila entre 32 y 1.200 (el valor predeterminado es de 32 bytes).

» Pings en total muestra el nimero de solicitudes ping que se enviaran.

FTP Prueba
La ficha FTP Prueba muestra los resultados de oLt oot @O Q) @ = v
descarga y carga de FTP configurados en la @ Q g
configuracién de la conexién y un estado de resumen = e
de éxito/fracaso de si el protocolo de transferencia de [ S
archivos (FTP) se completé o no. L B
Velocidad de carga (kbit/s) B9
Excepto en el caso de Prueba automatica, se puede
. , SCarga ce | |carga de FTP
volver a configurar los parametros de FTP y o I
. . .z ~ . ireccién del servidor FTP: test.exfo.com
actualizarse la informacion de esta pestafia mediante [feiemema ™  F”
Nombre del archivo de descarga: Text.!
el uso de los botones FTP Descarga / FTP Cargar de [t icoa ™"
Tamafio archivo carga (kB): 3000
la pantalla- Sesiones de carga simulténea: 1
Pulse . para descargar/cargar en FTP.

el e—(—
e (SRS
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HTTP Prueba

La pestafia Prueba HTTP le permite evaluar la
velocidad a la cual la unidad puede descargar un
objeto de una pagina Web o URL en concreto. La
pagina muestra el Estado/Velocidad de descarga
HTTP y los resultados; y un estado resumen de
éxito/error de si la prueba se ha realizado
correctamente o no. A excepcién de en la prueba
automatica, los parametros HTTP establecidos en la
configuraciéon de conexion pueden volver a
configurarse en esta pestafna y se puede obtener
informacién actualizada mediante el botén
Descargar en pantalla.

Prueba iPerf3

La pestana Prueba de rendimiento (solo para los
modelos GVXAA y GVXAB) muestra el Estado de
Carga/Descarga y los resultados de velocidad de la
Prueba iPerf3, configurada en la configuracién de
conexiéon y se muestra el estado de resumen de
éxito/fracaso sobre si la Prueba de rendimiento se
ha realizado correctamente o no. A excepcién de la
Prueba automatica, los parametros de la Prueba
iPerf3 también pueden volverse a configurar desde
esta pestana, desde la seccién Configuracién de la
prueba iPerf3 y se puede actualizar la informacién
mediante los botones en pantalla de Descarga/Carga.

DSL Main \ Prueba manual (SS9 Q) W) :2 :0:04 v D)

Estado de HTTP

Estado de descarga Completada
[ Total carga (il abajo (kB) 27179
Y D) 17102

Direccion del servidor: test.exfo.com/max/s...

Sesiones simultaneas:

Pulse . para descargar HTTP

Prueba de Prueba de
W e HI’W-

o5t i\ s el (VARD @ (N ) = 1

e

Iperf

[Estado de descarga Interrupcicn inesperada
| Velocidad de descarga (Kbit/s) B
[Estado de carga Interrupcion inesperada

[Velocidad de carga (kbit/s) s/0

Configuracion de prueba de iPerf3

Descarga Cargar

Tipo de prueba: Prueba de iPerf3
Formato de la direccién: URL

Direccién del servidor iPerf3:

Puerto del servidor iPerf3: 5201

Duracién de la prueba: 105

Sesiones Dn Sim.: 2

Sesiones de sim. arriba: 2

(]

Pulse . para descargar/cargar iPerf3

(I | —
Prueta de | prica FTP |prucka HTTP (ks
g rendmiento
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Prueba de velocidad de Ookla’

La pestana Prueba de rendimiento (solo para los b on e i @O € @ = 0w
modelos GVXAA y GVXAB) muestra el Estado de

prueba de la prueba de velocidad de Ookla y los
resultados de Velocidad de Descarga/Carga, junto

. . ., (2 SPEEDTEST powered )
con el valor de Ping (tiempo de reaccion en ms) hasta |guwie ® m G
3156 Mbps 37 ms 5.72 Mbps

el servidor mas cercano. Otros parametros mostrados | errrremmcn.s

o [ —

son los siguientes:

» Estado de prueba muestra el estado en tiempo |z
real de la prueba o un mensaje de error. ~ .

Servidor Ookla: Automatic

Tniciar pruebal

» Host es la direccion URL o IP del servidor Ookla T —
mas cercano en funcién del Ping méas bajo. "::"“”i

» Ubicacion es la ciudad y la provincia/estado en el que se encuentra el
servidor Host.

» Pais es el pais en el que se encuentra la Ubicacién.
» Patrocinador es el nombre del servidor Host de pruebas.

» Tipo de prueba muestra qué prueba se ha ejecutado. Aqui, puede
cambiar a la Prueba de velocidad iPerf3, configurar los parametros (a
excepcién de la Prueba automatica) y ejecutar la prueba.

» Servidor Ookla muestra el servidor utilizado para realizar la prueba.
Automatico ejecuta la prueba Ookla con el servidor de latencia méas
baja. Puede seleccionar un servidor Ookla especifico de la lista 'y
volver a ejecutar la prueba.

» Elbotén Iniciar prueba le permite ejecutar una prueba nueva.

Si ha seleccionado Si en Mostrar la declaracion de privacidad en la
Configuraciéon de prueba, se mostrara la nota siguiente antes de realizar
la prueba.

1. Ookla es de un proveedor externo. La tecnologia Ookla Speedtest Powered incluye los servidores propios o
controlados por Ookla que es posible que no estén dentro de su red. Ookla se reserva el derecho a agregar resultados
de prueba y de monetizar resultados agregados segin crean conveniente.
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Nota: Politica de privacidad de Ookla: http://www.speedtest.net/privacy
Usted, el usuario final, comprende y reconoce que al realizar la prueba
contenida en la aplicacion Speedtest Powered Software, Ookla, LLC puede
recopilar su direccion IP durante la prueba y compatrtirla con terceros
seleccionados.

Prueba de la ruta de la traza

La ficha Prueba de la ruta de la traza permite ver el R IN LI
estado de éxito/fracaso de un paquete [P que se envia @ S

1-0-t

a un destino IP especificado, asi como la rutay el e
tiempo empleados para hacerlo. il e it oo 3

2. 34ms 10.11.3.249
3. * Request Timeout

Excepto en el caso de Prueba automatica, se puede  [[:z=omms o0

6. 53 ms 64.230.79.159 tcored-chicagocp_hundredgige0-3-—

7. 47 ms 64.230.79.87 bx6-chicagodt_0-7-0-O.net.bell.ca

volver a configurar los parametros de Ruta de trazay ||; 7oz boaetoroor A
Kl|

|

actualizarse la informacion de esta pestana mediante [« ’"‘E
el uso de los botones URL de la curva o IP de la el o ssigkisln

Méx. saltos: 32

curva de la pantalla.

Pulse ./ para entrar en la lista

e ) Pruesael |
Prucba HTTP) e s Il raveoador
traza web
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Navegador web

El navegador web de MaxTester esta disenado como una herramienta para
visualizar paginas web y para confirmar las conexiones a Internet. No ha
sido disenado para una navegacion frecuente ni para visualizar paginas
web complejas. Algunas paginas contienen imagenes o graficos animados
que no se mostraran correctamente. EXFO recomienda el uso de los
marcadores proporcionados o paginas web similares para la realizacién de

pruebas.

Nota: El navegador web de MaxTester no admite sitios HTTPS.

La pantalla de resultados del navegador web solo esté =S

disponible si la opcion de software esta activada. La
pantalla de resultados contiene las siguientes
funciones:

» Un cuadro para URL que muestra la direccién
web actual a la que se va a conectar.

» Elbotén Reproducir ejecuta la URL especificada

o vuelve a cargar la pagina web anterior.
Teclas de funcién en pantalla:

» Atras recupera la pagina web anterior (si esta
disponible). Si no ha visitado ninguna pagina

@ http:/www.google.ca/

‘Web Images Videos Maps News Books Gmail more v
Finance Trar 2 Scholar Blogs Reattime.
“YouTube Calendar Photos Documents Reader Sites Groups
even more »
iGoogle | Search settings | Sign in
@Afﬂs‘e(wﬂymhrwsetheweb
Install Google Chrome

Canaca

Advanced ¢

[ coogleSeercn | tm Fesing Lucky

Seorcn: © the web O pagas from Conada
Resources relaied o he Jopanese sarbiquale and tsunam,

Googinca ofered n $ancas

Advertising ProgramsBusiness SolutionsAbout GoogloGo to
oogle.com

@ 2011 - Privacy

Hecho

- Tntroducy

web anteriormente, esta tecla esta desactivada.

introducir una entrada.

Introducir texto abre la pantalla del editor que le permite

Marcadores abre la pagina Marcadores, desde donde puede

seleccionar una URL de la lista o guardar la URL actual en
Marcadores. Debe pulsar ¢ para activar Marcadores.

esta cargada, esta tecla esta desactivada.
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» Avance le lleva a la siguiente pagina web (si esta disponible). Si no
ha visitado ninguna pagina web después de la pagina actual, esta
tecla esta desactivada.

Para editar la direccion web:

1.

Pulse <= para seleccionar el cuadro de URL.

2. Pulse V para abrir la pantalla de edicién y modificar la direccién web.

La URL editada se puede utilizar para explorar la pagina web
temporalmente, pero no se guardara como la URL de inicio.

Para navegar por la pagina del navegador web:

1.

Utilice las teclas de flecha del teclado para desplazar el cursor por la
pantalla. Cuando el cursor llegue al borde del area de visualizacion, la
pagina se movera hacia arriba/abajo e izquierda/derecha. El cursor se
convierte en una herramienta de edicién de texto al desplazarse sobre
un cuadro editable o una mano al pasar cerca de un hipervinculo.

Pulse  para iniciar el resultado deseado.
Pulse 2} para cargar la pagina URL de inicio.

Pulse ¢ para salir de la prueba del navegador web.
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Marcadores

La pagina Marcadores permite seleccionar una
opcién de una lista de URL o guardar la URL actual.

URL hitp: furw google cal

» El cuadro URL muestra la URL actual de la pagina =

www.Exfo.com

del navegador web. T

htip://  google.com

» Teclas de funcién en pantalla:

» Anadir a los marcadores copia la URL actual
en la lista Marcadores por encima del
marcador seleccionado. Cuando la lista
alcanza el maximo de 9 URL, la tecla se
desactiva.

» Establecer como URL copia la URL resaltada .
en el cuadro URL.

» Reproducir guarda los marcadores e inicia la conexién web con
la direccién que aparece en el cuadro URL.

Pulse 4= para salir de la padgina Marcadores, descartar todas las acciones
y volver a la pagina del navegador web.
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7 Almacenamiento, lecturay

administracion de los

resultados de las pruebas

DSLI/IP

Guardar resultados

Puede guardar una instantanea de los resultados de una prueba DSL/IP en
un archivo de resultados durante o después de su realizacion con el
MaxTester. Cada prueba automéatica, manual y de Ethernet incluye una
pestafna Cargar/Guardar resultado para ello. En la ficha puede Cargar y
guardar (consulte Configuracién de carga en la pagina 38) los resultados

de la prueba mediante los siguientes métodos:

» método de carga fuera de banda si no esta desactivado y la prueba

esta detenida

» método en banda existente, si esta activado, a través de la conexién
DSL o Ethernet establecida durante la prueba, y la prueba esta en

ejecucion.

También puede guardar los resultados en un archivo de la memoria
interna o exportarlos a un informe con formato HTML, MHTML o XML

usando una llave USB.

Otra opcién es usar el cuadro de didlogo Confirmar
guardar resultados que se abre al completar o
detener una prueba y pulsar . Si selecciona Si se
mostrara la pantalla Cargar/Guardar resultado en la
que se puede introducir la informacién siguiente:

» Campos de identificacion

» En Nombre de usuario/ID de usuario se
muestran los valores configurados en la ficha
Configuracion/Configuracion de
aplicacion/Identificacion. Puede editar este
campo usando la pantalla de edicién.
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DSL Main \ Prueba auto.

Campos de identificacion:
Nombre de usuario:

ID de usuario:

Nombre del contratista:

Prueba de: NID
Prueba a: DSLAM
ID de trabajo:

Nombre de cliente

ID de circuito:

Comentarios:

Guardar resultado:

Seleccionar archivo de resultado

Ubi.alm.arch.inf.: Memoria interna MT
Nombre arch.resultado: MT_2018-06-12 03-31-5..

Cargafguerd | | BROre
fuera banda | | g oo

Exportar informe:

Ubicacion de almacenamientoUSB

Formato de informe: MHTML

Nombre arch.informe: MT_2018-06-12 03-31-5...

Pulse ./ para guardar

—_—
Ul  resutado

' conexdr
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Guardar resultados

» Nombre del contratista le permite indicar el nombre de un
contratista que se dedica a efectuar las pruebas.

» En Prueba de/a se muestran los valores configurados en la ficha
Configuraciéon/Configuracion de aplicacion/Identificacion.
Puede editar este campo usando las opciones del cuadro
desplegable.

» ID de trabajo permite crear y modificar un identificador Ginico
para la tarea.

» Nombre de cliente es el nombre del cliente para el cual se ha
ejecutado la prueba.

» ID de circuito permite crear y modificar un identificador tnico
para el circuito que se esta probando.

» Comentarios le permite agregar cualquier informacién relevante.
» Guardar resultado

» FEl botén Seleccionar archivo de resultados muestra una lista de
los nombres de archivo existentes donde puede guardar los
resultados.

» Ubicacion de almacenamiento del archivo de resultados ofrece
la posibilidad de almacenar resultados en la Memoria interna MT
o en un dispositivo USB. La seleccién predeterminada procede de
la ficha Configuracion/Configuracion de aplicacion/General.

» En Nombre arch.resultado puede obtener una vista previa y
editar el nombre del archivo de resultados. El nombre de archivo
propuesto se basa en los pardmetros de nomenclatura automatica
configurados en Configuracién/Configuraciéon de
aplicacion/Nombre de archivo.

» El bot6én Carga/guard. fuera banda estd activado cuando se
detiene la prueba y el método de carga fuera de banda no esta
desactivado en Configuracion del sistema/Configuracion de
carga.
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>

>

Guardar resultados

El botén Guardar confirma si el Nombre arch. resultado se ha
guardado correctamente.

El botén Exportar a ECC y guardar reemplaza al botén Guardar
cuando Exportar a EXFO Connect Client esta habilitado en
Configuracion del sistema\Configuracion de carga. Esta funciéon
le permite guardar los resultados de las pruebas y exportar los
informes de pruebas XML para que se carguen a la plataforma
EXFO Connect a través de la aplicacién Cliente de EXFO Connect.

» Exportar informe

>

>

La Ubicacion de almacenamiento del archivo del informe
depende de si la opcién Exportar a EXFO Connect Client esta
activada o no en la Configuracion del sistema\Configuracion de
carga. Si esta habilitado, puede seleccionar USB o Cliente de
EXFO Connect como ubicacién de almacenamiento de informes
de pruebas. Si esta deshabilitado, se seleccionara USB de manera
automatica.

El Formato de informe puede ser MaxTester, HTML, MHTML o
XML.

Puede generar y exportar informes HTML, MHTML o XML a partir de
cualquier resultado de prueba guardado.

Note: SiCliente de EXFO Connect estd seleccionada, las opciones disponibles
serdn Report Format MHTML y XML.

Los informes incluyen:

Producto/Informacién general incluye el estado Exito/Error.
Identificacion

Resumen de resultados/perfil

Las entradas en blanco son para su Firma y la Fecha.
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Guardar resultados

» Nombre de archivo de informe permite acceder a una vista
previa y editar el nombre del archivo de resultados. El nombre de
archivo propuesto se basa en los parametros de nomenclatura
automatica configurados en Configuraciéon/Configuraciéon de
aplicacion/Nombre de archivo.

» Con el bot6n Exportar se confirma si el Nombre arch. informe se
ha guardado correctamente. Si no se inserta un dispositivo USB,
aparece el siguiente cuadro de didlogo de advertencia:
Dispositivo USB no encontrado.

» Elbotén EXFO Connect solo se muestra activo en la Prueba
manual cuando la sincronizacién DSL esta establecida y el Estado
WAN es Conectado. Si el Modo de acceso es IPv6 (DHCP) o Con
puente, el botén EXFO Connect no estara disponible. El botén
activa el menu Cliente de EXFO Connect (ECC) haciendo posible
que acceda a las interfaces de ECC. Consulte la Guia del usuario
ECC para obtener mas informacion.

Para configurar los valores de los parametros y guardar los
resultados:

1. Pulse las teclas de flecha izquierda/derechay arriba/abajo para resaltar
el parametro deseado.

2. Pulse Vv para mostrar la lista o seleccionar el valor.
3. Pulse la tecla de flecha arriba/abajo para resaltar el valor deseado.
O BIEN

4. Pulse la tecla de flecha izquierda para borrar el valor existente y, a
continuacién, utilice el teclado alfanumérico para introducir un valor.
Para cancelar la entrada, pulse ¢=.

5. Pulse Vv para aceptar el valor.
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Guardar resultados
Seleccionar archivo de resultados
La pagina Seleccionar archivo de resultados e o5 i P o
muestra una lista de nombres de archivo existentes —|ooaocmerroom

en los que puede guardar resultados.

Para guardar los resultados en un Nombre de
archivo existente:

1. Use las flechas arriba/abajo para resaltar el
nombre de archivo deseado.

2. Pulse ¥V para confirmar la seleccién.

4 1
A Subic W Bajar ./ Seleccionar ==y Cancelar

Cargar

La pagina Cargar permite cargar resultados berd 05 .\ P R O &) = >
oge . .. Cargar ubicacion: FTP

guardados en un sitio FTP o un dispositivo de T R —

| MT_Feb05_2015_1536_Prusba manual

memoria USB. Seleccione un Nombre de archivo o ||7 rresoms e m
todos los archivos guardados anteriormente. Los

archivos se cargan a través de la conexién DSL o
Ethernet en banda existente que se ha establecido
durante la prueba o a través de una conexién de carga
fuera de banda (Wi-Fi o Ethernet), tal como se
muestra en el icono correspondiente de la esquina
superior derecha de la barra de navegacion. \L m

Pulse d=m para cerrar

» La Ubicacién de carga puede ser FTP o USB.

» En Ubicacién resultados carga puede cargar los archivos de
resultados DSL/Ethernet o de Cobre guardados. Los archivos de
resultados de DSL y Ethermnet estan en la misma ubicacién.

» Seleccionar archivos puede ser Ninguno, con lo que se quitan todas
las marcas de seleccién y puede seleccionar uno o varios archivos, o
Todos.
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Guardar resultados

» La columna de estado Cargado muestra el estado éxito, error o sin
carga de cada uno de los archivos.

» Elbotén Cargar transfiere los archivos seleccionados a la ubicacién
indicada.

» Con el botén Eliminar se eliminan los archivos XML seleccionados de

la memoria interna.

Note: Para Prueba auto., si ha activado el Navegador web, espere a que se
inicia la prueba de navegador y después salga del navegador para cargar
los archivos. En caso contrario, espere a que los archivos hayan
completado su carga antes de pulsar ninguna tecla.

Para cargar resultados guardados anteriormente:

1. Pulse las teclas de flechas izquierda/derecha para resaltar la Ubicacién
de carga deseada.

O BIEN
Pulse Vv para mostrar la lista y seleccionar el valor.

Pulse la tecla de flecha abajo y seleccione Ninguno o Todos los
archivos.

4. Si se ha seleccionado Ninguno, pulse la tecla de flecha hacia abajo
para resaltar el cuadro de lista y pulse % para abrir la lista.

5. Enlalista, pulse las flechas arriba o abajo para seleccionar los archivos
deseados.

Pulse <= para salir de la lista.

Pulse la tecla de flecha abajo para resaltar Cargar o Eliminar y
pulse V.
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Administracién de resultados

Administracion de resultados

Puede ver, Cargar, Exportar y Eliminar cualquiera de
los resultados guardados con el MAX-630G; para ello,
resalte el icono Administrador de resultados, en el
panel DSL Main (DSL principal), y pulse V.

Leer resultados

En la pagina Resultado puede seleccionar un
Nombre de archivo y ver los resultados de archivos
guardados anteriormente. La pagina lista todos los
archivos de resultados guardados ordenados por
fecha y hora. El formato de Fecha/Hora prueba se
toma de la seleccién de Configuracion del sistema.
Los archivos de resultados se pueden cargar desde la
Memoria interna MT o desde un USB.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+

Administrador de resultados
Perfil: Bridge

A

Prueba auto. Prueba
manual

’

Prueba Administrador
Ethernet de resultados

Config. prueba Configuracién

&

Meni DSL Main  Administrador de resutados ¢ 4:16 PM ZB)

Ubic. de almacenamiento: Memoria interna MT

Nombre de archivo Fecha/Hora p...
gfast_Manual Test 2016-02-10 0...
MT_Jan01_2006_1208_... 2006-01-01 0...

Pulse ¢==y para salir de la lista

(SO Corgar | Exportar
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Administracion de resultados

Para abrir resultados de pruebas guardados anteriormente:

1. Pulse las teclas de flecha izquierda o derecha para resaltar el
parametro deseado.

O BIEN
Pulse % para mostrar la lista o seleccionar el valor.

Use la tecla de flecha abajo para resaltar la lista desplegable y
pulse v para abrir la lista.

4. Enlalista, pulse las flechas arriba o abajo para seleccionar el archivo
de resultados de pruebas.

5. Pulse Vv para abrir el archivo de resultados.

Cargar

La pagina Cargar de Detalles del resultado es la
misma que la que se describe anteriormente.
Consulte Cargar en la pagina 143 para obtener mas
informacion.

nnnnnn

: g
Nombre de archivo ‘Carg...|
“  MT_Jan01_2006_1208_Man...

s E
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Administracién de resultados

Exportar

La pagina Exportar permite seleccionar un Nombre [N

de archivo o Todos los archivos que se hayan U,:'fb'mfh MFh/HM;
guardado hasta el momento y exportar los resultados

en el Formato de informe seleccionado.

gMT_2018-06-07 03-33... 2018-06-07 0...

» Ubic. almacen. ofrece la opcién de exportar los
resultados a la Memoria interna MT o a un

dispositivo USB.
|Exportar informe
. . orms o o
» Seleccionar archivos puede tener el valor - e
Ninguno o Todos. Ninguno quita todas las
1A it Pulse == para salir de la lista

marca§ de seleccién Para pe%rmltlr que se —
seleccionen uno o mas archivos, o Todos.

» Exportar informe

» La Ubicacion de almacenamiento del archivo del informe
depende de si la opcion Exportar a EXFO Connect Client esta
activada o no en la Configuracion del sistema\Configuracion de
carga. Si estd habilitado, puede seleccionar USB o Cliente de
EXFO Connect como ubicacién de almacenamiento de informes
de pruebas. Si esta deshabilitado, se seleccionara USB de manera
automatica.

» El Formato del informe es HTML MHTML o XML.

Note: Si Cliente de EXFO Connect estd seleccionada, las opciones disponibles
serdn Report Format MHTML y XML.

» Con el botéon Exportar se transfieren los archivos seleccionados a

la memoria interna o a un dispositivo USB en el formato de
informe seleccionado.
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Administracion de resultados

Para exportar resultados de prueba guardados anteriormente:

1. Pulselas teclas de flechas izquierda/derecha para resaltar la Ubicacion
de almacenamiento deseada.

O BIEN
Pulse Vv para mostrar la lista y seleccionar el valor.

Pulse la tecla de flecha abajo y seleccione Ninguno o Todos los
archivos.

4. Si se ha seleccionado Ninguno, pulse la tecla de flecha hacia abajo
para resaltar el cuadro de lista y pulse % para abrir la lista.

5. Enlalista, pulse las flechas arriba o abajo para seleccionar los archivos
deseados.

Pulse &= para salir de la lista.
Pulse la tecla de flecha abajo para resaltar Formato de informe.

Pulse las teclas de flecha izquierda o derecha para seleccionar el
formato deseado.

O BIEN
9. Pulse Vv para mostrar la lista y seleccionar el valor.

10. Pulse la tecla de flecha abajo para pulsar el botén Exportar.
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Administracion de resultados

Eliminar

La pagina Eliminar permite eliminar un Nombre de
archivo seleccionado o Todos los archivos de
resultados guardados anteriormente solo en la
Memoria interna MT.

» La Ubicacion de almacenamiento es la Memoria
interna MT.

» Seleccionar archivos puede tener el valor
Ninguno o Todos. Ninguno quita todas las
marcas de seleccién para permitir que se
seleccionen uno o mas archivos, o Todos.

» Con el botén Eliminar se eliminan los archivos
seleccionados.

Meni DSL Main \ Administrador de resultados ¢ 1:44 P D)

Ubic. de almacenamiento:  Memoria interna MT
ISeleccionar archivos: Ninguno

Nombre de archivo |Fecha/Hora p... I
“'gfast_Manual Test 2016-02-10 0...
BMT_Jan01 2006_1208... 2006-01-01 0...

Eliminar

Pulse 4=y para salir de la lista

S——
Resutado | Corgar | Exportar (LT3

Para eliminar resultados de pruebas guardados anteriormente:

1. Pulse las teclas de flecha izquierda/derecha v para seleccionar

Ninguno o Todos los archivos.

2. Si se ha seleccionado Ninguno, pulse la tecla de flecha hacia abajo
para resaltar el cuadro de lista y pulse % para abrir la lista.

3. Enlalista, pulse las flechas arriba o abajo para seleccionar los archivos

deseados.

4. Pulse & para salir de la lista.

5. Pulse la tecla de flecha abajo para pulsar el botén Eliminar.

6. Pulse Eliminar para confirmar su seleccién o Cancelar para

cancelarla.
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8 Mantenimiento

Mantenimiento general

El MaxTester se ha disefiado como un equipo de pruebas robusto y ligero.
La pantalla LCD del MaxTester solo se debe limpiar con un pafno suave y
sin pelusa y una solucién de limpieza antiestatica. Los detergentes
normales y otras soluciones de limpieza pueden empafar o rayar la
superficie y deben evitarse.

Para obtener un funcionamiento duradero y sin problemas:
» Evite que la unidad acumule polvo.

» Limpie la carcasa y el panel frontal de la unidad con un pafo
ligeramente humedecido con agua.

» Almacene la unidad a temperatura ambiente en un lugar limpio y seco.
Mantenga la unidad alejada de la luz solar directa.

» Evite el exceso de humedad o las fluctuaciones de temperatura
significativas.

» Evite golpes y vibraciones innecesarios.

» Si se derrama algun liquido sobre la unidad o dentro de ella, apaguela
inmediatamente y deje que la unidad se seque por completo.

ADVERTENCIA

El uso de controles, ajustes y procedimientos distintos a los
especificados en la presente documentacion puede derivar en
exposicion a situaciones peligrosas o reducir la proteccion que
ofrece esta unidad.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+ 151



Mantenimiento

Recalibracion de la unidad

152

Recalibracion de la unidad

Las calibraciones de los centros de produccién y servicio de EXFO se
basan en el estandar ISO/IEC 17025 (Requisitos generales para la
competencia de los laboratorios de ensayo y de calibracién). Esa norma
establece que los documentos de calibracién no deben indicar un
intervalo de calibracién y que el usuario es el responsable de determinar la
fecha de recalibracion de acuerdo con el uso real del instrumento.

La validez de las especificaciones depende de las condiciones de
funcionamiento. Por ejemplo, el periodo de validez de la calibracién
puede ser mas largo o mas corto dependiendo de la intensidad de uso, las
condiciones ambientales y el mantenimiento de la unidad, asi como de los
requisitos especificos de su aplicacién. Se deben considerar todos estos
elementos para determinar el intervalo de calibracién adecuado de la
unidad especifica de EXFO.

Con un uso normal, el intervalo recomendado para el MaxTester 630G es
de: 2 anos.

Para las unidades recién entregadas, EXFO determina que el
almacenamiento de este producto hasta 6 meses entre la calibracion y el
envio no afecta a su rendimiento.
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Recalibracion de la unidad

Para ayudarle con el seguimiento de la calibracién, EXFO proporciona
una etiqueta de calibracién especial que cumple con el estandar

ISO/IEC 17025, indica la fecha de calibracién de la unidad y proporciona
espacio para indicar la caducidad de la misma. Salvo que usted ya haya
establecido un intervalo de calibracion especifico de acuerdo con sus
datos empiricos y requisitos propios, EXFO le recomienda establecer la
fecha de calibracion siguiente de acuerdo con la ecuacién que se indica a
continuacién:

Siguiente fecha de calibracién = Fecha de envio + Periodo de
calibracion recomendado (2 anos)

Para garantizar que su unidad cumple las especificaciones publicadas, la
calibracion se puede llevar a cabo en un centro de asistencia de EXFO o,
segun el producto, en uno de los centros de asistencia oficiales de EXFO.
Las calibraciones efectuadas en las instalaciones de EXFO se llevan a cabo
siguiendo unos estandares de institutos nacionales de metrologia.

Note: Puede adquirir un plan FlexCare que cubra las calibraciones. Consulte la
seccion Asistencia técnica y reparaciones de este manual de usuario para
obtener mds informacién sobre cémo ponerse en contacto con los centros
de asistencia técnica, asi como para comprobar si su plan se ajusta a lo
establecido.
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Bateria

El MaxTester esta equipado con una bateria de Polimero de litio.

ADVERTENCIA

» Solo se puede recargar la bateria con el MaxTester y con la
bateria instalada correctamente en la unidad.

» No abra nunca el panel posterior de la bateria del MaxTester sin
leer la seccion Sustitucion de la bateria de este capitulo.

Si estd completamente cargada, la bateria durara entre 3 y 10 horas, en
funcién de diferentes factores, como son: el tipo de pruebas realizadas, el
nivel de iluminacién del fondo de la pantalla y los accesorios que haya
conectados.

Note: Cuando el nivel de bateria es muy bajo, no se pueden realizar pruebas.
Conecte el adaptador CA/CC para hacer un uso continuado y para recargar
la bateria. Sin embargo, la velocidad de carga se verd reducida. Si el pitido
de deteccion de alimentacion suena cuando la unidad estd conectada,
retire el adaptador de CA/CC.

Para maximizar el rendimiento de Ia bateria del MaxTester:

1. Reduzca el nivel de iluminacién de fondo de la pantalla usando la
aplicacién que encontrara en Pantalla e idioma en la Configuracién
del sistema, cuando la unidad se emplee en condiciones de
iluminacién baja o media.

Desconecte todos los accesorios USB o SD que no se estén utilizando.
Salga de las pruebas en ejecucién cuando el MaxTester no esté en uso.

Siempre que sea posible, coloque la unidad en modo de suspension
pulsando () hasta que oiga el sonido de notificacién de la suspension,
unos 2 segundos.

5. Cuando no esté en uso, apague la unidad pulsando la tecla () durante
al menos 4 segundos.
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Bateria

Si necesita almacenar MaxTester durante un periodo de tiempo
prolongado, guardelo a temperatura ambiente en un espacio limpio y seco
y compruebe que la bateria tiene cerca del 50 % de su carga. Cada tres
meses durante este periodo, compruebe el nivel de la bateria y recarguela
cuando sea necesario para que se conserve cerca del 50 % de su
capacidad. Esto garantiza que saque el maximo rendimiento de la bateria.

Si la capacidad de la bateria sigue siendo baja o esta fuera de los valores
indicados anteriormente, se debera sustituir. Esto puede ocurrir al cabo de
tres anos, dependiendo del uso. Si la capacidad de la bateria es inferior a
8000 mAh, sustittyala.

Manejo de la temperatura de la unidad

Cuando la temperatura de la bateria alcanza los > 55 °C, la temperatura de
la unidad se muestra en la barra de la parte superior de la unidad y
aparece un mensaje de advertencia. Las pruebas se detienen
automaticamente cuando la temperatura de la bateria llega a 60 °C.

Sustitucion de la bateria

ADVERTENCIA

Solo se puede utilizar una bateria EXFO. Las baterias de otros
fabricantes podrian causar dainos graves en el MaxTester o provocar
lesiones personales. Consulte Contacto con el grupo de asistencia
técnica en la pagina 164 para obtener informacion sobre como
ponerse en contacto con EXFO.

La sustitucion de la bateria inicamente debe ser realizada por un técnico
cualificado con las herramientas apropiadas en un banco de trabajo
electrénico o un entorno similar.
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Bateria

156

Para sustituir la bateria:

1.

Quite los cuatro tornillos del panel posterior de la bateria con una llave
Allen de 1,5 mm. Deje a un lado los tornillos y el panel, y mantenga el
sellado de espuma interior limpio. Consulte Estados de los LED en la
pagina 163.

Extraiga la bateria antigua con los dedos. Si gira la unidad, con el lado
de la bateria hacia abajo, facilitara la extraccién. No utilice
herramientas para evitar danos en el envoltorio de la bateria. Extraiga
el conector eléctrico. Deje a un lado la bateria antigua.

Extraiga la bateria nueva del paquete. Conserve el paquete para usarlo
en el futuro. Enchufe el conector eléctrico y compruebe que los pines
estén alineados correctamente. Coloque la nueva bateria en el
MaxTester.

Revise la ficha interior que rodea el compartimento de la bateria del
MaxTester para asegurarse de que no haya restos de suciedad. Limpie
los restos con un pafno seco. Vuelva a colocar el panel posterior de la
bateria. Coloque los cuatro tornillos con una fuerza de torsién
moderada, de manera que el sellado de espuma se comprima de
forma uniforme sin dafar los tornillos.

Carga y sustitucion de la bateria

La carga de la bateria del MaxTester puede durar hasta 5 horas. Esta
bateria se ha fabricado especialmente para la unidad; las baterias de
recambio se deben pedir a EXFO.
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Recomendaciones de mantenimiento de la bateria

Recomendaciones de mantenimiento de la
bateria

-
-
-
i

ADVERTENCIA

Su unidad utiliza los siguientes tipos de baterias: Polimero de litio.

Estas baterias cuentan con una proteccion integrada disenada
especialmente para EXFO. Por este motivo, solo puede
reemplazarlas con baterias aprobadas por EXFO del mismo tipo y
modelo.

ADVERTENCIA

Usar baterias que no estén aprobadas puede aumentar el riesgo de
expansion o combustion (incendio) de las baterias.

ADVERTENCIA

Si se utiliza una bateria incorrecta, es posible que explote. Deseche
las baterias usadas de acuerdo con las instrucciones del fabricante.

ADVERTENCIA

No tire las baterias al agua o a las llamas y no cortocircuite sus
contactos eléctricos. No desmonte la bateria.

IMPORTANTE

Recicle o deseche las baterias adecuadamente, de acuerdo con las
normativas locales. No las deposite en contenedores de basura
convencionales. Para obtener mas informacion, consulte la seccion
de reciclaje y desecho de baterias de esta documentacion de
usuario.
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Recomendaciones de mantenimiento de la bateria

>
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En EXFO, nuestra prioridad es la seguridad de nuestros clientes. Por
tanto, queremos comprobar que las sustituciones de baterias se
realizan de manera adecuada.

Las baterias de los productos de EXFO se prueban y cetrtifican de
acuerdo con estos estandares de seguridad internacionales:

» Transporte de mercancias peligrosas de la ONU (UN38.3): Trata la
seguridad de las baterias durante el transporte aéreo.

» UL 61010-1, CAN/CSA C22.2 61010-1 y el estdndar internacional
IEC/EN 61010-1: Trata el uso de las baterias para equipos de
pruebas y mediciones.

» Estandar internacional IEC 62133: Trata las células y baterias
secundarias que contienen alcalinos u otros electrolitos no acidos.

» En algunos paises o regiones, cuando ha sido necesario, se han
certificado las baterias aprobadas por EXFO y se les ha anadido la
marca correspondiente que asi lo confirma.

Para conocer el precio y el namero de pieza de las baterias de
repuesto para sus productos, escribanos por correo electrénico:

» Para América: Isales.us@exfo.com
» Para Europa: Isales.emea@exfo.com
» Para APAC: Isales.apac@exfo.com
» Para China: Isales.China@exfo.com

También puede conseguir baterias de repuesto contactando con su
distribuidor local:

https://www.exfo.com/en/how-to-buy/find-distributor

Puede devolver su unidad para que la arreglen en su centro de
asistencia local:

https://www.exfo.com/en/services/field-network-testing/
exfo-service-centers/
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Reciclaje y desecho

Reciclaje y desecho

La presencia de este simbolo en el producto significa que debe
reciclar o desechar el producto (incluidos los accesorios
eléctricos y electrénicos) de forma adecuada siguiendo la
normativa local. No lo deposite en contenedores de basura
convencional.

Para obtener informaciéon completa sobre el reciclaje y la eliminacion,
visite el sitio web de EXFO en www.exfo.com/recycle.

Conjunto de pruebas multiplay G.fast/VDSL2/ADSL2+ 159






9 Solucion de problemas

Solucion de problemas comunes

En la tabla siguiente se describen problemas habituales y sus soluciones.

Problema

Causa posible

Solucion

La unidad no se enciende.

>

No ha pulsado (Y el
tiempo suficiente.

La bateria esta
descargada.

No hay bateria.

La temperatura de la
unidad es demasiado

alta o demasiado baja.

Pulse () durante unos
segundos.

Cargue las baterias
conectando el
adaptador/cargador de
CA.

Inserte una bateria y
vuelva a colocar el panel
posterior de la bateria.

Asegurese de que la
unidad se encuentra en el
rango de temperatura de
funcionamiento. Puede
que tenga que esperar a
que la unidad se caliente
o se enfrie.

La bateria no se carga
como esperaba.

La temperatura es
demasiado alta.

La bateria esta mal
conectada.

Asegurese de que la
temperatura esté dentro
de las especificaciones.

Asegurese de que la
bateria esté conectada
correctamente.
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Solucion de problemas comunes

Problema

Causa posible

Solucion

El LED de estado de una
bateria esta en rojo.

>

La temperatura de la
bateria es demasiado
alta.

La bateria no funciona
colrectamente.

Apague la unidad
manteniendo pulsada 0
durante més de

10 segundos y/o hasta
que se apague el LED de
encendido/apagado.

Espere hasta que la
unidad se enfrie y, a
continuacioén, vuelva a
iniciarla.

Péngase en contacto con
EXFO o cambie la bateria
por una nueva.

La unidad no responde.

Apague la unidad, como
se indica mas arriba.

Vuelva a encender la
unidad para reiniciarla.
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Solucién de problemas

Estados de los LED

Los LED de estado de la energia situado al lado izquierdo y de bateria
situado al lado derecho se utilizan para indicar estados especificos de la
unidad. Si ve que algtin LED muestra un estado particular, consulte la tabla
siguiente para determinar el posible motivo.

Leyenda de LED

LED de
Estado de |Fuente de Estado del |Nivel de _alm_'le_ntacuon LED de
- . oz z individual: ,
la energia |alimentacion |cargador |bateria bateria
Paquete de
baterias
Error S/O Rojo
cc Cargando S/O Verde, fijo Verde,
parpadeando
Cargado Completo Verde, fijo
o -
ENCENDIDO <13% Rojo,
parpadeando
>14%-<37% Amarillo,
Bateria S/O Amarillo, fijo  |parpadeando
>38%-<62% Amarillo
> 63 % Verde, fijo
Suspensiéon Error S/O Rojo
falsa®
cc Cargando S/O Verde, fijo Verde,
parpadeando
Cargado Completo Verde, fijo
Suspension |Bateria S/O S/O Amarillo, Negro
parpadeando
APAGAR Bateria S/O S/O Negro Negro

a. Suspension falsa: cuando esté conectado a la corriente CA/CC, MaxTester simulara el
modo Suspensién apagando la pantalla para facilitar la carga.
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Contacto con el grupo de asistencia técnica

Para obtener asistencia técnica o utilizar el servicio postventa de este
producto, péngase en contacto con EXFO en uno de los siguientes
numeros. El grupo de asistencia técnica podra atender sus llamadas de
lunes a viernes, de 08:00 a 19:00 (horario del este de Norteamérica).

Grupo de asistencia técnica

400 Godin Avenue 1 866 683-0155 (EE. UU. y Canada)
Quebec (Quebec) GIM 2K2 Tel.: 1418 683-5498
CANADA Fax: 1 418 683-9224

support@exfo.com

Para obtener informaciéon detallada sobre la asistencia técnica y para
obtener una lista de otras ubicaciones internacionales, visite el sitio web

de EXFO, www.exfo.com.

Si tiene cualquier comentario o sugerencia sobre esta documentacion de
usuario, puede ponerse en contacto con nosotros en
customer.feedback.manual@exfo.com.

Para agilizar el proceso, tenga a mano los datos basicos, como el nombre y
el nimero de serie (consulte la etiqueta de identificacién del producto),
asi como una descripciéon del problema.
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Transporte

Transporte

Al transportar la unidad, se debe mantener un rango de temperatura
dentro de las establecidas en las especificaciones. Un manejo inadecuado
puede derivar en dafios durante el transporte. Se recomienda seguir los
siguientes pasos para minimizar posibles dafos:

» Guarde la unidad en su embalaje original cuando deba transportarla.

» Evite niveles altos de humedad o grandes fluctuaciones de
temperatura.

» Mantenga la unidad alejada de la luz solar directa.

» Evite golpes y vibraciones innecesarios.
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10 Garantia

Informacion general

EXFO Inc. (EXFO) le ofrece una garantia para este equipo por defectos en
materiales y mano de obra por un periodo de un ano desde la fecha de
entrega original. EXFO garantiza también que este equipo cumple las
especificaciones aplicables a un uso normal.

Durante el periodo de garantia, EXFO proceder4, a su propia discrecién, a
la reparacion, sustituciéon o devoluciéon del importe de todo producto
defectuoso, asi como ala verificacién y el ajuste del producto, sin coste, en
caso de que el equipo necesite reparacion o que la calibracién original sea
errénea. En caso de que el equipo se devuelva para verificar la calibraciéon
durante el periodo de garantia y se compruebe que cumple todas las
especificaciones publicadas, EXFO cobraréa los gastos estandar de
calibracion.

IMPORTANTE

La garantia puede quedar anulada si:

» personas no autorizadas o personal ajeno a EXFO han
modificado, reparado o manipulado la unidad.

» se ha retirado la pegatina de la garantia.

» se han extraido tornillos de la carcasa distintos de los
especificados en este manual.

» se ha abierto la carcasa de forma distinta a la explicada en este
manual.

» se ha modificado, borrado o quitado el niumero de serie de la
unidad.

» se ha hecho un uso indebido o negligente de la unidad, o esta
se ha danado como consecuencia de un accidente.
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LA PRESENTE GARANTIA SUSTITUYE A CUALQUIER OTRO TIPO DE
GARANTIAS EXPLICITAS, IMPLICITAS O ESTATUTARIAS, INCLUIDAS,
ENTRE OTRAS, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD Y DE
APTITUD PARA UN FIN DETERMINADO. EN NINGUN CASO, EXFO SERA
RESPONSABLE DE DANOS Y/O PERJUICIOS ESPECIALES, INCIDENTALES O
CONSECUENTES.

Mercado gris y productos de este tipo de
mercado

El mercado gris es aquel mercado en el que los productos se intercambian
mediante canales de distribucién legales, pero no oficiales, no autorizados
o no contemplados por el fabricante original. Los intermediarios que
utilizan estos canales para la distribucién de productos se consideran
integrantes del mercado gris (en adelante, intermediarios no autorizados).

EXFO considera que un producto procede del mercado gris (en adelante,
producto del mercado gris) en las siguientes situaciones:

» Un producto vendido por un intermediario no autorizado.

» Un producto disefiado y destinado a un mercado concreto se vende en
un mercado secundario.

» Un producto revendido, a pesar de haberse denunciado como perdido
o robado.

Al adquirir un producto a través del mercado gris, en lugar de mediante los
canales de distribucién autorizados de EXFO, EXFO no puede garantizar el
origen ni la calidad de dichos productos ni el cumplimiento de las
normativas y certificaciones de seguridad (CE, UL, etc.).

EXFO no prestara servicios de garantia, instalaciéon, mantenimiento,
reparacion, calibrado, prestacién de asistencia técnica ni pondra a
disposicién ningiin contrato de asistencia para productos del mercado gris.

Si desea acceder a la informacién completa, consulte la politica de EXFO
en lo relativo a productos del mercado gris en
www.exfo.com/en/how-to-buy/sales-terms-conditions/gray-market/
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Garantia
Responsabilidad

Responsabilidad

EXFO no sera responsable de los dafnos que se deriven del uso del
producto ni serd responsable de ningin defecto en el funcionamiento de
otros objetos a los cuales esté conectado el producto ni del
funcionamiento de ningin sistema del que el producto pueda formar
parte.

EXFO no sera responsable de los dafnos que se deriven del uso inadecuado
o una modificacién no autorizada del producto o de los accesorios y
software que se incluyen con él.

Exclusiones

EXFO se reserva el derecho de efectuar cambios en el disefo o fabricacién
de cualquiera de sus productos en cualquier momento sin que incurra en
la obligacién de efectuar cambio alguno en las unidades ya distribuidas.
Accesorios, como fusibles, pilotos, pilas, baterias e interfaces universales
(EUI) usados con productos de EXFO no se incluyen en la garantia.

Esta garantia excluye las averias que se deriven de un uso o instalaciéon
inadecuados, uso y desgaste natural, accidente, maltrato, negligencia,
fuego, agua, rayos u otras catastrofes naturales, causas externas al
producto u otros factores fuera del control de EXFO.

IMPORTANTE

En caso de que los productos estén equipados con conectores

Opticos, EXFO cobrara por la sustitucion de conectores 6pticos

danados por un uso indebido o limpieza deficiente.
Certificacion

EXFO certifica que este equipo cumple las especificaciones publicadas en
el momento de salida de la fabrica.
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Asistencia técnica y reparaciones

EXFO se compromete a brindar asistencia técnica y realizar reparaciones
al producto en los cinco afos siguientes a la fecha de compra.

Para enviar cualquier equipo para asistencia técnica o reparacion:

1.

Llame a uno de los centros de asistencia autorizados de EXFO
(consulte Centros de asistencia en todo el mundo de EXFO en la
pagina 172). El personal de soporte determinara si el equipo necesita
un servicio, una reparacion o una calibracién.

Si se debe devolver el equipo a EXFO o a un centro de asistencia
autorizado, el personal de asistencia técnica emitird un namero de
Autorizacién de devolucién de compra (RMA) y proporcionara una
direccién para la devolucion.

Si es posible, realice una copia de seguridad de los datos antes de
enviar la unidad para su reparacion.

Empaquete el equipo en su material de envio original. Aseguirese de
incluir una descripcién o un informe donde se detalle con precision el
defecto y las condiciones en las que este se observo.

Envie el equipo con portes pagados a la direccién que le indique el
personal de asistencia técnica. Asegirese de indicar el namero de
RMA en la nota de envio. EXFO rechazard y devolverd todos los
paquetes que no incluyan un niimero de RMA.

Note: Se aplicard una tasa de prueba de instalacién a las unidades devueltas
que, tras el examen, cumplan todas las especificaciones aplicables.
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Asistencia técnica y reparaciones

Después de la reparacion, se devolvera el equipo con un informe de
reparacion. Si el equipo no se encuentra en garantia, se facturara el coste
que figura en ese informe. EXFO asumira los costes de envio de
devolucioén al cliente de los equipos en garantia. La garantia de envio corre
de su cuenta.

La recalibracién de rutina no se incluye en ninguno de los planes de
garantia. Dado que las calibraciones y verificaciones no quedan incluidas
dentro de las garantias basica ni extendida, se puede optar por adquirir los
paquetes de calibracién y verificacion FlexCare por un determinado
periodo de tiempo. Péngase en contacto con un centro de asistencia
autorizado (consulte Centros de asistencia en todo el mundo de EXFO en la
pagina 172).
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Centros de asistencia en todo el mundo de EXFO

Centros de asistencia en todo el mundo de
EXFO

Si su producto necesita asistencia técnica, péngase en contacto con su
centro de asistencia mas cercano.

Centro de asistencia central de EXFO

400 Godin Avenue 1 866 683-0155 (EE. UU. y Canada)
Quebec (Quebec) G1M 2K2 Tel.: 1 418 683-5498
CANADA Fax: 1418 683-9224

support@exfo.com

Centro de asistencia de EXFO en

Europa

Winchester House, School Lane Tel.: +44 2380 246800
Chandlers Ford, Hampshire S053 4DG Fax: +44 2380 246801
INGLATERRA support.europe@exfo.com

EXFO Telecom Equipment
(Shenzhen) Ltd.

3rd Floor, Building C, Tel.: +86 (755) 2955 3100
FuNing Hi-Tech Industrial Park, Fax: +86 (755) 2955 3101
No. 71-3, Xintian Avenue, support.asia@exfo.com

Fuhai, Bao’An District,
Shenzhen, China, 518103

Para ver la red de Centros de asistencia certificados de EXFO operados por
socios cerca de su ubicacion, consulte el sitio web corporativo de EXFO:
http://www.exfo.com/support/services/instrument-services/
exfo-service-centers.
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