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Informacion sobre la certificacion

viii

Informacion sobre la certificacion

Declaracion normativa de Norteameérica

Esta unidad ha sido certificada por una agencia aprobada en Canaday
Estados Unidos de América. Se ha evaluado de acuerdo con los estandares
aprobados en Norteamérica aplicables a la seguridad de productos para su
utilizaciéon en Canada y Estados Unidos.

Los equipos electrénicos de medicién y pruebas quedan exentos del
cumplimiento de la Parte 15, subparte B, de la FCC en Estados Unidos y de
la ICES-003 en Canada. Sin embargo, EXFO Inc. hace el mayor de los
esfuerzos para garantizar el cumplimiento de las normas aplicables.

Los limites establecidos por estas normas estan pensados para
proporcionar una proteccién adecuada frente a interferencias dafinas
cuando el equipo se utiliza en un entorno comercial. Este equipo genera,
emplea y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y se
utiliza de acuerdo con la guia del usuario, puede causar interferencias
daninas a las radiocomunicaciones. El funcionamiento de este equipo en
zonas residenciales puede causar interferencias dafninas, en cuyo caso la
correccion de la interferencia estara a cargo del usuario.

Las modificaciones que no estén expresamente aprobadas por el
fabricante pueden anular la autoridad del usuario para utilizar el equipo.

Declaracion de conformidad de la Comunidad
Europea

Existe una version electrénica disponible de la declaracion de
conformidad de su producto en nuestro sitio web: www.exfo.com.
Consulte la pagina del producto en el sitio web para obtener mas detalles.
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Presentacion de FTB-500

En la actualidad, la tecnologia de redes es mas compleja que nunca. Miles
de componentes tienen que funcionar en armonia y los especialistas en
implementacion son los responsables de adaptar todos los sistemas para
lograr un 6ptimo rendimiento de la red y garantizar la actualizacion de los
registros. Ademas, se esta disparando el uso de fibra 6ptica. Las redes
DWDM estan bien consolidadas en las aplicaciones de larga distancia y las
estan trasladando al metro. Sabe que lo que necesita es mayor eficacia.

Lo encontrara con el FTB-500. Aproveche las operaciones de
comprobacién avanzadas en la instalacién, el mantenimiento y la solucién
de problemas de la planta externa. El FTB-500 agiliza las operaciones de
comprobacién y medida sobre el terreno en un solo paquete potente y
revolucionario. Bienvenido al mundo de la multitarea sobre el terreno.

Nota: Algunos de los apartados de esta documentacion estdn disponibles solo en

FTB-500

inglés.



Presentacion de FTB-500

Caracteristicas principales

Caracteristicas principales

Parte frontal

Panel LED relacionado

, . ., con los médulos .
Botdn de alimentacion Lapiz

Panel LED —
relacionado
con la unidad

Pantalla tactil LCD

Puertos USB (2)

Botones de funcion

Altavoz

FTB-500



Lateral derecho

(modelo con cuatro ranuras)

Puertos USB (2)

Conector de la sonda de 1
inspeccién de fibra

Puerto de salida de audio

(para cualquier altavoz o juego de
auriculares disponible en el mercado y
con conector de 3,5 mm)

N

[ E2e °°@ [of

Puerto de entrada de audi P
(para cualquier micréfono disponible
en el mercado y con conector de

Presentacion de FTB-500

Caracteristicas principales

Ranuras para médulos

Soportes traseros

3,5 mm)

Puerto serie (DB-9 macho)}——

Medidor de potencia (opcional)

Puerto VFL (opcional);

radiacion laser emitida en este puerto
cuando el VFL esta activo

FTB-500



Presentacion de FTB-500

Caracteristicas principales

Lateral derecho

(modelo con ocho ranuras)

)

| _
@l I]olllij

<

Puertos USB (2) — p{—

©

[<)

©

ST "SR e S0 W o0 N SR e 0T

Conector de la sonda de——
inspeccién de fibra

Soporte trasero

I

Puerto de salida de audio

(para cualquier altavoz o juego de ¥
auriculares disponibles en el mercado y
con conector de 3,5 mm)

)

Ranuras para
médulos

|
!
ofFje @9

o

Cierre del moédulo
frontal

i

Puerto de entrada de audi = ]

(para cualquier micréfono disponible
en el mercado y con conector de

3,5 mm)

Puerto serie (DB-9 macho)

oporte inferior

Medidor de potencia (opcional)

Puerto VFL (opcional);

radiacién laser emitida en este puerto
cuando el VFL esta activo
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Lateral izquierdo

(modelo con cuatro ranuras)

Soportes traseros

Tornillos de retencion de
modulo

Terminal de tierra de
telecomunicaciones

Alivio de esfuerzo para el cable

Conector de entrada CC
(para adaptador/cargador de CA)

FTB-500

Presentacion de FTB-500

Caracteristicas principales

Ranura para ExpressCard

DR

0
[ |

E0a0aH"

s

e

(para tarjetas de memoria
o Wi-Fi con un formato de
34 mm)

Puerto Ethernet (RJ-45)

Puerto de salida de video

(para cualquier monitor
disponible en el mercado
que admita una resolucién
minima de

1024 x 768 (configuracion
de pantallas ampliadas))



Presentacion de FTB-500

Caracteristicas principales

Lateral izquierdo Tornillos de retencion de médulo

(modelo con ocho

ranuras)
= LN
S= ol (22
=]
== s
R = =100 Ranura para ExpressCard
?| CmED % (para cualquier tarjeta de
% 2 = = memoria o Wi-Fi disponible
Soporte trasero == s = |0 en el mercado con un
% E =) formato de 34 mm)
=" = =]
e O
jns
[— vy | |
= 0f=
== |7 6 % ] Puerto Ethernet (RJ-45)
| et fate
Alivio de esfuerzo E—3— 7): @} Puerto de salida de video
para el cable = (para cualquier monitor
; ‘ ) ] disponible en el mercado
| que admita una resolucién

& minima de
1024 x 768 (configuraciéon
de pantallas ampliadas))

Conector de CA

Terminal de tierra de Soporte inferior
telecomunicaciones
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Presentacion de FTB-500

Caracteristicas principales

El FTB-500 se ejecuta en Microsoft Windows 8.1 Pro y el software ToolBox
proporciona una interfaz grafica facil de usar para las aplicaciones de
comprobacion.

La interfaz es de facil acceso, tanto si utiliza la pantalla tactil como el ratén
y el teclado.

T ToolBox
FTB-52405-E1
V Analizador de espectro dptico
N.® de serie:505351
Listo Ranura: 6-7

0SA WDM

PO 1ccider de
b8 potenda - VFL

Comectatia
@ Connecortin

ToolBox lleva la multitarea a la comprobacion sobre el terreno. Puede
realizar distintas comprobaciones y trabajar sobre resultados de
comprobaciones al mismo tiempo, asi como alternar entre aplicaciones
de forma sencilla.



Presentacion de FTB-500

Caracteristicas principales

FTB-500 es compatible con el control local (mediante el software ToolBox)
y con el control remoto (mediante RS-232 o Ethernet TCP/IP(con los
comandos SCPI o los controladores de LabVIEW incluidos).

Nota: Es posible que los controladores de LabVIEW no estén disponibles para
algunos maédulos.

Nota: En la presente documentacion, las expresiones “presione” y “presione dos

veces” (relativas al uso de una pantalla tdctil) sustituyen a las expresiones
“haga clic” y “haga doble clic”.

8 FTB-500
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Descripcion de los indicadores LED

Descripcion de los indicadores LED

El panel LED situado en la parte frontal de la unidad le proporciona
informacién del estado del FTB-500.

(cuando la
unidad esta
conectada a una
fuente de
alimentacién
externa)

LED Estado Significado
Verde La unidad esta encendida.
Verde, La unidad estd en modo de
d) parpadeando |suspension.
Apagado La unidad estd apagada o en modo de
hibernacioén.
Verde Todas las baterias estan
completamente cargadas.
Verde, Al menos una bateria se esta cargando.
parpadeando
Amarillo, No hay ninguna bateria en la unidad.
parpadeando | BIEN

La unidad y los médulos deberian
consumir mas energia de la que hay
disponible en las baterias. No
desconecte la alimentaciéon de CA
mientras se esté usando este moédulo.

El indicador LED amarillo parpadeante
tiene prioridad sobre el verde
parpadeante, de manera que cuando
la alimentacion de CA esta conectada,
aunque el indicador LED esté en
amarillo parpadeante, probablemente
se estén cargando las baterias
(dependiendo de las condiciones).
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Descripcion de los indicadores LED

10

LED Estado Significado
Apagado El nivel global de las baterias esta por
.:::I encima del “umbral de bateria baja”.
Amarillo El nivel global de las baterias es bajo.
(cuando la
unidad no esta |Amarillo, La unidad y los médulos deberian
conectada a una |Parpadeando | consumir mas energia de la que hay
fuente de disponible en las baterias. Conecte la
alimentacién alimentacién de CA lo antes posible.
externa) Rojo Error de bateria. Péngase en contacto
con EXFO.
Encendido Operaciones de lectura o escritura en
8 el disco duro
Rojo, LED de estado del laser.
g parpadeando | poy 1o menos uno de los médulos
emite una sefial 6ptica.
Apagado Ninguno de los médulos emite sefial.
Varios » Cada aplicacién que usa el LED de

(A)

alarma proporciona su nivel de
alarma a la plataforma cuando lo
necesita
(rojo/amarillo/verde/apagado).

» Simas de una aplicacién usa el
LED de alarma, el LED se ilumina
con el color de la alarma mas
grave, siendo el rojo el mas grave,
seguido por el amarillo y, por
ultimo, el verde.

» Simas de una aplicacién usa el
LED de alarma, el LED parpadea.

FTB-500



Presentacion de FTB-500

Descripcion de los indicadores LED

LED

Estado

Significado

vIX

Verde

Estado del resultado de la aplicaciéon
mostrada actualmente.

Aprobacion (el resultado no rebasa el
umbral definido).

Verde,
parpadeando

Estado del resultado de dos o mas
aplicaciones.

Aprobacién (no hay resultados que
rebasen el umbral definido).

Rojo

Estado del resultado de la aplicacion
mostrada actualmente.

Fallo (el resultado rebasa el umbral
definido).

Rojo,
parpadeando

Estado del resultado de dos o mas
aplicaciones.

» Fallo (todos los resultados rebasan
el umbral definido).

O BIEN

» Estados mezclados (algunos son
Aprobacién y otros son Fallo).

Verde

La unidad esta controlada de forma
remota.

FTB-500
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Presentacion de FTB-500

Descripcion de los botones de funcion

Descripcion de los botones de funcion

El FTB-500 esta equipado con botones de funciéon que permiten acceder a
las funciones en cualquier momento.

La siguiente tabla muestra informacién general de su finalidad.

Boton Funcion

Para mostrar la barra de tareas desde donde puede

alternar entre aplicaciones en ejecucion, seleccionar el
% teclado, ver la informacién de la bateria, ver la fecha y la
hora, etcétera.

Para configurar el brillo de la pantalla. Para obtener mas
informacién, consulte Ajuste del brillo en la pagina 69.

N
<

Al trabajar en el modo de control remoto, para volver al

LocAL control local y a los ajustes.

12 FTB-500
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Fuentes de alimentacion

Fuentes de alimentacion

La unidad funciona con las siguientes fuentes de alimentacion:

» Solo para uso en interiores: Adaptador/cargador de CA (modelo con
cuatro ranuras) o cable de alimentacién estandar de tres hilos
(modelo con ocho ranuras) conectados a una toma de corriente
estandar.

Cuando la unidad esté conectada a una fuente de alimentacién
externa, funcionara incluso aunque no tenga las baterias.

» Uso en interiores y exteriores: Baterias de ion de litio recargables (se
activan automaticamente si desconecta la unidad de la fuente de
alimentacién externa). El niimero de baterias necesarias para
alimentar la unidad y con las que esta viene equipada depende del
modelo que haya adquirido. Existen dos baterias para el modelo con
cuatro ranuras y tres baterias para el modelo con ocho ranuras.

» Es posible pasar de una fuente de alimentacién externa a la
alimentacién por bateria o viceversa sin que el funcionamiento de
la unidad se vea afectado.

» La bateria se recarga de forma automatica cuando la unidad se
conecta a una fuente de alimentacién externa (con el
adaptador/cargador de CA o el cable de alimentacién de tres
hilos).

Para obtener mas informacién, consulte Informacién de seguridad
eléctrica en la pagina 20.
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Presentacion de FTB-500

Gestion de velocidad automadtica del ventilador

Gestion de velocidad automatica del
ventilador

El FTB-500 determinara la velocidad del ventilador mas adecuada en
funcién de los requisitos de alimentacion y el tipo de médulos que use.

IMPORTANTE
La velocidad del ventilador siempre se ajusta con el fin de enfriar los

modulos que generan mas calor.

Si la temperatura sigue aumentando y alcanza el limite: el FTB-500 se
apagara para proteger los médulos y la plataforma.

V4
PRECAUCION
Asegurese de usar cubiertas de proteccion sobre las ranuras vacias

en el modelo con cuatro ranuras para evitar el sobrecalentamiento.

14 FTB-500



Presentacion de FTB-500

Convenciones

Convenciones

Antes de utilizar el producto que se describe en esta guia, debe
familiarizarse con las siguientes convenciones:

ADVERTENCIA

Indica una posible situacion de riesgo que, en caso de no evitarse,
puede ocasionar la muerte o lesiones graves. No continte con la
operacion, salvo que haya entendido y cumpla las condiciones
necesarias.

PRECAUCION

Indica una posible situacion de riesgo que, en caso de no evitarse,
puede ocasionar lesiones leves o moderadas. No continte con la
operacion, salvo que haya entendido y cumpla las condiciones
necesarias.

PRECAUCION

Indica una posible situacion de riesgo que, en caso de no evitarse,
puede ocasionar danos materiales. No continte con la operacion,
salvo que haya entendido y cumpla las condiciones necesarias.

IMPORTANTE

Indica informacion sobre este producto que se debe tener en
cuenta.

FTB-500 15
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FTB-500

Informacion de seguridad

ADVERTENCIA

No instale ni corte fibras mientras esté activa una fuente de luz.
Nunca mire directamente hacia una fibra activa y asegurese de
tener los ojos protegidos en todo momento.

ADVERTENCIA

El uso de controles, ajustes y procedimientos, por ejemplo de
funcionamiento y mantenimiento, distintos a los especificados en la
presente documentacion puede derivar en exposicion peligrosa a
radiaciones o reducir la proteccion que ofrece esta unidad.

IMPORTANTE
A, asegurese de

Cuando vea el siguiente simbolo en la unidad

consultar las instrucciones que aparecen en la documentacion del
usuario. Antes de utilizar el producto, asegurese de haber
entendido las condiciones necesarias y de cumplirlas.

IMPORTANTE

En esta documentacion, encontrara otras instrucciones de
seguridad relevantes, dependiendo de la acciéon que realice.
Asegurese de leerlas con atencidon cuando sean aplicables a su
situacion.

PRECAUCION

Si la luz de seguridad del laser parpadea, significa que al menos un
modulo esta emitiendo una senal 6ptica. Compruebe todos los
modulos, ya que puede tratarse de uno que no se esté usando en
ese momento.
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Informacion de seguridad

Otros simbolos de seguridad de la unidad

Otros simbolos de seguridad de la unidad

Es posible que también aparezca uno o mas de los siguientes simbolos en
la unidad.

Simbolo Significado

Corriente continua

Corriente alterna

La unidad esta equipada con un terminal a tierra (masa).

La unidad esta equipada con un terminal conductor
protector.

La unidad esta equipada con un terminal del armazén o
chasis.

Encendido (botén de Encendido/Apagado)

Apagado (botén de Encendido/Apagado)

Encendido/Apagado (botén de Encendido/Apagado)

Fusible

100 —+®
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FTB-500

Informacion de seguridad

Informacién de seguridad del ldser

Informacion de seguridad del laser

Unidades con VFL integrado

El instrumento es un producto laser de clase 3R conforme a las normas
IEC 60825-1: 2007 y 21 CFR 1040.10, excepto para las desviaciones en
aplicacién de lo dispuesto en el Aviso de laser N.° 50, con fecha del 24 de
junio de 2007. En el puerto de salida, se emite radiacién laser. Es
potencialmente peligroso en caso de exposicién directa del ojo al haz de
luz.

La(s) siguiente(s) etiqueta(s) indican que el producto contiene una fuente
de clase 3R:

4 if VFL option is present

IEC 60825-1:2007
21 CFR 1040,10
VISIBLE LASER RADIATION
AVOID DIRECT EYE EXPOSURE
CLASS 3R LASER PRODUCT
h: 650 +10 nm
Pout maximum < 5mW (into free space)

Adherida al panel posterior de la unidad.

Los moédulos que se usan con la unidad pueden tener diferentes clases de
laser. Consulte la guia del usuario o la ayuda en linea de los diferentes
modulos para obtener informacion exacta.

Unidades sin VFL integrado

Si la unidad no contiene un VFL, la clase de laser de la unidad depende de
los médulos que se usen. Consulte la guia del usuario o la ayuda en linea
de los diferentes moédulos para obtener informacién exacta.
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Informacion de seguridad

Informacioén de seguridad eléctrica

Informacion de seguridad eléctrica

Este modelo de cuatro ranuras utiliza un adaptador de CA/CC conectado a
un cable de alimentacién de tres hilos que cumple con normas de
seguridad internacionales.

Este modelo de ocho ranuras utiliza un cable de alimentacién de tres hilos
que cumple con normas de seguridad internacionales. Este cable sirve
como conexioén a tierra cuando se lo conecta en una toma de corriente CA
adecuada.

Nota: Sinecesita estar seguro de que la unidad estd totalmente apagada,
desconecte el cable de alimentacion vy retire las baterias.

ADVERTENCIA

» Introduzca el enchufe del cable de alimentacion en una toma de
corriente segura con conexion a tierra. No utilice prolongadores
sin conductor de proteccion.

» Antes de encender la unidad, conecte todos los terminales de
tierra, los prolongadores a una toma de corriente segura con
conexion a tierra. Cualquier interrupcion de la conexion a tierra
segura constituye un peligro potencial de descarga y podria
provocar lesiones personales. En caso de que la proteccion de
toma a tierra esté deteriorada, no utilice la unidad y protéjala
contra cualquier uso accidental.

» No manipule el terminal de tierra de seguridad indebidamente.
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Informacion de seguridad

Informacioén de seguridad eléctrica

Los cddigos de color utilizados en los cables eléctricos dependen del
cable. Los enchufes nuevos deberan cumplir con las exigencias de
seguridad locales e incluir:

» una capacidad de carga adecuada
» conexion a tierra

» una abrazadera de cable

ADVERTENCIA

» Nunca conecte la unidad a la alimentacion de CA (con el
adaptador/cargador o directamente con un cable de
alimentacion) cuando se use en exteriores.

» Coloque la unidad de manera que el aire pueda circular con
libertad alrededor de ella.

» La manipulacién de instrumentos eléctricos en las proximidades
de gases o vapores inflamables representa una importante
amenaza para la seguridad.

» Para evitar descargas eléctricas, no manipule la unidad si alguna
pieza de su superficie externa (cubiertas, paneles, etc.) presenta
algun dano.

» Los ajustes, las operaciones de mantenimiento y las
reparaciones de unidades abiertas y bajo tensidon deben dejarse
Unicamente en manos de personal autorizado. Debera estar
presente también una persona capaz de prestar primeros
auxilios. No reemplace ningiin componente mientras el cable de
alimentacion y las baterias estan conectadas.
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Informacion de seguridad

Informacioén de seguridad eléctrica

ADVERTENCIA

» (So6lo en modelo con ocho ranuras) Utilice inicamente fusibles
con corriente nominal requerida y del tipo especificado (F6.3A L,
5 mm x 20 mm [0,197 in x 0,787 in], accion rapida, baja
capacidad interruptora, 250 V). No utilice fusibles reparados ni
portafusibles que hayan sufrido algun cortocircuito.

» Salvo que se especifique lo contrario, todas las interfaces estan
disenadas solo para la conexion a circuitos de Voltaje extra bajo
de seguridad (SELV).

» Los condensadores contenidos en la unidad pueden estar
cargados aunque la unidad se haya desconectado de la fuente
de alimentacion.

» Utilice solamente el adaptador/cargador CA enumerado y
certificado que fue suministrado por EXFO con su unidad
(modelo de cuatro ranuras). Ofrece aislamiento reforzado entre
primario y secundario, y ha sido clasificado adecuadamente
para el pais en donde se vende la unidad.

» Utilice solamente accesorios (como las baterias y la sonda de
inspeccion de fibra ) disefnados para su unidad y aprobados por
EXFO. Para obtener una lista completa de accesorios disponibles
para su unidad, consulte las especificaciones técnicas.

» Al utilizar la unidad en espacios exteriores, asegurese de que
esté protegida contra los liquidos, el polvo, la luz directa del sol,
las precipitaciones y las fuertes presiones del viento.

22 FTB-500



Informacion de seguridad

Informacioén de seguridad eléctrica

Especificaciones del equipo

Temperatura

» Funcionamiento

» Almacenamiento

>

Unidad alimentada por baterias: 0 °C a 50 °C? (32 °F
a 122 °F)

(max. total de 50 W para los médulos en el modelo
de cuatro ranuras)

(max. total de 85 W para los médulos en el modelo
con ocho ranuras)

Unidad conectada a alimentacion de CA:

» 0°Ca40°C (32°Fal104°F)
(méx. total de 100 W para los
modulos en el modelo de cuatro
ranuras)

» 0°Cab50°C(32°Fa 122°F)
(méx. total de 200 W para los
moédulos en el modelo de ocho
ranuras)

Unidad: —40 °C to 70 °C (-40 °F to 158 °F)

Humedad relativaP

\/

Unidad: <95 % sin condensacion

Adaptador de CA: Del 10 % to 80 % sin
condensacién

Altitud maxima de
funcionamiento

2000 m (6562 pies) (unidad conectada a una fuente
de alimentacién externa)

5000 m (16405 pies) (unidad que funciona con
baterias)

Grado de contaminacién

2 (unidad conectada a una fuente de alimentacién
externa)

3 (unidad que funciona con baterias)©

Categoria de sobretension

\/

Unidad: I
Adaptador de CA: II

FTB-500
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Informacion de seguridad

Informacioén de seguridad eléctrica

Especificaciones del equipo

Categoria de medicién Las categorias de medicion II, Ill o IV no tienen
clasificacion
Potencia de entradad » Unidad (cuatro ranuras): — 24 V; 8 A

» Adaptador de CA (cuatro ranuras):
~ 100 - 240 V; 50/60 Hz; 4.8 A

» Unidad (ocho ranuras):
~ 100 - 240 V; 50/60 Hz; 4.8 A

a. Para algunos médulos, la temperatura maxima de funcionamiento es de 40 °C (104 °F).

b. Medida en el intervalo de temperaturas de 0 °C a 31 °C (32 °F a 87,8 °F), decreciendo linealmente hasta el
50 % a 40 °C (104 °F).

c. El equipo debe estar normalmente protegido de la exposicion a la luz solar directa, las precipitaciones y
las fuertes presiones de viento.

d. Sin exceder = 10 % de la tensiéon nominal.

PRECAUCION

La utilizacion de voltajes mayores a los indicados en la etiqueta
adherida a la unidad puede causar danos en esta.

IMPORTANTE

La temperatura de funcionamiento y almacenamiento de algunos
modulos puede diferir de las temperaturas especificadas para su
plataforma. En este caso, asegurese siempre de cumplir con las
condiciones mas exigentes (ya sea para el médulo o la plataforma).
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3 Primeros pasos con la unidad

Conexion a tierra de la unidad

Al realizar pruebas en plantas externas con ciertos médulos, conecte la

unidad a tierra, ya que esta puede quedar expuesta a la sobretensién de la
red de telecomunicaciones. Consulte la documentacién del usuario que se
incluye con los médulos para saber si necesita conectar la unidad a tierra.

ADVERTENCIA

» Si no se conecta la unidad a tierra seguiin se recomienda, se
podrian producir lesiones graves en el personal de red de
comunicacién u otros usuarios.

» Asegurese de conectar la unidad a tierra empleando un método
que cumpla con sus normas locales. Si no esta seguro de como
proceder, consulte con un electricista certificado.

Nota: Para conectar la unidad a tierra, necesita un cable de conexioén a tierra
(minimo 18 AWG) con un terminal en forma de U.
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Primeros pasos con la unidad

Conexién a tierra de la unidad

Para conectar la unidad a tierra:

1. Coloque la unidad de modo que pueda ver el panel izquierdo.

2. Coloque el terminal en forma de U bajo la cabeza del tornillo del
terminal de tierra.
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Modelo con cuatro ranuras Modelo con ocho ranuras

3. Gire el terminal de tierra en el sentido de las agujas del reloj para
apretarlo.

4. Conecte a tierra el otro extremo del cable de acuerdo con las normas
locales.

La unidad ahora tiene una conexion a tierra correcta.
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Primeros pasos con la unidad

Colocar la unidad

Colocar la unidad

Puede cambiar la orientacién de la unidad con los soportes inferior o
trasero.

Para colocar la unidad con los soportes:

Saque los dos soportes que le proporcionaran un mejor angulo de visiéon
segun su ubicacién.
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Hay dos conjuntos de soportes con \
diferentes longitudes en la parte

trasera de la unidad. Seleccione el que Soporte inferior

le ofrezca el mejor angulo.

Modelo con cuatro ranuras Modelo con ocho ranuras

IMPORTANTE

Siempre se deben usar los soportes para garantizar que la unidad
esta estable durante las pruebas, y que no caera y danara los
componentes de la prueba o a usted.
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Primeros pasos con la unidad

Cémo insertar y eliminar médulos de prueba

Como insertar y eliminar médulos de prueba

PRECAUCION

Nunca inserte o retire un médulo mientras la FTB-500 es
encendidas. Esto causara danos inmediatos e irreparables en el
modulo y la unidad.

)

PRECAUCION

Para evitar danos en la unidad, solo utilicela con moédulos
aprobados por EXFO.

ADVERTENCIA

Cuando el LED de seguridad del laser (A) esté parpadeando en el
FTB-500, al menos uno de los médulos esta emitiendo una senal
optica. Verifique todos los médulos, ya que puede no ser el que
esta utilizando.

)
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Primeros pasos con la unidad

Como insertar y eliminar médulos de prueba

Como insertar un moédulo en el FTB-500:
1. Salga de ToolBox y apague la unidad (apaguela, no la ponga en
hibernacién ni en suspensién).

2. Coloque el FTB-500 de manera que el panel derecho apunte hacia
usted.

3. Tome el médulo y coléquelo de manera que las clavijas del conector
estén en la parte trasera, como se explica y muestra a continuacién.

PRECAUCION

Insertar un médulo al revés puede causar danos permanentes en el
modulo, ya que las clavijas del conector se pueden doblar.

» (modelo de 4 ranuras) la pegatina de identificacién debe estar del
lado izquierdo y el orificio del tornillo de retencién debajo de las
clavijas del conector.

Pegatina de identificacion
del lado izquierdo

Clavijas del conector
en la parte trasera

4

Orificio del
tornillo de
retencién en la
parte trasera

Panel derecho
del FTB-500

Bordes salientes
del lado derecho
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Primeros pasos con la unidad

Cémo insertar y eliminar médulos de prueba

» (modelo de ocho ranuras) la pegatina de identificacién debe estar
hacia arriba y las clavijas del conector, del lado derecho del orificio
del tornillo de retencién.

g

(~amosmosmeamosmnmamo

lavijas del
conector en la
parte trasera

> Orificio del tornillo
de retencién en la
parte trasera

A AV A,
o2 °°[@ [ol
1
Lo oo

Panel derecho
del FTB-500 =

Pegatina de
identificacion Bordes salientes en——
hacia arriba la parte inferior

Nota: Siestd utilizando maédulos mds grandes o mds pesados, coléquelos lo mds
cerca posible de la parte inferior de la unidad.

4. Inserte los bordes salientes del médulo en las muescas de la ranura
del modulo del receptaculo.

5. Empuje el médulo hacia la parte trasera de la ranura, hasta que el
tornillo de retencién haga contacto con la carcasa del receptéculo.

6. Coloque la unidad de manera que el panel izquierdo apunte hacia
usted.
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Primeros pasos con la unidad

Coémo insertar y eliminar médulos de prueba

7. Mientras aplica una leve presién al médulo, gire el tornillo de retencién
en el sentido de las agujas del reloj hasta que esté ajustado.

Esto asegurard el médulo en la posiciéon de “asentado”.

Gire el tope del tornillo de retencion en el
sentido de las agujas del reloj
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Primeros pasos con la unidad

Cémo insertar y eliminar médulos de prueba

8. Si esta utilizando un médulo més grande o pesado, utilice una traba de
modulo frontal para mantenerlos seguros en su lugar. Simplemente
coloque la parte de retencién contra el médulo y luego atornille en la
clavija de fijaciéon.

Cuando encienda la unidad, la secuencia de inicio detectara
automaticamente el moédulo.
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Primeros pasos con la unidad

Coémo insertar y eliminar médulos de prueba

Para quitar un médulo de FTB-500:

1. Salga de ToolBox y apague la unidad (apaguela, no la ponga en
hibernacién ni en suspensién).

2. Coloque la unidad de manera que el panel izquierdo apunte hacia
usted.

3. Gire el tornillo de retencién en sentido contrario a las agujas del reloj
hasta que se detenga.

El médulo se liberara lentamente de la ranura.

Gire el(los) tope(s) del tornillo de retencién en
sentido contrario a las agujas del reloj
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Panel izquierdo del FTB-500

4. Coloque la unidad de manera que el panel derecho apunte hacia
usted.
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Primeros pasos con la unidad

Cémo insertar y eliminar médulos de prueba

5. Sostenga el médulo de los laterales o de la manija (VO del conector) y
saquelo.

6. Cubra las ranuras vacias con las cubiertas protectoras suministradas.

PRECAUCION

Si no se vuelven a colocar las cubiertas protectoras sobre las
ranuras vacias, habra problemas de ventilacion.
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FTB-500

Primeros pasos con la unidad

Cémo encender la unidad

Como encender la unidad

Cuando enciende la unidad por primera vez, aparecera un asistente para
los acuerdos de licencia e instrucciones de seguridad (consulte la seccion
correspondiente para obtener méas informacion).

Una vez que haya aceptado los acuerdos de licencia y confirmado la
lectura de las instrucciones de seguridad, aparecera la ventana principal.

Para encender la unidad:
Pulse el bot6n de Encendido/Apagado. La unidad emitird un pitido.
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Primeros pasos con la unidad

Cémo apagar la unidad

36

Como apagar la unidad

Nota:

Existen varias maneras de apagar la unidad, incluidas las siguientes:

» Suspensién: mantiene la informacién de estado de la unidad en la
memoria (RAM). La préxima vez que encienda la unidad, aparecera
rapidamente su entorno de trabajo (las aplicaciones en ejecucién
seguiran ejecutandose).Este modo consume mas carga de bateria
mientras la unidad est& apagada.

» Hibernacion: guarda la informacién de estado de la unidad que estaba
en la memoria (RAM) en un archivo especial del disco. La proxima vez
que encienda la unidad, se utilizara este archivo para asegurarse de
que aparezca rapidamente su entorno de trabajo (las aplicaciones en
ejecucién seguiran ejecutandose). La unidad tardard mas en iniciarse
que en el modo Suspensién, pero consumira menos carga de bateria
mientras esté apagada.

» Apagado: la unidad ejecutara un procedimiento de reinicio completo
la préxima vez que la utilice. Se debe apagar la unidad si no se va a
utilizar durante una semana o mas tiempo.

Tras el apagado, la unidad se iniciara Toolboxen Toolbox o en la
aplicacién definida como aplicacion de inicio.

Si en algtin momento la unidad no responde, se puede forzar el reinicio del
hardware manteniendo pulsado el botén de encendido por mds de 10
segundos.

De forma predeterminada, la unidad se apagara cuando presione el botén
de encendido. No obstante, puede configurar la unidad para que realice
una accion distinta cuando se pulse el botén de encendido.

También puede configurar la unidad para que se reinicie automéaticamente
cuando vuelva la alimentacién de CA después de que se apague la unidad
(corte de corriente, apagado de emergencia, modos, suspendido o
hibernacién) cuando el nivel de la bateria es muy bajo.

Para salir del modo de suspension (o modo de hibernacion) y
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FTB-500

Primeros pasos con la unidad

Coémo apagar la unidad

reanudar el trabajo:
Pulse el bot6n de Encendido/Apagado.

Para apagar la unidad completamente desde la propia unidad:

Mantenga pulsado el botén de Encendido/Apagado durante unos
segundos hasta que la unidad emita un pitido.

Para apagar la unidad completamente desde Windows

1. En caso necesario, en el panel frontal de la unidad, presione el
botén % para mostrar la barra de tareas.

2. Enla esquina inferior izquierda de la pantalla, presione el botén
Iniciar ( ).

En la esquina superior derecha de la pantalla, presione .

Presione Apagar.
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Primeros pasos con la
Coémo apagar la unidad

Para definir el comportamiento del botén de encendido:

unidad

1. Enla ventana principal, presione el bot6n Configuracién del sistema.

2. Presione Panel de control.

T

Instalacidn de

Aplicaciones de inicio

Automatic Lagon

1C] 3

Instrument Control

ToolBox Configuration

3. Presione Hardware y sonido.

% ‘v

Centro de movilidad de
Windows

Options Activation

FTB-Care

9§ Utilidad

Panel de control

Configuracidn

E

Panel de control

38

1 B3 » Panel de control

Ajustar la configuracion del equipo
' Sistema y sequridad

Revisar el estado del equipo

Guardar copias de seguridad de los
archivos con Historial de archivos

Buscar y corregir problemas

.. Redes e Internet
M Conectarse a Internet
: Ver el estado y las tareas de red

Elegir grupo en el hogar y opciones
de uso compartido

Hardware y sonido

- 4 Ver dispositivos e impresoras

h Agregar un dispositivo
Ajustar parametros de
configuracion de movilidad de uso

Ver por.  Categoria ™

Cuentas de usuario y
proteccion infantil
& Cambiar el tipo de cuenta

& Configurar Proteccidn infantil
para todos los usuarios

Apariencia y
personalizacién
Cambiar el tema

Cambiar fondo de escritorio
Ajustar resolucion de pantalla

Reloj, idioma y region
Agregar un idioma

Cambiar métodos de entrada
Cambiar formatos de fecha, hora o
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Primeros pasos con la unidad

Coémo apagar la unidad

4. En Opciones de energia, presione Cambiar las acciones de los
botones de inicio/apagado.

Redes e Internet

Hardware y sonido
Programas

Cuentas de usuario y
proteccién infantil

Apariencia y personalizacion
Reloj, idioma y region
dad

Accesi

e

]

K

Reproduccion automatica
Cambiar la configuracion predeterminada de medios o dispositivos
Reproducir un CD u otros medios automaticamente

Sonido

Ajustar volumen del sistema Cambiar sonidos del sistema Administrar dispositivos de audio

Opciones de energia

Cambiar la configuracion de bateria (Camh\ar las acciones de los botones de inicio/apagado )

Requerir una contrasefia cuando el equipo se reactiva
Cambiar la frecuencia con la que el equipo entra en estado de suspension
Ajustar brillo de pantalla

Pantalla

Aumentar o reducir el tamafio del texto y de otros elementos | Ajustar resolucion de pantalla

Cémo corregir el parpadeo del monitor (frecuencia de actualizacion)

Centro de movilidad de Windows
Ajustar parametros de configuracion de movilidad de uso frecuente
Ajustar configuracién antes de realizar una presentacion

5. Presione Cambiar la configuraciéon actualmente no disponible.

#

Configuracion del sistema - o “

@ ~ 1 % « Opciones.. » Configuracién del sistema v & Buscar en el Panel de control

Definir los botones de inicio/apagado y activar la proteccion con contraseiia

Elija el plan de energia deseado en el equipo. Los cambios realizados en la configuracion de esta pagina se
aplican a todos los planes de energia.

( & Cambiarla configuracion actualmente no disponible )

P
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6. En las listas Al presionar el boton de encendido, seleccione el
comportamiento deseado cuando la unidad usa baterias o corriente

CA (en ambos casos la opcién predeterminada es Apagar).

©

+ 1 33 « Opciones de energia + Configuracién del sistema v| ¢ | Buscaren el Panel de control

Definir los botones de inicio/apagado y activar la proteccion con contrasefia

Elija €l plan de energia deseado en el equipe. Los cambios reslizados en la configuracién de esta pagins se
aplican a todos los planes de energia.

) Cambiar la configuracién actualmente no disponible

Configuracién del botén de inicio/apagado

~ ) Con corriente
j Con bateria 4 alterna

Al presionar el botén de

inicio/apagado: [ Apagar v| Apagar v

Reactivacion protegida con contrasefia

® Requerir contrasefia (recomendado)
Cuando el equipo se reactive después de estar en suspensién, nadie podré tener acceso a los datos
a menos que escriba la contrasefia correcta para el equipe. Crear o combiar |z
contrasefia de Is cuenta de usuario

No requerir contrasefia

Cuando el equipo se reactive a partir de una suspensian, cualquier persona podré obtener accesa a
los datos perque €l ¢quipa ne esté bloqueade.

Configuracién de apagade

Guardar cambios Cancelar

7. Presione Guardar cambios para confirmar los cambios y volver a la
ventana Opciones de alimentacion.
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Para configurar la unidad de modo que se reinicie
automaticamente cuando se restablezca la alimentacion de CA:

1. En la ventana principal, presione el boton Configuracion del sistema.

2. Presione Instalacion de ToolBox.

w ToolBox -8

N P
&, : Gl i vt
Y Herramientas de
Centro de movildad de prueba
Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows FTB-Care
¥ Utilidades

- Configuracion

5 @ “# del sistema
Instrument Control

Configuration Medidor de
B8N potencia - VFL

Options Activation Panel de control

Instalacidn de ToolBox

3. Marque la casilla Encienda la unidad cuando la toma de CA esté
conectada o después de un corte de corriente para activar la opcién
correspondiente.

O BIEN

Desmarque la casilla si prefiere que la unidad no se reinicie
automaticamente cuando se restablezca la alimentacién de CA.

Instalacién de ToolBox H

I:\ Ocultar ToolBox en el drea de notificacidn al minimizar
I:\ Iniciar ToolBox en el drea de notificacidn

I:\ Mostrar la ventana de Apagar el sistema al salir de ToolBox

( Iz\ Encienda la unidad cuando la toma de CA esté conectada o después de un corte de corriente )

Aceptar Cancelar

4. Presione Aceptar para confirmar los cambios y volver a Configuracion
del sistema ventana.
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Configuracion de la unidad durante el primer
inicio

Nota:

La primera vez que se enciende la unidad, se abre un asistente de
configuracién de Windows que permite establecer todos los ajustes de
region e idioma, tales como el pais y el idioma de operacion.

IMPORTANTE

El idioma de operacion que se selecciona en el primer inicio
(denominado "App language" [Idioma de la aplicacién]) pasa a ser el
idioma predeterminado del sistema; es decir, el que esta disponible
al iniciar cada sesion.

Durante el proceso de configuracién, también deberé leer y aceptar el
contrato de licencia del usuario final (CLUF) de Microsoft.

Una vez realizada la configuracién en Windows, se abrira un asistente de
EXFO que le permitird leer la documentacion del usuario, que contiene
informacién importante de seguridad, y aceptar el CLUF relativo a la
unidad y los instrumentos.

Para poder trabajar con la unidad, debe aceptar todos los CLUF (de
Microsoft y EXFO) y confirmar que leyé la informacion de seguridad.

Para configurar la unidad durante el primer inicio:
1. Sitodavia no lo ha hecho, encienda la unidad (consulte Cérmo apagar
la unidad en la pagina 36).

2. Cuando se abra el asistente de Windows, ajuste los parametros de
acuerdo con sus necesidades.

3. Leay acepte el CLUF de Microsoft.
La configuracién de los parametros de Windows puede llevarle varios
minutos.
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4. Cuando se abra el asistente de EXFO, siga las instrucciones que se
muestren en la pantalla.

Lea las instrucciones de seguridad Paso 1de 3

&

CD 2.7 Manual de
instrucciones

O Lea el contrato de ficencia general Paso 2de 3
Software License Agreement (V.2013-10)

OFM 2.4 Manual de

instrucciones This Software License Agreement (“Agreement”) shall apply to any Customer request for quotation and

are an integral p|
IMPORTANT: BY
PROCEEDING W]
He leido 2 BUTTON OR SIMILA Lea los contratos de ficendia del producte Paso 3de 3

TERMS AND CO CMAX2 | Version 3.3
INSTALL, DOWNI
/AGREEMENT, YO
FOR A REFUND, |

Microsoft Public MIT License
License

Apache License,
Version 2.0

Acept

BSD 2 Cluase
License

Apache License,
Version 2.0

OTDR | Versién 7.6

Acepto

Anterior Finalizar

5. Presione Finalizar para cerrar el asistente y comenzar a trabajar.
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Acceso y salida de ToolBox

De forma predeterminada, ToolBox aparece de forma automatica al
encender la unidad.

Sin embargo, puede configurar la unidad para que envie ToolBox al area
de notificacién (consulte Configuracion del comportarniento de ToolBox
en la pagina 117). Esto puede ser 1til, por ejemplo, si prefiere empezar el
trabajo en Windows. También puede configurar la unidad para que inicie
cualquiera de las aplicaciones disponibles en cuanto se inicia ToolBox
(consulte Seleccionar Aplicaciones de inicio en la pagina 89).

Para acceder a ToolBox en el entorno Windows:

. . v/ . .
Presione en el icono del escritorio.

ToolBox

Nota: Si ToolBox se envio al drea de notificaciones, desde esa drea haga clic con
el botén secundario en el icono E y, a continuacion, seleccione Restore
ToolBox (Restaurar ToolBox).

Para salir de ToolBox:

Presione .
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Inicio de las aplicaciones del médulo

Los médulos se pueden configurar y supervisar desde las aplicaciones
dedicadas en Toolbox.

Para iniciar una aplicacion de moédulo:

1. Sies necesario, presione el botén Modulos para ver la ventana de los

modulos.
—— Médulo insertado Aplicaciones especificas del
médulo
T ToolBox
|
FTB-5240S-E1
Analizador de espectro dptico B
N.® de serie:505351
Listo Ranura: 6-7

OSA WDM

PO edidor ce
8 potencia - VFL

ConnectorMax

Nota: Los ntimeros de ranura van de 0 a 3 para el modelo con cuatro ranuras y
de 0 a 7 para el modelo con ocho ranuras. Las ranuras se identifican en
ambos lados de la unidad.

2. Enlafila correspondiente al médulo deseado, presione el icono de la
aplicacién con la que desee trabajar.
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Utilizacion del teclado (virtual) en pantalla

Si necesita introducir datos alfanuméricos, puede usar el teclado en
pantalla. Este teclado admite funciones multilingiies y funciona de
acuerdo con la configuracién de teclado establecida en Windows.

Para usar el teclado en pantalla:

1. Seleccione la ubicacién donde desee introducir texto.

2. Enlabarra de tareas, presione el icono del teclado en pantalla (situado
a la izquierda del reloj).

Q@®

~ [*= HI t W) ESP

14:38
26/11/2014

Introduzca los datos segliin sea necesario.

Cuando haya terminado de introducir los datos, cierre el teclado.
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Como trabajar con Windows 8.1 Pro

Nota:

Si no esta familiarizado con Windows 8.1 Pro, visite el sitio web de
Microsoft, donde encontrara tutoriales e informacién detallada sobre las
funciones y conceptos que presenta este sistema operativo.

Una de las nuevas funciones es el uso de gestos en la pantalla tactil para
realizar ciertas tareas. En la presente documentacion, todos los gestos
necesarios se explican a lo largo de los procedimientos.

Para lograr una precision éptima en la pantalla tdctil, use el ldpiz
sumninistrado con la unidad.

Nota: Para mostrar la barra de tareas, presione el boton % del panel frontal

FTB-500

de la unidad.

La siguiente es una descripcién general de los gestos que tal vez use con
mas frecuencia con la unidad.

» Presione y presione dos veces: equivalente a hacer clic y hacer doble
clic con un ratén.

» Deslizamiento a la derecha: para volver a la tltima aplicaciéon usada.
Desde el borde izquierdo de la pantalla, deslice un dedo hacia la
derecha.
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» Deslizamiento a la izquierda: para ver la barra de botones de acceso,
que es una barra de herramientas especial que permite acceder a
muchas herramientas y configuraciones.

Desde el borde derecho de la pantalla, deslice un dedo hacia la
izquierda.
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Hacer clic con el boton secundario en la
pantalla tactil

Si estd acostumbrado a trabajar con el ratén, le puede resultar practico
tener una forma de hacer clic con el botén secundario en la pantalla tactil.

Esta funcién esta activada de forma predeterminada, pero puede
desactivarla si asi lo prefiere. También puede modificar el comportamiento
del clic con el botén secundario. Para obtener mas informacion,

consulte Personalizacion de la funcion de clic con el botén secundario en
la pagina 80.

Para hacer clic con el botén secundario en la pantalla tactil:

En la ubicacién en la que desea hacer clic con el botén secundario, pulse
la pantalla durante unos segundos con el 1apiz o cualquier dispositivo
sefialador romo hasta que aparezca el menu de acceso directo.

Si desea ocultar el menu de acceso directo sin realizar ninguna accioén,
presione en cualquier lugar fuera del menu.
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Instalacion o actualizacion de las aplicaciones

Nota:

Nota:

Nota:

Todas las aplicaciones necesarias han sido previamente instaladas y
configuradas en fabrica. No obstante, es posible que tenga que actualizar o
volver a instalar algunas de ellas cuando haya disponibles nuevas
versiones.

Unicamente los usuarios con permiso de administrador pueden instalar
software en Windows.

Le recomendamos que cada vez que compre un moédulo nuevo verifique
si tiene instalada la aplicacién mas reciente de Update Manager
(Administrador de actualizaciones) en la unidad.

Cuando haya actualizaciones disponibles para una aplicacion, debera
descargarselas de Internet, ya sea directamente a la unidad o a un
ordenador. Los archivos actualizados deben copiarse a la ubicaciéon que se
haya especificado para los paquetes de instalaciéon en Update Manager
(Administrador de actualizaciones).

Para la instalacién o actualizacién se necesitara:
» la unidad

» un ordenador que disponga de un puerto USB y tenga instalado
Windows

» un dispositivo de memoria USB

Solo se necesitardn el ordenador y el dispositivo USB si no desea descargar
los archivos directamente en la unidad.

Para mds informacién sobre la instalacion, consulte la ayuda en linea de
Update Manager (Administrador de actualizaciones).
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Para actualizar o reinstalar Update Manager (Administrador de
actualizaciones):

1. Sies necesario, descargue de Internet los archivos de instalacién
necesarios.

Si no desea descargar archivos directamente en la unidad, conecte un
dispositivo de memoria USB a uno de los puertos USB del ordenador y
copie los archivos de instalacion en dicho dispositivo USB.

Si todavia no lo ha hecho, encienda la unidad.
Salga de Toolbox y de las aplicaciones de los modulos.

Si desea instalar Update Manager (Administrador de actualizaciones)
usando un dispositivo USB, desconéctelo del ordenador y conéctelo a
uno de los puertos USB de la unidad.

En la unidad, cree una carpeta en el escritorio de Windows.

Copie los archivos de instalacion del dispositivo de memoria USB a la
carpeta que acaba de crear.

7. Enla carpeta que acaba de crear, presione el archivo Setup.exe para
iniciar la instalacion.

Siga las instrucciones en pantalla.

Una vez completada la instalaciéon, desconecte el dispositivo de
memoria USB.
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Para instalar o actualizar las aplicaciones:

1.

52

Si es necesario, descargue de Internet los archivos de instalacion
necesarios.

Si no desea descargar archivos directamente en la unidad, conecte un
dispositivo de memoria USB a uno de los puertos USB del ordenador y
copie los archivos de instalacion en dicho dispositivo USB.

Si todavia no lo ha hecho, encienda la unidad.
Salga de Toolbox y de las aplicaciones de los modulos.

Si desea instalar o actualizar aplicaciones usando un dispositivo USB,
desconéctelo del ordenador y conéctelo a uno de los puertos USB de
la unidad.

Copie los archivos de instalacién (desde el dispositivo USB) a la
carpeta que contiene los paquetes de actualizacion e instalacion en la
unidad. De forma predeterminada, Update Manager (Administrador de
actualizaciones) buscara los archivos de la carpeta predeterminada,
que es C:\Users\Public\Documents\SoftwareUpdate. Para obtener mas
informacién, consulte la ayuda en linea de Update Manager
(Administrador de actualizaciones).

En la unidad, desde el escritorio de Windows, presione el icono de
Update Manager (Administrador de actualizaciones) para iniciar la
aplicacién correspondiente. Para obtener mas informacion sobre
coémo instalar o actualizar aplicaciones, consulte la ayuda en linea de
Update Manager (Administrador de actualizaciones).

Una vez completada la instalacion, desconecte el dispositivo de
memoria USB.
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Instalacion de los controladores de EXFO
LabVIEW

Nota:

Nota:

FTB-500

Antes de poder trabajar con los controladores de EXFO LabVIEW, debe
instalar los siguientes elementos en el ordenador o en FTB-500:

» Software de National Instruments LabVIEW y las revisiones
correspondientes.

» Controladores de EXFO LabVIEW (incluidas las aplicaciones de
demostracién para ayudarle a empezar a trabajar con los
controladores).

Puede encontrar los controladores de LabVIEW en el DVD incluido con la
unidad, en el sitio web de EXFO en www.exfo.com o en el sitio web de
National Instruments en www.ni.com.

Para obtener mas informacién, consulte Working with EXFO LabVIEW
Drivers en la pagina 260.

Unicamente los usuarios con permiso de administrador pueden instalar
software en Windows.

No puede instalar el software o los controladores de LabVIEW en la unidad
directamente desde un CD. Primero debe usar un ordenador para transferir
los archivos necesarios a un dispositivo USB.

Para instalar el software de LabVIEW:

1. Sidesea instalar el software de LabVIEW en la unidad, transfiera los
archivos necesarios desde el CD de LabVIEW a un dispositivo USB a
través del ordenador. Si el CD también contiene revisiones,
recupérelas también en el dispositivo USB.

2. En el ordenador, inserte el CD de LabVIEW en la unidad de CD-ROM.
O BIEN

Desde la unidad, conecte el dispositivo USB que contiene los archivos
necesarios.
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Nota:

Nota:

54

3. En caso necesario, inicie el proceso de instalacion manualmente del
siguiente modo:

3a. Abra el Explorador de archivos (icono [_] de la barra de tareas en
Windows 8.1 Pro).

Para acceder al Explorador de archivos en la unidad, en el panel frontal,
presione el botén E para mostrar la barra de tareas. En la esquina
inferior izquierda de la pantalla, presione el botén Inicio y presione
el titulo Explorador de archivos.

3b. Busque el archivo autorun.exe, a continuacién haga doble clic en
el él para iniciar el procedimiento de instalacion file y siga las
instrucciones en pantalla.

Debe conservar los nombres y las rutas predeterminados que sugiere
el programa de instalacion.

4. Una vez finalizada la instalacion del software, instale las revisiones
disponibles para su versién de LabVIEW.

Si las revisiones no se incluyen en el CD de LabVIEW (o dispositivo
USB), puede descargarlas del sitio web de National Instruments en
www.ni.com.

4a. Abra el Explorador de archivos (icono [.] de la barra de tareas en
Windows 8.1 Pro).

Para acceder al Explorador de archivos en la unidad, en el panel frontal,
presione el boton E para mostrar la barra de tareas. En la esquina
inferior izquierda de la pantalla, presione el botén Inicio (E) y presione
el titulo Explorador de archivos.

4b. Busque el archivo Updates\setup.exe, haga doble clic en él para

iniciar el procedimiento de instalacién y siga las instrucciones en
pantalla.
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Para instalar los controladores de LabVIEW de EXFO:

1. Sidesea instalar los controladores de LabVIEW en la unidad, puede
transferir los archivos necesarios desde el CD de instalacién a un
dispositivo USB mediante un ordenador, o descargarlos desde el sitio
web de National Instruments.

2. En el ordenador, inserte el CD de instalacién en la unidad de CD-ROM
si es necesario, a menos que haya descargado los controladores del
sitio web de National Instruments.

O BIEN

Desde la unidad, conecte el dispositivo USB que contiene los archivos
necesarios.

3. Inicie el proceso de instalacién del siguiente modo:

3a. Abra el Explorador de archivos (icono El de la barra de tareas en
Windows 8.1 Pro).

Nota: Para acceder al Explorador de archivos en la unidad, en el panel frontal,
presione el boton E para mostrar la barra de tareas. En la esquina
inferior izquierda dela pantalla, presione el botén Inicio (E) y presione
el titulo Explorador de archivos.

3b. Busque el archivo Labview Drivers\setup.exe, haga doble clic en
él para iniciar el procedimiento de instalacion y siga las
instrucciones en pantalla.

Para facilitar su uso, los controladores se instalaran en la carpeta de la
biblioteca de instrumentos predeterminada de LabVIEW:
C:\Archivos de programa\National Instruments\LabVIEW 2012\instr.lib.

FTB-500 55



Primeros pasos con la unidad

Activacion de opciones de software

Activacion de opciones de software

Las opciones de software adquiridas al mismo tiempo que la unidad ya
vienen activadas. No obstante, si compra opciones posteriormente, tendra
que activarlas usted mismo.

IMPORTANTE

Si desea activar opciones de software para médulos de la Serie
FTB-81xx o Serie FTB-85xx, consulte las instrucciones de activacion
especificas en la guia de usuario del producto.

En cualquier otro caso, puede seguir las instrucciones que se
presentan en esta seccion.

Antes de poder activar opciones, debera comunicarse con EXFO y tener a
mano la siguiente informacion:

» Numero de orden de compra de las nuevas opciones adquiridas

» Numero de serie del médulo o la plataforma (depende de si las
opciones de software se compraron para un médulo o para la
plataforma)

Nombre del cliente
Nombre de la companhia del cliente

Numero de teléfono del cliente

YyYYyYVvYYy

Direccién de correo electrénico del cliente
Moédulo o plataforma donde se instalara la opcion

Recibira un Gnico archivo de claves (.key) con el que podra desbloquear
todas las opciones nuevas que haya adquirido.
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Para activar las opciones de la unidad:

1. Conecte una llave de médem USB a uno de los puertos USB del
ordenador.

2. Copie el archivo de claves a la unidad de memoria USB.

3. Desconecte la unidad USB del ordenador y conéctela a la unidad.

4. En la ventana principal, presione el botén Configuracion del sistema
y, a continuacioén, presione Activacion de opciones.

u ToolBox

@ 5 &

Centro de movilidad de FTB-Care

Windows
2 utilidad

= Configuracién

Lﬂ “F del sistema
& &

Instrument Control
Configuration Options Activation Panel de control et

Aplicaciones de inicio Automatic Logon

T

Instalacion de ToolBox

& potenda - VFL

5. Cuando la aplicacioén le solicite que autorice los cambios de la unidad
(identificada como “ordenador”), presione Si.

57



Primeros pasos con la unidad
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6. En laficha Opciones de plataforma, use el botén Explorar para
buscar el archivo de claves que desee activar.

7] Activacion de las opciones

Opciones de plataforma | Opciones del médulo
Activacidn de las opciones

Opciones: Descripcion:

f FPS Video microscopio para examinar extremos de fibra.

TFPSA
" FPSMF

Cerrar

7. Presione Activar.

El indicador de opcién se convertird en una marca de verificaciéon
verde que confirmara que la opcion ahora esta activa.

8. Presione OK para cerrar el mensaje de confirmaciéony, a continuacion
en Cerrar para salir.

Nota: Siha usado un dispositivo USB para copiar el archivo de claves, ya puede
extraerlo porque no es necesario para usar las nuevas opciones.
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Para activar opciones de software del médulo :

1. Conecte una unidad de memoria USB a uno de los puertos USB del
ordenador.

2. Copie el archivo de claves a la unidad de memoria USB.

3. Desconecte el dispositivo USB del ordenador y conéctelo a la unidad.

4. En la ventana principal, presione el botén Configuracion del sistema
y, a continuacioén, presione Activacion de opciones.

u ToolBox

@ 5 &

Centro de movilidad de FTB-Care

Windows
2 utilidad

= Configuracién

Lﬂ “F del sistema
& &

Instrument Control
Configuration Options Activation Panel de control et

Aplicaciones de inicio Automatic Logon

T

Instalacion de ToolBox

& potenda - VFL

5. Cuando la aplicacioén le solicite que autorice los cambios de la unidad
(identificada como “ordenador”), presione Si.
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6. En laficha Opciones del moédulo, use el botéon Examinar para buscar
el archivo de claves que desee activar.

T Activacion de las opciones

Opcionas de pltaforma  Opciones del médulo
Activacién de las opciones
Archivo de clave: |D:\KEY_123456.key

Médulos: Opciones: Descripcion:

FTB-52405-EI N/S:505351 o Adv Activa modos de medicién avanzados como
- fuentes, EDFA y transmitancia espectral

Cerrar

7. Presione Activar.

El indicador de opcién se convertird en una marca de verificaciéon
verde que confirmara que la opcién ahora esta activa.

Nota: En la lista Opciones, verd las opciones compatibles con el médulo.

8. Presione OK para cerrar el mensaje de confirmacion y, a continuacion,
en Cerrar para salir.

Nota: Siha usado un dispositivo USB para copiar el archivo de claves, ya puede
extraerlo porque no es necesario para usar las nuevas opciones.
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Instalacién de software de terceros en la unidad

Instalacion de software de terceros en la
unidad

Debido a que la unidad esta equipada como un equipo convencional,
puede instalar software de terceros, siempre y cuando este sea compatible
con Microsoft Windows 8.1 Pro.

IMPORTANTE
EXFO no proporciona ninguna asistencia para la instalacion, el uso

FTB-500

o la solucion de problemas de software de terceros. Si necesita
ayuda, consulte la documentacién o la ayuda técnica
correspondiente del software de terceros.

Proteccion de la unidad con un software
antivirus

De forma predeterminada, la unidad esta protegida con el software
antivirus Windows Defender. Sin embargo, usted puede aplicarle sus
propios estandares de seguridad y estrategia antivirus.
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Proteccion de la unidad con el conector de seguridad Kensington

Proteccion de la unidad con el conector de
seguridad Kensington
La unidad estd equipada con una ranura de seguridad en la que se puede

conectar un conector de seguridad Kensington (cable de seguridad)
opcional para evitar el robo.

Para proteger la unidad:

Conecte el conector de seguridad en la ranura de seguridad situada en la
parte trasera de la unidad.

«;
(0000000A00GaN
®
| -
] ~
\ ° » - o ;
k Modelo con cuatro ranuras Modelo con ocho ranuras

62 FTB-500



Primeros pasos con la unidad

Uso de un teclado, ratén u otros dispositivos USB

Uso de un teclado, raton u otros dispositivos

uUsB

La unidad es compatible con varios dispositivos USB. En la tabla siguiente
se muestra una descripcion general de los dispositivos USB compatibles.

Dispositivo

Detalles

Dispositivo de
memoria

Para la transferencia de datos entre la unidad y un
equipo cuando no se tiene acceso a una red. Si
necesita informacién sobre cémo transferir datos
mediante un dispositivo de memoria,

consulte Gestion de datos en la pagina 153.

Teclado

Cuando tenga que introducir datos alfanuméricos
aparecera un teclado (virtual) en pantalla. No
obstante, si lo prefiere, puede usar un teclado fisico.

Ratén

Si prefiere utilizar un ratén en lugar de la pantalla
tactil, puede conectar uno.

Dispositivos
compuestos

Puede utilizar dispositivos compuestos, es decir,
dispositivos que introduzcan informacién en la
unidad, utilizando mas de un medio (por ejemplo,
combinaciones de teclado y ratén).

Concentrador

Este dispositivo sera especialmente util si necesita
mas puertos USB.

Impresora

Para imprimir documentos tales como informes
directamente desde la unidad. Si prefiere usar una
impresora de red, también puede configurar una. Para
obtener mas informacién, consulte Configuracién de
impresoras de red en la pagina 91.

FTB-500
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64

Nota:

Dispositivo

Detalles

Llave de médem

Para acceder a Internet sin tener que conectarse a una

USB 3G (adquirida [red Wi-Fi o Ethernet. Para obtener méas informacién,

en EXFO) consulte Acceso a Internet con una llave de moédem
USB 3G en la pagina 131.

Adaptador USB a |Permite transferir datos entre la unidad y un

RS-232 (comprado
a EXFO)

dispositivo equipado Gnicamente con puertos RS-232
(de serie). Para obtener mas informacién,

consulte Usar el adaptador USB/RS-232 en la

pagina 166.

Dispositivo USB
GPS (adquirido en
EXFO)

Para poder saber la posicion de la unidad
(coordenadas de latitud y longitud). Para obtener mas
informacién, consulte Recuperacion de la ubicacion
GPS de la unidad en la pagina 135.

Puede conectar varios dispositivos al mismo tiempo.

Para usar un dispositivo USB con la unidad:

Conecte el dispositivo USB a cualquiera de los puertos USB situados en el
panel derecho o en la parte frontal de la unidad (consulte Caracteristicas
principales en la pagina 2).

No es necesario apagar la unidad antes de conectar el dispositivo USB. El
software detectard automdticamente su presencia.

El dispositivo se reconoce de forma automatica y puede usarse de
inmediato (siempre que este funcione con los controladores ya
disponibles en la unidad).
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Configuracion de un monitor externo

Configuracion de un monitor externo

Aunque la unidad esté equipada con una pantalla tactil, es posible que
desee conectarse a un monitor externo.

Puede configurar un monitor externo en el Panel de control de Windows.
En el Panel de control, al seleccionar la funcién de pantallas duplicadas, la
resolucién del monitor externo se configura automéaticamente en

800 x 600, que se corresponde a la resolucién predeterminada de la
pantalla tactil.

Aunque la resoluciéon maxima de la pantalla tactil es de 800 x 600, puede
seleccionar una resolucion mas alta para el monitor externo con la funcién
de pantallas ampliadas. Por lo tanto, la resolucién mas baja que podra
seleccionar para el monitor externo es de 1024 x 768.

Para configurar un monitor externo:

1. Conecte el monitor externo al puerto de salida de video, situado en el
lateral izquierdo de la unidad.

3

e 1 980508

HelAp e,

]

=

i

(=
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Configuracion de un monitor externo
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2. En la ventana principal, presione el botén Configuracion del sistema.

3. Presione Panel de control.

Aplicaciones de inicio

u

Instalacion de ToolBox

£y

Automatic Logon

ol

Windows
Instrument Control
Configuration

ol |

Options Activation

4. Presione Hardware y sonido.

Centro de movilidad de

=T ...

g Hermamient:
prueba

FTB-Care

ttilidades

o

Panel de control

e

Panel de control

1 B » Panel de control

Ajustar la configuracion del equipo

' Sistema y seguridad
‘ Revisar el estado del equipo
Guardar copias de seguridad de los

archivos con Historial de archivos
Buscar y corregir problemas

~, Redes e Internet -
F Conectarse a Internet %

Ver el estado v las tareas de red
Elegir grupo en el hogar y opciones
de uso compartido

, 7 (Hardware y sonido ) (l

%‘ Ver dispositivos e impresoras
Agregar un dispositivo
Ajustar pardmetros de

configuracion de movilidad de uso
frecuente

Ver por:  Categoria ~

Cuentas de usuario y
proteccion infantil
';‘ Cambiar el tipo de cuenta

';‘ Configurar Proteccién infantil
para todos los usuarios

Apariencia y
personalizacion
Cambiar el tema

Cambiar fondo de escritorio
Ajustar resalucion de pantalla

Reloj, idioma y region
Agregar un idioma
Cambiar métodos de entrada

Cambiar formatos de fecha, hora o
nimero

FTB-500



FTB-500

Primeros pasos con la unidad

Configuracién de un monitor externo

En Pantalla, presione Ajustar resoluciéon de pantalla.

Aparienciay personalizacion
Opciones de energia
Cambiar la configuracion de bateria | Cambiar |as acciones de los botones de inicio/apagado

J. idioma y regidn

Accesibilidad . N . .
Requerir una contrasefia cuando el equipo se reactiva

Cambiar |a frecuencia con la que el equipo entra en estado de suspension

Ajustar brillo de pantalla

! Pantalla
Aumentar o reducir el tamafio del texto y de otros elementos
Coémo corregir el parpadeo del monitor (frecuencia de actualizal

Centro de movilidad de Windows
Ajustar parametros de configuracion de movilidad de uso frecuente
Ajustar configuracion antes de realizar una presentacion

/ Lapiz y entrada tactil
Cambiar |la configuracion del lapiz de Tablet PC  Activar o desactivar los gestos
Establecer gestos para realizar ciertas tareas

Configure los parametros seguin sus necesidades y, a continuacion,
presione Aceptar para confirmar.

1 B « Pantalla » Resolucién de pantalla v ¢ |  BuscarenelPaneldecontrol 0

Cambiar apariencia de la pantalla

Gl2)

Pantalla: 1]2. Varios monitores v

Resolucién: 800x 600 v

Identificar

A\ Su resclucién es inferior a 1024 x 768. Es posible que algunos elementos no quepan y que no se abran
las aplicaciones.

Orientacién: Herizontal v
Varies pantallas: | Duplicar estas pantallas

Actualmente ésta es la pantalla principal Configuracién avanzada

Proyectar en una segunda pantalla (o presione la tecla del logotipo de Windows 38 + P)
Aumentar o reducir ¢l tamafic del texto y de otros dlementos

;Qué configuracién de pantalla debo elegir?
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Ajuste del brillo

Es posible que desee ajustar el brillo de la pantalla para que se adapte
mejor a su entorno o sus preferencias. Los valores que seleccione
permaneceran en la memoria incluso cuando apague la unidad.

Si desea definir cuanto debe tardar en apagarse la luz de la pantalla para
ahorrar energia, consulte Configuracién de las opciones de administracion
de energia en la pagina 106.

Para ajustar el brillo de la pantalla:

Desde el panel frontal de la unidad, pulse el botén —)K— repetidas veces

para cambiar entre los niveles disponibles.

O BIEN

1. Desde el lado derecho de la pantalla, deslice el dedo rapidamente
hacia la izquierda para ver la barra de botones de acceso.

Presione Configuracion y, a continuacion, presione el icono .

Desplace el control deslizante hasta obtener el aspecto de pantalla que
desee.

li’.;d I‘ )

exfo.com 100

Cambiar configuracion de PC

El nuevo valor del brillo se toma en cuenta de inmediato.
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Ajuste del volumen del micréfono y el altavoz

Ajuste del volumen del micréfono y el altavoz

La unidad esta equipada con un altavoz interno pero puede conectarse a
uno externo, si lo prefiere. También puede conectar un micréfono o unos
auriculares a la unidad.

Para ajustarse al entorno de trabajo, puede ajustar el volumen del
micréfono, del altavoz (interno o externo) y de los auriculares. Los valores
que seleccione permaneceran en la memoria incluso cuando apague la
unidad.

Nota: Al usar unos auriculares, asegtrese de que las clavijas del micréfono y de
los auriculares estén conectados correctamente a los puertos de audio
correspondientes. El control del volumen para el micréfono y los
auriculares del juego de auriculares es independiente.

Para ajustar el volumen del micréfono:

1. Asegurese de que el micréfono (o clavija del micréfono si usa
auriculares) esté conectado al puerto de entrada de audio situado en
el panel derecho de la unidad.

Puerto de entrada de audio
(para conector de 3,5 mm)

2. En laventana principal, presione el boton Configuracion del sistema.
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3. Presione Panel de control.

Aplicaciones de inicio

u

Instalacion de ToolBox

N

‘Automatic Logon

i)

Instrument Control
Configuration

4. Presione Hardware y sonido.

“

Centro de movilidad de

' £
ol | i

Options Activation

Configuracion del FTB-500

Ajuste del volumen del micréfono y el altavoz

o

FTB-Care

3

Panel de contral

e

Panel de control

T+ @ » Panel de control

Ajustar la configuracion del equipo

Sistema y seguridad
Revisar el estado del equipo
Guardar copias de seguridad de los

archivos con Historial de archivos
Buscar y corregir problemas

‘& Redes e Internet
" Conectarse a Internet
) Ver el estado v las tareas de red

Elegir grupo en el hogar y opciones
de uso compartido

, /(Hardwarey sonido )

9 Ver dispositivos e impresoras
Agregar un dispositivo
Ajustar pardmetros de
configuracion de movilidad de uso
frecuente

Yer por:  Categoria ~

Cuentas de usuario y
proteccién infantil
@,' Cambiar el tipo de cuenta

4;' Configurar Proteccion infantil
para todos los usuarios

Apariencia y
personalizacion
Cambiar el tema

Cambiar fondo de escritorio
Ajustar resolucion de pantalla

Reloj, idioma y region
Agregar un idioma

Cambiar métodos de entrada
Cambiar formatos de fecha, hora o
nimero
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Ajuste del volumen del micréfono y el altavoz

5. En Sonido, presione Administrar dispositivos de audio.

Programas

Cuentas de usuario y y
proteccién infantil @3)
Apariencia y personalizacion

ioma y region @

Accesibilidad

= Panel de contro\Hardware y sonido - B “
@ ~ 1 =g » Panel de control » Hardware y sonido » v & Buscar en el Panel de contral R
~
Ventana principal del Panel de / D t
control P l ISposi \VQS e \Vmpresorras
Agregar un dispositivo | Configuracion avanzada de impresora | Mouse
Sistema y seguridad \'.‘;“Admlnlslrador de dispositivos | Cambiar las opciones de inicio de Windows To Go
Redes e Intemet El Reproduccion automatica
* Hardware y sonido Cambiar |a configuracion predeterminada de medios o dispositivos

Reproducir un CD u otros medios automaticamente

Sonido
Ajustar volumen del sistema Cambiar sonidos del sistema (Admlmstrar dispositivos de audio )

Opciones de energia

Cambiar |a configuracién de bateria Cambiar |as acciones de los botones de
Requerir una contrasefia cuando el equipo se reactiva

Cambiar la frecuencia con la que el equipo entra en estado de suspension
Ajustar brillo de pantalla

6. Seleccione la ficha Grabar.

7. Asegurese de que el micréfono esté seleccionado y, a continuacion,
presione Propiedades.

Reproduccion | Grabar | Soidos | Comunicaciones |

configuracién:

Seleccione un dispositivo de grabacién para modificar su

4

Micréfono
SoundMAX Integrated Digital HD Audio
Actualmente no disponible.

Micréfono
SoundMAX Integrated Digital HD Audio
Dispositivo predeterminado

Linea de entrada
SoundMAX Integrated Digital HD Audio
Listo

Predeterminar | ¥

Aplcar
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Ajuste del volumen del micréfono y el altavoz

8. Siusa unos auriculares y desea oir la voz a través de estos al hablar en
el micréfono, desde la ficha Escuchar, seleccione la casilla de
verificacion Escuchar este dispositivo.

i Propiedades: Micréfono

General | Escuchar | Niveles | Opciones avanzadas

Puede escuchar misica en un reproductor portitil a en otro
dispositivo a través de este conector Micréfono, Si conecta un
micréfono, es posible que oiga un acople.

[¥] Escucnar este dispositiva

Reprodudir mediante este dispositivo:

Dispositivo de reproduccién predeterminado v
Administracion de energia

(®) Seguir ejecutando cuando se use la bateria

() Deshabilitar automaticamente para ahorrar energia

Cancelar

Aplicar

9. Enla ficha Niveles, mueva los controles deslizantes hasta lograr la
configuracién deseada. Si el sonido proveniente del micr6fono es muy
bajo, ajuste también el nivel de amplificacién.

M Propiedades: Microphone

General | Escuchar Niveles | Opaones avanzadas

Microphone

0 % {y

Microphone Boost

+100 dB

10. Presione Aceptar para confirmar la configuracién nueva y cerrar la

ventana.

11. Presione Aceptar para cerrar la ventana y volver al Panel de control.
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Ajuste del volumen del micréfono y el altavoz

Para ajustar el volumen del altavoz (o los auriculares):

1. En caso necesario, asegirese de que el altavoz externo (o clavija de
los auriculares si usa auriculares) esté conectado al puerto de salida
de audio situado en el panel derecho de la unidad.

3

)
o
1

Puerto de salida de audio—
(para conector de 3,5 mm)

2. Desde el lado derecho de la pantalla, deslice el dedo rdpidamente
hacia la izquierda para ver la barra de botones de acceso.
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Ajuste del volumen del micréfono y el altavoz

. . .2 . .. . . L D)
3. Presione Configuracion y, a continuacion, presione el icono .

4. Desplace el control deslizante hasta obtener el nivel de sonido que
desee.

Notificaciones ||

Cambiar configuracién de PC

Nota: También puede acceder al control deslizante del nivel de sonido
presionando en el icono desde la barra de tareas.

El nuevo valor se toma en cuenta de inmediato.
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Recalibracion de la pantalla tdctil

Recalibracion de la pantalla tactil

Si observa que la pantalla no se comporta de la manera habitual (por
ejemplo, si resulta mas dificil seleccionar elementos), es probable que sea
necesario recalibrarla. Puede realizar una calibracién de 4 puntos, 9 puntos
(linealizacién), 16 puntos (linealizacién) o incluso de 25 puntos
(linealizacién). Puede realizar una linealizacién de 25 puntos si necesita
mas precision en los bordes y angulos de la pantalla.

Si lo desea, puede detener el proceso de calibracién en cualquier
momento, pero debera calibrar la pantalla tactil mas tarde. Los parametros
solo se tienen en cuenta cuando el proceso concluye.

Nota: Sitiene problemas para acceder a la funcion de calibracion de la pantalla
tdctil debido a que esta no se comporta segtin lo esperado, puede conectar
un ratén USB.

IMPORTANTE

Para conseguir un comportamiento 6ptimo de la pantalla tactil:

» Use siempre la herramienta de calibracion incluida en ToolBox (y
no la incluida en Windows).

» Intente presionar con lo maxima precisiéon posible el centro de
las dianas que aparecen durante la calibraciéon de la pantalla
tactil. De este modo se garantizara una mayor precision de la
pantalla tactil, especialmente en los angulos y bordes.

» No cambie la resolucién predeterminada de la pantalla tactil
(800 x 600). Si lo hace, afectara al rendimiento y a la precision.
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Para recalibrar la pantalla tactil:
1. Enla ventana principal, presione el botén Configuracién del sistema.

2. Presione Touch Screen Calibration (Calibracién de pantalla tactil).

% @ @ [l Médulos

[ Herramie
Centro de movildad de prueba
Windows FTB-Care

Aplicaciones de inicio ‘Automatic Logon

% utilidades

= Configuracién

T ic g 23

Instalacidn de ToolBox Instrument Control Options Activation Panel de control

Configuration
% ﬂs!ﬁ; é Il ConnectorMax
Remote Control 'f\' CannectorMax2
Configuration Remote Session Touch Screen Calibration Update Manager . nnectort

3. Desde la pestana Device (Dispositivo), seleccione PenMount 6000
USB (USB PenMount 6000) y, a continuacién, presione
Configure (Configurar).

Device |Taok | about |

Select a device to configure.

PenMount
6000 USB

Configure Refresh

0K I
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Recalibracion de la pantalla tdctil

4. Para una calibracién de 4 puntos, presione el botén Standard
Calibration (Calibracién estandar).

O BIEN

Para una linealizacién, seleccione el nimero de puntos y, a
continuacion, presione Advanced Calibration (Calibracién avanzada).

& Device 0 (PenMount 6000 USB) - =

Calibrate IEdgE Compensation | About |

Advanced Mode |3 =

[ Plot calbration data

Standard Calibration Advanced Calibration

Selecciéonelo si no desea que los & Tum off EZPROM storage.
parametros de calibracion se
guarden en la memoria

& oK g

Nota: Fara la calibracion avanzada, si desea ver una cuadricula con las
diferencias de linealidad antes y después de la operacion, seleccione la
casilla de verificacién Plot calibration data (Esquemna de datos de
calibracion). Los valores anteriores se representan con lineas azul marino
y los nuevos con lineas negras.
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Recalibracion de la pantalla tdctil

Con el lapiz (o cualquier dispositivo sefialador romo), presione en el
centro de las diferentes dianas que aparecen en la pantalla. Mantenga
presionado hasta que la aplicacién muestre Lift off to proceed para
indicar que los nuevos parametros se han tenido en cuenta.

:iﬁ

Touch the red square.

zij

Hold.... ———Operacién en curso

:‘!"

Lift off to proceed Nuevos parametros seleccionados

Nota: Sidesea detener el proceso de calibracion, deje de presionar la pantalla.
La aplicacion se cerrard automdticamente después de unos pocos
segundos y volverd a aparecer la ventana de la herramienta de calibracién
de la pantalla tdactil.

FTB-500

Cuando se alcance el numero de puntos de calibracion, al aplicaciéon
mostrara un mensaje en el que se indica que la calibracién esta en
curso.

Cuando se lo indique la aplicacién, presione el centro de un tltimo
objetivo para completar la operacién de calibracién. Una vez
finalizada, volvera automaticamente a la ventana de la herramienta de
calibracion de la pantalla tactil.

Presione Aceptar para cerrar la ventana. Presione Aceptar para volver
a la ventana Configuracion del sistema.
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Personalizacion de la funcion de clic con el
boton secundario

De forma predeterminada, puede realizar una acciéon de “mantener
presionado” equivalente a hacer clic con el botén secundario en la
pantalla tactil (consulte Hacer clic con el botén secundario en la pantalla
tdctil en la pagina 49). Sin embargo, si lo prefiere, puede desactivar esta
funcion.

También puede modificar cuanto tarda la unidad en considerar que usted
esta haciendo clic con el botén secundario, asi como cuanto tarda en
mostrar el menu de acceso directo si usted hace clic con el botén
secundario.

Para personalizar la funcion de clic con el boton secundario:

1. Enla ventana principal, presione el botén Configuraciéon del sistema.

2. Presione Panel de control.
s ToolBox
% * S

Herramientas de;
=
FTB-Care

3¢ utilidades

Centro de moviidad de

Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows

= Configuracién
@ del sistema

T L s

Instrument Control
Configuration

B Medidor de
B potendia - VAL

Instalacion de ToolBox Options Activation Panel de control
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Personalizacion de la funcion de clic con el botén secundario

3. Presione Hardware y sonido.

.. Redes e Internet Apariencia y
Conectarse a Internet - - -
personallzaaon
~  Ver el estado y las tareas de red o

) . Cambiar el tema
Elegir grupo en el hogar y opciones
de uso compartido

Hardware y sonido

Ver dispositivos e impresoras
Agregar un dispositivo

Ajustar parametros de
configuracion de movilidad de uso
frecuente

Cambiar fondo de escritorio
Ajustar resolucion de pantalla

Reloj, idioma y region
Agregar un idioma
Cambiar métodos de entrada

Cambiar formatos de fecha, hora o
nimero

Accesibilidad

Permitir que Windows sugiera
- parametros de configuracion

Optimizar la presentacion visual

Programas

Desinstalar un programa

4. Presione Lapiz y entrada tactil.

@ v 1 =g » Paneldecontrol » Hardwarey sonido * v ¢  Buscaren el Panel de control R
~
Ventana principal del Panel de . e .
control {a{ Dispositivos e impresoras
Agregar un dispositivo | Configuracion avanzada de impresora | Mouse
Sistema y sequridad & Administrador de dispositivos | Cambiar las opciones de inicio de Windows To Go

Redes e Internet Reproduccidn automatica

* Hardware y sonido Cambiar |z configuracién predeterminada de medios o dispositivos
Programas Reproducir un CD u otros medios automaticamente
Cuentas de usuario y Sonido

proteccion infantil Ajustar volumen del sistema | Cambiar sonidos del sistema | Administrar dispositivos de audio

Apariencia y personalizacion
Opciones de energia
Cambiar |a configuracién de bateria Cambiar las acciones de los botones de inicio/apagado

Relaj, idioma y region

Accesibilidad . N . N
Requerir una contrasefia cuando el equipo se reactiva

Cambiar la frecuencia con la que el equipo entra en estado de suspension
Ajustar brillo de pantalla

Pantalla
Aumentar o reducir el tamano del texto y de otros elementos | Ajustar resolucion de pantalla
Cémo corregir el parpadeo del monitor (frecuencia de actualizacion)

Centro de movilidad de Windows
™= Ajustar parametros de configuracién de movilidad de uso frecuente
Ajustar configuracion antes de realizar una presentacion

Z( Lépiz y entrada tctil )

Cambiar la configuracién del |apiz de Tablet PC | Activar o desactivar los gestos

Establecer gestos para realizar ciertas tareas
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Personalizacion de la funcion de clic con el botén secundario

5. Enlalista, seleccione Mantener presionado.

Tactil

Acciones tactles

Usar el dedo para interactuar con otros elementos en pantalla.
Puede ajustar la configuracidn de cada acddn tactl

Accidn tactil Accidn equivalente del mouse

Mantener presionado Clic con el botdn secundario

Configuradién...

6. Presione Configuracion.

7. Sidesea usar la funciéon de clic del botén secundario con la unidad,
marque la casilla de verificacién Habilitar el modo Mantener
presionado al hacer clic con el boton secundario. Si prefiere no usar
esa funcién, desmarque la casilla de verificacion.

Habilitar &l medo Mantener presionade al hacer clic con el batén

secundario

Activacion del modo de clic con el botdn secundario
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Personalizacion de la funcion de clic con el botén secundario

8. Sidesea madificar el tiempo de respuesta del clic con el botén
secundario, mueva los controles deslizantes de Velocidad o Duracién
para ajustar la configuracién a sus necesidades.

Habilitar &l mode Mantener presionade al hacer clic con el botdn

secundario

Activacion del modo de clic con el botén secundario 2\

Puede cambiar &l tiempo en que se debe mantener presionado &l
l&piz antes de poder realizar un clic con el botdn secundario

Welocidad Breve Larga

Duracién de Martener presionado

Puede cambiar el tiempo que se requiere durante el modo
Mantener presionade para realizar un clic con el botdn secundario.

Duracidn: Breve Larga

Pruebz de Mantener presionado

Para comprobar su configuracion, mantenga
presionado el gréfico. Bl gréfico cambia &l
mantenero presionado comectamente.

-

9. Presione Aceptar para confirmar los cambios.
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Activacion o desactivacion del inicio de sesion
automatico

Nota:

Nota:

Unicamente los usuarios con permiso de administrador pueden activar o
desactivar la funcién de inicio de sesién automadtico.

Puede configurar la unidad para que inicie sesién automéaticamente en
Windows al inicio (no es necesario seleccionar un usuario e introducir una
contrasena). También puede desactivar esta funcién si prefiere definir
distintas cuentas de usuario con derechos de acceso y contrasehas de
usuario diferentes.

Por motivos de seguridad, cuando la unidad vuelva del modo de
suspension, la aplicacion le pedird que seleccione un usuario e introduzca
una contrasena (si ha definido una), aunque haya activado la funcién de
inicio de sesién automndtico.

También por motivos de seguridad, de forma predeterminada el inicio de
sesion automatico no esta habilitado. Una vez habilitado, si desea
modificar la contrasena de la cuenta de usuario en la que inicia sesién
automaticamente, debera desactivar esta funcién primero y, a
continuacién, volver a activarla una vez que se haya definido la nueva
contrasena.

Si desea modificar la cuenta utilizada en el inicio de sesién automatico,
tendra que desactivar esta funcién primero y, a continuacién, activarla
para la nueva cuenta.
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Activacion o desactivacién del inicio de sesion automdtico

IMPORTANTE

El nombre de usuario y la contrasena que especifique para el inicio
de sesion automatico deben corresponderse con los de una cuenta
de usuario existente.

Puede crear cuentas de usuarios o modificar contrasenas en la
ventana Cuentas (Barra de botones de acceso > Configuracion >
Cambiar configuracion de PC > Cuentas).

Para activar el inicio de sesion automatico:
1. En la ventana principal, presione el boton Configuracion del sistema.

2. Presione Automatic Logon (Inicio de sesién automatico).

w ToolBox

™ o

Centro de movildad de ETB-Care

Windows
¥ Utilidades

~ Configuracidn

S 3 B’ ¥ del sistema
Instrument Confrol Options Activation Panel de control

Configuration Medidor de
Bi potenda - VFL

Aplicaciones de inicio Automatic Logon

Instalacion de ToolBox
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Activacion o desactivacion del inicio de sesion automdtico

3. Enlaventana Cuentas de usuario, desmarque la casilla de verificaciéon

Los usuarios deben escribir su nombre y contrasena para usar el
equipo.

Cuentas de usuario n

Usuarios | Opciones avanzadas

%’ Use |a siguiente lista para conceder o denegar acceso de
L0 usuario a su equipo, asi como para cambiar contrasefias y otras
configuraciones

Los usuarios deben escribir su nombre y contrasefia para usar el )

equipo.

Usuarios de este equipo;

Nombre de usuaric Grupo
B2 ECCAutolnstaller Administrators
‘.?;,Operator Remote Desktop Users; Users
R Supervisor Administrators; Users
52 tester Administrators; Users
Agregar... Quitar Propiedades

Contrasefia para ECCAutolnstaller

Para cambiar |a contrasefia para ECCAutolnstaller, haga

“% dlic en Restablecer contrasefia,

Restablecer contrasefia..

Cancelar aplicar

4. Presione Aceptar para confirmar.
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Activacion o desactivacién del inicio de sesion automdtico

5. Introduzca el nombre de usuario que desee (cuenta) y la contrasena
correspondiente.

Iniciar sesion automaticamente “

Puede configurar el equipo para que |os usuarios no tengan que

(% escribir un nombre de usuario y una contrasefia para iniciar
sesion, Para ello, especifique a continuacién un usuario que
iniciara sesion automaticamente:

Nombre de usuaria: Supervisor

Contrasefia: [TTTTYYTY
Confirmar la ".._“"‘
contrasefia;

6. Presione Aceptar para confirmar y volver a la ventana Configuracion
del sistema.

La préxima vez que inicie la unidad, no necesitara volver a especificar
el nombre de usuario y la contrasena (excepto que la unidad vuelva
del modo de suspension).

Desactivar el inicio de sesion automatico:
1. En la ventana principal, presione el boton Configuraciéon del sistema.

2. Presione Automatic Logon (Inicio de sesién automatico).

w ToolBox -8

Y P
% _ . e
o Herramientas de
Centro de moviidad de prueba
Windows
¢ Utilidades

,ﬂ Configuracidn
del sistema

(T 1)
2

. Instrument Control
Instalacién de ToolBox Configuration Optins Activaton Panel de control W Medidor de

8 potendia - VFL

Aplicaciones de inicio Automatic Logon FTB-Care
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Activacion o desactivacion del inicio de sesion automdtico

3. Enlaventana Cuentas de usuario, marque la casilla de verificacién Los
usuarios deben escribir su nombre y contrasena para usar el
equipo.

Cuentas de usuario n

Usuarios | Opciones avanzadas

%? Use la siguiente lista para conceder o denegar acceso de
I usuario a su equipo, asi como para cambiar contrasefias y otras
configuraciones.

Los usuarios deben escribir su nambre y cantrasefia para usar el
equipo.

Usuarios de este equipo:

Nombre de usuario Grupo

8 ECCAutolnstaller Administrators

% Operator Remote Desktop Users; Users
‘.?;,Super\/lsor Administrators; Users

R tester Administrators; Users

Agregar.. Quitar Propiedacdes

Contrasefia para ECCAutolnstaller

Para cambiar la contrasefia para ECCAutolnstaller, haga

“% clic en Restablecer contrasefia.

Restablecer contrasefia..,

Cancelar Aplicar

4. Presione Aceptar para confirmar y volver a la ventana Configuracion
del sistema.

La préxima vez que inicie la unidad, debera especificar el nombre de
usuario y la contrasena.
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Seleccionar Aplicaciones de inicio

Seleccionar Aplicaciones de inicio

La primera vez que inicia la unidad, aparece Toolbox. Puede configurar la
unidad para que inicie de forma automatica cualquiera de las aplicaciones
disponibles en cuanto se inicia Toolbox. Esto puede ahorrarle tiempo, ya
que asi no necesita asegurarse de que ya se estén ejecutando antes del
inicio de las pruebas.

Si el médulo requerido no se encuentra en la unidad, las aplicaciones
especificadas no se iniciaran. En algunos casos, debera seleccionar
nuevamente las aplicaciones la préxima vez que el médulo se inserte en la
unidad.

Para configurar algunas aplicaciones para que se inicien
automaticamente cuando se inicia Toolbox:

1. Enla ventana principal, presione el botén Configuraciéon del sistema.

2. Presione Aplicaciones de inicio.

(T} ToolBox

erramientas de

Centro de rdnu\'\hdad de FTB-Care

Windows
¥ utilidades
.ﬂ Configuracidn
3 ‘E’ del sistema
h i i h'j |
Instrument Control .
Configuration Options Activation Panel de control it

B potenca - VL

Aplicaciones de inicio Automatic Logon

Instalacidn de TooBox
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Seleccionar Aplicaciones de inicio

920

automaticamente.

Aplicaciones que se abren al iniciar ToolBox

Aplicaciones de los madulos

Otras aplicaciones

FTB-52405-El | N.* de serie:303331 | Slot 6-7
OSA WDM
PM-503-VFL

O &}ﬁ: Medidor de potencia - VFL

Herramientas de prueba ”

BB crp Hesth check
=

Dm Chromatic Dispersion
o
D FVA-600 USB Remote Control

il
!jj IC Monitor

O 054 WDM
DE OTDR

[ | P-0TOR

¥

| Aceptar ‘ ‘ Cancelar ‘

para salir sin usar la nueva configuracion.

3. EnAplicaciones de los modulos u Otras aplicaciones, marque las
casillas de verificacion de las aplicaciones que desee iniciar

4. Presione Aceptar para usar la nueva configuracién. Presione Cancelar

Nota: La nueva configuracion se tomard en cuenta la proxima vez que se inicie
Toolbox.
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Configuracion de impresoras de red

Configuracion de impresoras de red

La unidad admite tanto impresoras USB (locales) como de red (es posible
que tenga que instalar controladores especificos en la unidad).

Para obtener mas informacién sobre la conexién de impresoras USB,
consulte Uso de un teclado, ratén u otros dispositivos USB en la pagina 63.

Para imprimir documentos e imagenes en impresoras de red, es preciso
configurarlas antes. Debe saber la direccion IP de la impresora de red que
desee configurar y asegurarse de que la unidad esté conectada a la misma
red que la impresora (ya sea mediante conexién inalambrica o Ethernet).
Para obtener mas informacién sobre la configuracién especifica de la red,
péngase en contacto con el administrador de esta.

Para obtener mas informaciéon sobre la impresién, consulte Impresién de
documentos en la pagina 125.

Para configurar la impresora:

1. En la ventana principal, presione el boton Configuracion del sistema.

2. Presione Panel de control.

w ToolBox
= e P
= Y =
Aplicaciones de inicio Automatic Logon Centro de moviidad de FTB-Care =
Windows
¥ Utilidades
.= Configuracidn
] 3 del sistema

Instrument Control

Configuration Options Activation Panel de control

Instalacion de ToolBox
Medidor de

R potenda - VFL

91



Configuracion del FTB-500
Configuracion de impresoras de red

3. En Hardware y sonido, presione Ver dispositivos e impresoras.

1 E& » Panel de control v O P

Ajustar la configuracién del equipo Wer por. Categorfa ~

Sistema y seguridad Cuentas de usuario y
Revisar el estado del equipo a proteccic’)n infantil
Guardar copias de seguridad de los & Cambiar el tipo de cuenta
archivos con Historial de archivos & Configurar Proteccion infantil

para todos los usuarios

_ Redes e Internet Apariencia y
Conectarse a Internet . .z
personallzacmn
—  Verel estado vy las tareas de red - .
Cambiar el tema

Elegir grupo en el hogar y opciones Cambiar fondo de escritorio

de uso compartido ; X
Ajustar resalucion de pantalla

Buscar y carregir problemas

Hardware y sonido

(Ver dispositivos e impresoras ) @ Ee|0J, Idl?jrna Yy region
gregar un idioma

Agregar un dispositivo

Ajustar parametros de
configuracion de movilidad de uso
frecuente

Cambiar métodos de entrada

Cambiar formatos de fecha, hora o
nimero

4. Presione Agregar una impresora.

@ ~ 4 i « Hardware .. » Dispositivos e impresoras v ¢ Buscar en Dispositivos e impr.. 2

Agregar un dispositivo ‘ Agregar una impresora ' = - @

4 Dispositivos (6)

Bluetooth USB Dispositivo de FTB2-759816 Solid Year USB
Host Controller entrada USB Hub Keyboard TouchController

5. Siga las instrucciones en pantalla.
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Seleccion del idioma de funcionamiento

Puede mostrar la interfaz de usuario en cualquiera de los idiomas
disponibles.

Los idiomas disponibles dependen del grupo de idiomas instalado en la
unidad en el momento de la compra. Si es necesario afiadir idiomas, se
pueden descargar paquetes de idiomas del sitio web de Microsoft.

La aplicacion ToolBox se ofrece en varios idiomas. Esto significa que si
ToolBox admite el idioma que esta seleccionado en Windows, se mostrara
de forma automética en ese idioma. Si no se admite el idioma
seleccionado, se usara la version en inglés.

Cuando se cambia el idioma de la interfaz, el correspondiente teclado se
agrega automaticamente a la lista de teclados disponibles. Puede escribir
en un idioma especifico (tanto en el teclado en pantalla como en el
teclado fisico). Cuando haya agregado los teclados, puede cambiar
facilmente de un idioma de entrada a otro.

Los valores que seleccione permaneceran en la memoria incluso cuando
apague la unidad.
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Seleccion del idioma de funcionamiento
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Para seleccionar un nuevo idioma para la interfaz:

1. Enla ventana principal, presione el bot6n Configuracién del sistema.

2. Presione Panel de control.

2 3

Aplicaciones de inicio

u

Instalacion de ToolBox

Automatic Logon Windows

1C] s

Instrument Control
Configuration

Centro de movilidad de

Options Activation

FTB-Care

¥4 Utilidades

B Configuracidn
del sistema

Panel de control

3. En Reloj, idioma, y region, presione Agregar un idioma.

e

Panel de control

“oEN

1 E& » Panel de control
Ajustar la configuracion del equipo

Sistema y seguridad

Revisar el estado del equipo
Guardar copias de seguridad de los
archivos con Historial de archivos
Buscar y corregir problemas

Redes e Internet

| Conectarse a Internet
Ver el estado y las tareas de red
Elegir grupo en el hogar y opciones
de uso compartido

/7 Hardware y sonido
Ver dispositivos e impresoras
Agregar un dispositivo

Ajustar pardmetros de
configuracion de movilidad de uso
frecuente

2

v G b
Yer por:  Categoria ~

Cuentas de usuario y
proteccién infantil
"r‘ Cambiar el tipo de cuenta

%y Configurar Proteccion infantil
para todos los usuarios

Apariencia y
personalizacion
Cambiar el tema

Cambiar fondo de escritorio
Ajustar resolucion de pantalla

Reloj, idioma y region
Cambiar métodos de entrada
Cambiar formatos de fecha, hora o
nimero
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Seleccion del idioma de funcionamiento

4. Seleccione el idioma deseado de la lista.

o

Ventana principal del Panel de
control

Configuracidn avanzada

Cambiar formatos de fecha,
hora o nimero

Idioma

@ - 4 ﬁ@ <« Reloj, idioma y region » Idioma

“oEN

v & Buscar en el Panel de control R

Cambie sus preferencias de idioma

Agregue los idiomas que desee usar a esta lista. El primer idioma de la lista es el
idioma principal (el que desea mostrar y usar con mayor frecuencia).

Agregar unidioma  Quitar  Subir  Bajar

francais (France)

Idioma para mostrar de Windows:
Disponible

Distribucién del teclado: Francés,
Estados Unidos

Opciones

5. Presione Opciones.

Deutsch
(Deutschland)

Idioma para mostrar de Windows:

Disponible
Distribucién del teclado: Aleman

Opciones
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Seleccion del idioma de funcionamiento

6. Sidesea seleccionar una disposicién de teclado diferente a la que se
anadi6 de forma predeterminada, haga lo siguiente:

6a. En Método de entrada, presione Agregar un método de

entrada.
F Opciones de idioma - o “
@ - T &\@ <« |dioma » Opciones deidioma v & Buscar en el Panel de cantrol »r

Francés (Francia)

Idioma para mostrar de Windows
Disponible
Convertir en el idioma principal

& Desinstalar paquete de idioma

Meétodo de entrada
Francés Vista previa | Quitar

Estados Unidos Vista previa | Quitar

( Agregue un método de eﬂtrada)

6b. Seleccione la disposiciéon de teclado deseada y, a continuacion,
presione Agregar.

Agregue un método de entrada
~
Portugués Vista previa
Distribucién del teclado tacti P
=
Portugués (ABNT de Brasil) _ R
OMERDY Distribucién del teclado tactil VEB[ETE
\ L
Portugués (ABNT2 de Brasil)
OMERDY Distribucian del teclado tactil Vista previa
Albanes
QB Distribucian del teclado tactil Vista previa
v
Agregar Cancelar
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Seleccion del idioma de funcionamiento

7. Enldioma para mostrar de Windows, presione Convertir en idioma

principal.
W Opciones de idioma - B
@ - 1 %F « |dioma » Opciones de idioma v & Buscarenel Panel de control R

Francés (Francia)
Idioma para mostrar de Windows

Dispanible

( Convertir en el idioma principal )

‘.y Desinstalar paguete de idioma

Método de entrada

8. Cuando la aplicacién le solicite que cierre la sesion, presione Log off
now (Cerrar sesién ahora).

9. Cuando vea la pantalla de bloqueo, deslicela hacia abajo para revelar
las cuentas de los usuarios.

10. Ingrese a su cuenta de usuario.

Ahora estéa seleccionado el nuevo idioma y usted puede cambiar de un
idioma de entrada a otro.
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Seleccion del idioma de funcionamiento

Para cambiar de uno de los idiomas de entrada disponibles a

otro:

1. En caso necesario, desde el panel frontal de la unidad, presione el
botén % para mostrar la barra de tareas.

2. Enlabarra de tareas, presione el cédigo de idioma para ver la lista de

idiomas de entrada disponibles.

@ Ee [TEeo

Espaniol (Espafia, internacional)
Teclado Espaiol

Espafial (Espafia, internacional)
Teclado Francés canadiense (..

Preferencias de idioma

Presione la tecla Windows + espacio para cambiar

u= ESP 17.24
| R N o)
e Gl ES 13/11/2014

Cédigo de idioma

3. De lalista de idiomas, seleccione el que desee.

Ahora esta preparado para empezar a introducir texto en el idioma de

entrada seleccionado.

Nota: La modificacion del idioma de dispositivo de entrada no modifica el

idioma de la interfaz.

Para descargar paquetes de idiomas:

1. Asegurese de que la unidad tenga acceso a Internet.

2. En la ventana principal, presione el botén Configuracion del sistema.
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Seleccion del idioma de funcionamiento

3. Presione Panel de control.

N

“
@

Centro de movilidad de

Aplicaciones de inicio Automatic Logon FTB-Care

i)

' £
ol |

u

Instalacion de ToolBox

Instrument Control

Configuration Options Activation Panel de control

4. En Reloj, idioma, y region, presione Agregar un idioma.

o | Panel de control - 0 “

1 B » Panel de control v ¢ P
Ajustar la configuracion del equipo Wer por. Categoria ~
Sistema y seguridad Cuentas de usuario y
Revisar el estado del equipo proteccic’m infantil
Guardar copias de seguridad de los H!l Cambiar el tipo de cuenta

archivos con Historial de archivos 4’. Configurar Proteccién infantil

Buscar y corregir problemas para todos los usuarios

& Redes e Internet -, Apariencia y
M Conectarse a Internet -
< - personahzamon
Ver el estado y las tareas de red : .
Cambiar el tema

Elegir grupo en el hogar y opciones
de uso compartido

/ Hardware y sonido :
%{ Ver dispositivos e impresoras
Agregar un dispositivo o

Ajustar pardmetros de
configuracion de movilidad de uso
frecuente

Cambiar fondo de escritorio
Ajustar resolucion de pantalla
Reloj, idioma y region

Cambiar métodos de entrada

Cambiar formatos de fecha, hora o
nimero
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Seleccion del idioma de funcionamiento

5. Presione Agregar un idioma.

i

Ventana principal del Panel de
control

Configuracidn avanzada

Idioma

@ -1 ﬁ@ <« Relg), idiomayregién » Idioma

Cambie sus preferencias de idioma

Agregue los idiomas que desee usar a esta lista. El primer idioma de la lista es el

- oEN

v & Buscar en el Panel de contral

idioma principal (el que desea mostrar y usar con mayor frecuencia).

Cambiar formatos de fecha,
hara o nimero Quitar  Subir  Bajar

francais (France)

Idioma para mostrar de Windows:
Disponible

Distribucion del teclado: Francés,
Estados Unidos

Opciones

6. Revise la lista de idiomas y, a continuacion, seleccione el que desee

usar.
& Agregar idiomas
@ v 1 @F « Idioma » Agregar idiomas ~ ¢ | Buscaridiomas

Agregar un idioma

Use el cuadro de busqueda para buscar mas idiomas.

Declaracion de privacidad

7. Presione Abrir para acceder a la lista de idiomas secundarios.

100

‘ Kirhn'

Agrupar idiomas por: | Nombre de idioma A
gy wayls polski
Pashto Persa Polaca
Portugués walziy Pt
Portugués Punyabi (arabe) Punyabi (Gurmukhi)

Abrir

Cancelar
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Seleccion del idioma de funcionamiento

8. Seleccione el idioma secundario deseado y, a continuacién, presione

Agregar.

Agregar un idioma
Use el cuadro de busqueda para buscar mas idiomas.
Portugués
(Portugal)
Portugués (Brasil) Portugués (Portugal)
Declaracion de privacidad Agregar Cancelar

9. Seleccione el idioma deseado de la lista.

Cambiar formatos de fecha,
hora o nimero Agregar unidioma  Quitar  Subir  Bajar

Idioma para mostrar de Windows:

o q Disponible
Portugues (Brasil) Distribucion del teclado: Opciones
Portugués (ABNT de Brasil)
- Distribucion del teclado: Estandar
francais (Canada) B " Opciones
multilinglie canadiense

Idioma para mostrar de Windows:
italiano (Italia) Disponible Opciones
Distribucién del teclado: Italiano

Vea tambien Idioma para mostrar de Windows:

Portugués Disponible para descarga .
Fuentes (Portugal) Distribucion del teclado: Opciones
Ubicacién Portugués

10. Presione Opciones.
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Seleccion del idioma de funcionamiento

11. Presione Descargar e instalar paquete de idioma.

W Opciones de idioma - B

@ - 4 4F « Idioma b Opciones de idioma v & | Buscaren el Panel de control R

Portugués (Portugal)
Idioma para mostrar de Windows

Hay un paquete de idioma de Portugués (Portugal) disponible para descargar

("v‘ Descargar e instalar paquete de idioma )

12. Cuando la aplicacion le pregunte si permite la instalacién, presione Si.
La instalacién puede tardar unos minutos.

13. Una vez completada la instalacién, reinicie la unidad.

102 FTB-500



FTB-500

Configuracion del FTB-500
Configuracion de los formatos de fecha y hora

Configuracion de los formatos de fecha y hora

De forma predeterminada, las fechas (corta y larga) y la hora se muestran
en los formatos asociados al formato de idioma global (del pais). La hora
puede expresarse con una notaciéon de 12 o 24 horas. Si los valores
predeterminados no se ajustan a sus necesidades, puede modificar la
manera en que se muestran las fechas y la hora.

Para obtener informacién sobre cémo ajustar la fecha, hora y zona horaria,
consulte Ajuste de fecha, hora y zona horaria en la pagina 105.

Para ajustar los formatos de fecha y hora:

1. En la ventana principal, presione el boton Configuracion del sistema.

2. Presione Panel de control.

w ToolBox
) g =1
> 2 = B
Centro de movilidad de
Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows FTB-Care
T 1€ s

Instrument Control

Instalacion de ToolBox Configuration

Options Activation

Panel de control

Gdulos

1] s
mientas de

¥ Utilidades

@ Configuracidn
del sistema

Bl Vedidor de
R4 potendia - VFL
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3. En Reloj, idioma, y region, presione Cambiar formatos de fecha,
hora o nimero.

|

Panel de control

_cEN

1 B8 » Panel de control

Ajustar la configuracion del equipo

?,

.

as_

Sistema y seguridad
Revisar el estado del equipo

Guardar copias de sequridad de los
archivos con Historial de archivos

Buscar y corregir problemas

Redes e Internet

Conectarse a Internet

Ver el estado y las tareas de red
Elegir grupo en el hogar y opciones
de uso compartido

Hardware y sonido

Ver dispositivos e impresoras
Agregar un dispositivo

Ajustar pardmetros de
configuracion de movilidad de uso
frecuente

Programas
Desinstalar un programa

8,

VYer por.  Categoria ~

Cuentas de usuario y
proteccion infantil
& Cambiar el tipo de cuenta

5 Configurar Proteccién infantil
para todos los usuarios

Apariencia y
personalizacién
Cambiar el tema

Cambiar fondo de escritorio
Ajustar resolucion de pantalla

Reloj, idioma y region
Agregar un idioma
Cambiar métodos de entrada

C

Cambiar formatos de fecha, hora o
numero

)

©

Accesibilidad

Permitir gue Windows sugiera
parametros de configuracion
Optimizar la presentacion visual

4. Ajuste la configuracion a sus necesidades.

5. Presione Aplicar para confirmar y, a continuacién, presione Aceptar
para cerrar la ventana.

Los nuevos valores se toman en cuenta de inmediato.
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Ajuste de fecha, hora y zona horaria

Nota: Unicamente los usuarios con permiso de administrador pueden ajustar la
fecha y la hora. Todos los usuarios pueden modificar la zona horaria.

La fecha y la hora actuales se muestran en la parte inferior de la ventana
principal. Cuando guarde resultados, la unidad guardara también la fecha
y la hora de ese momento.

Para obtener informacién sobre c6mo modificar el formato en el que
aparecen la fecha y la hora, consulte Configuracion de los formatos de
fecha y hora en la pagina 103.

Para ajustar la fecha, la hora o la zona horaria:
1. Enlaventana principal, presione la fecha y hora que se muestran en el
angulo inferior derecho de la pantalla.

2. Presione Cambiar la configuracion de fecha y hora.

jueves, 3 de julio de 2014

Al julio de 2014 4
LMX J V SD

5::12456{"‘ \

7 8 910111213 || = |
1415 16 17 18 19 20\ . 3
2122232425227 N, \
28293031 1 2 3 !

4 5 6 7 8 910
16:50:37

( Cambiar la configuracion de fecha y 1o’a..‘)

3. Modifique la configuracién seguin sus necesidades.

4. Presione Aplicar para confirmar y, a continuacién, presione Aceptar
para cerrar la ventana.

Los nuevos valores se toman en cuenta de inmediato.
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Configuracion de las opciones de
administracion de energia

Nota:

Para ayudarle a obtener un rendimiento 6ptimo de la unidad, esta incluye
dos series predefinidas de parametros (planes) para administrar la
energia.

Cuando no use la unidad durante cierto tiempo, puede que la luz de la
pantalla se apague para ahorrar energia. También puede configurar la
unidad de modo que entre en modo de suspensién después de un lapso
determinado (consulte Cémo apagar la unidad en la pagina 36).

Para cualquiera de estas acciones, puede establecer periodos de
inactividad para el funcionamiento con adaptador/cargador de CA o
bateria. Los valores que seleccione permaneceran en la memoria incluso
al apagar la unidad.

Si la iluminacion de fondo estd apagada y el LED (b estd encendido y no

parpadea, no se interrumpe el funcionamiento de la unidad. Toque
cualquier punto de la pantalla para volver al funcionamiento normal.
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En la tabla siguiente se identifican los planes de energia predefinidos.

Plan de energia

Caracteristicas

EXFO -
Standard(predeterminado)

Permite que trabaje sin interrupcion
(suspensién, hibernacién), cuando la unidad
esté conectada a la alimentacién de CA, y
optimiza el consumo de energia cuando la
unidad usa las baterias.

EXFO - Always On

Permite trabajar con la unidad sin
interrupcion (suspensioén, hibernaciéon),
independientemente de si la unidad usa la
alimentacién de CA o las baterias.

EXFO - Max Battery

Optimiza el consumo de energia, lo que
puede ser muy util cuando se usa la unidad
con baterias.

Puede modificar alguno de los planes de energia ya existentes o crear uno
nuevo (basado en uno de los existentes). Siempre se puede volver a los
valores predeterminados de fabrica para los planes predefinidos. Puede
borrar los planes de energia personalizados que ya no use, pero no los

planes predefinidos.
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Para seleccionar un plan de energia:

1. Enla ventana principal, presione el bot6n Configuracién del sistema.

2. Presione Panel de control.

5 ) 3

Centro de movilidad de

Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows

u 1C] s

Instrument Control

Instalacion de ToolBox Configuration

Options Activation

FTB-Care

¥4, Utilid

.= Configuracidn
del sistema

Panel de control

3. Presione Hardware y sonido > Opciones de energia.

E i Panel de contro\Hardware y sonido - B “

© ~ 1 = » Panel decontrol + Hardwareysonido

Ventana principal del Panel de
control

Redes e Internet

Hardware y sonido

Apariencia y personalizacion -
Reloj, idioma y region 12 Opciones de energia

Accesibilidad

Ajustar brillo de pantalla

Dispositivos e impresoras
Agregar un dispositivo | Configuracién avanzada de impresora | Mouse

Sistema y seguridad & Administrador de dispositivos | Cambiar las opciones de inicio de Windows To Go

i Reproduccion automatica
© Cambiar |a configuracién predeterminada de medios o dispositivos

Programas Reproducir un CD u otros medios automéaticamente
broteccon ot @ ;oo
p 7 Ajustar volumen del sistema Cambiar sonidos del sistema Administrar dispositivos de audio

Cambiar |a configuracion de bateria
Requerir una contrasefia cuando el equipo se reactiva
Cambiar la frecuencia con la que el equipo entra en estado de suspension

v & Buscar en el Panel de control £

Cambiar |as acciones de los botones de inicio/apagado
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4. Enlalista de planes de energia disponibles, seleccione el conjunto de

parametros deseado.

® ~ 1 3 « Todos los clementos de Panel de control » Opciones de energia v ¢ | Buscarenel Panel de control

Ventana principal del Panel de . . ,
control Elegir o personalizar un plan de energia

Un plan de energia & una coleccién de hardware y configuraciones de sistema (como brille de pantall,
suspensién, etc ] que administra la forma en que su equipo usa la energis. Mas informacién acerca de
planes de encrgia

Requerir contrasefia al
reactivarse

x
r
L]

Elegir el comportamiento del by octrada en el medidor de la bateris
botén de inicio/apagado

Crear un plan de energia (®) Mi plan personalizado 1 Cambiar la configuracién del plan

2 Elegir cuando se apaga la

() Economizador
pantalla

Cambiar la configuracién del plan

. Reduce el rendimiento del equipe cuando sea posible para ahorrar energia.
W Cambisr Ia frecuencia con s

que el equipo entra en estado

de suspension Ocultar planes adicionales

() Alto rendimiento Cambiar la configuracién del plan

Mejora el rendimiento, pero puede utilizar mss energia.

() Equilibrado {recomendado)

Equilibra automaticamente el rendimiento con el consumo de energia en el hardware que lo
permita.

Cambiar la configuracién del plan

() EXFO - Always On Cambiar la configuracién del plan

Vea también () EXFO - Max Battery Cambiar la configuracion del plan

Personalizacién

() EXFO - Stendard Cambiar la configurecion del plan
Centro de movilidad de \\

®

‘Windows
5. Cierre la ventana.

Los nuevos valores se toman en cuenta de inmediato.
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Para crear un plan de energia:

1. Enla ventana principal, presione el bot6n Configuracién del sistema.

2. Presione Panel de control.

it

<

u

nstalacién de ToolBox

Aplicaciones de inicio ‘Automatic Logon

iC]

Instrument Control
Configuration

» G

Centro de movilidad de
Windows

FTB-Care

¥4, Utilid

B Configuracidn
del sistema

e

Options Activation Panel de control

3. Presione Hardware y sonido > Opciones de energia.

Panel de control\Hardware y sonido

_oEN

el
©

Ventana principal del Panel de

control

Sistema y seguridad
Redes e Internet
Hardware y sonido
Programas

Cuentas de usuario y
proteccion infantil

Apariencia y personalizacién
Reloj, idioma y regién
Accesibilidad

]

~ 1 =5 » Panel decontrol » Hardwarey sonido » v ¢ | Buscarenel Panel de control P

Dispositivos e impresoras
Agregar un dispositivo Configuracién avanzada de impresora Mouse

& Administrador de dispositivos | Cambiar las opciones de inicio de Windows To Ga

Reproduccion automatica
Cambiar la configuracion predeterminada de medios o dispositivos
Reproducir un CD u otros medios automaticamente

73y Sonido
®

Ajustar volumen del sistema | Cambiar sonidos del sistema | Administrar dispositivos de audio

h| i (Opciones de energia

=

Cambiar la configuracion de bateria | Cambiar las acciones de los botones de inicio/apagado

Reguerir una contrasefa cuando el equipo se reactiva
Cambiar |a frecuencia con la que el equipo entra en estado de suspension
Ajustar brillo de pantalla
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4. En lalista de la izquierda, presione Crear un plan de energia.

®© = 1 3 « Todoslos elementos de Panel de control » Opciones de energia v ¢ | | Buscarenel Panel de control 0

L]
Wentana principal del Panel de Eleqi li lan d .
control egir o personalizar un plan de energia

Un plan de energia es una coleccién de hardware y configuraciones de sistema (como brillo de pantalla,
suspensién, etc.) que administra la forma en que su equipo usa la energia. Mas informacicn acerca de
reactivarse planes de energia

Requerir contrasefia al

Elegir ¢l comportamicnto del
botén de inicio/apagado

Plan mostrado en el medider de la bateria

Mi plan personalizada 1 Cambiar la configuracién del plan

[ Elegir cudndo se apaga la

() Economizader
pantalla -

Cambiar la configuracién del plan

. Reduce el rendimiento del equipo cuando sea posible para ahorrar energia.
% Cambiar la frecuencia conla

que el equipo entra en estado

de suspension Ocultar planes sdicionales O]
() Alto rendimiento Cambier la configuracicn del plan

Mejora el rendimiento, pero puede utilizar més energia.

(O Equilibrado (recomendado) Cambiar la configuracién del plan

5. Seleccione un plan de energia que le sirva de base.

‘2 Crear un plan de energia - 0B

@ - 4 '@ « Opcio. » Crearunplan de energia ~v (& Buscarenel Panel de control P

Crear un plan de energia

Empiece con un plan existente y asignele un nombre.

(@) Equilibrado (recomendado)

Equilibra automaticamente el rendimiento con el consumo de energia en el hardware gue lo
permita.

(") Economizador

Reduce el rendimiento del equipo cuando sea posible para ahorrar energia.

() Alto rendimiento

Mejora el rendimiento, pero puede utilizar mas energia.

Nombre del plan:
Mi plan personalizado 1

Cancelar

6. Introduzca un nombre y, a continuacién, presione Siguiente.
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‘7 Editar la configuracién del plan - o “

@ ~ 1 '@ « Opci. » Editarlaconfi.. v & Buscar en el Panel de cantrol

Cambiar la configuracién del plan: Mi plan personalizado 1

Elija la configuracion de modo de suspension y de pantalla para su equipo.

r . Con corriente
l Con bateria r 4 alterna
L. Apagar la pantalla: 5 minutos v 10 minutos v
Poner al equipo en estado de 3
9 .,q P 10 minutos hd 30 minutos v
suspension:
» Ajustar brillo de la pantalla: 0 v

Crear Cancelar

P

8. Presione Crear.

7. Modifique los parametros para que se ajusten a sus necesidades.
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Para modificar o borrar un plan de energia existente:

1. Enla ventana principal, presione el botén Configuracién del sistema.

2. Presione Panel de control.

T
= £ >
- - - Centro de movilidad de
Aplicaciones de inicio ‘Automatic Logon Windows

u 1C] s

Instrument Control

Instalacion de ToolBox Configuration

Options Activation

G

FTB-Care
utili

.= Configuracidn

e

Panel de control

3. Presione Hardware y sonido > Opciones de energia.

Panel de control\Hardware y sonido

_ oEm

=
®© - 1 = » Panel de control » Hardware y sonido »

Ventana principal del Panel de
control

Dispositivos e impresoras

Sistema y seguridad % Administrador de dispositivos

Redes € Intemet i Reproduccién automatica

Apariencia y personalizacion -
Reloj, idioma y region 1 Opciones de energia

L Cambiar la configuracion de bateria

Ajustar brillo de pantalla

v & Buscar en el Panel de control r

Agregar un dispositivo Configuracién avanzada de impresora Mouse
Cambiar las opciones de inicio de Windows To Go

*® Hardware y sonido © Cambiar la configuracién predeterminada de medios o dispositivos
Programas Reproducir un CD u otros medios automaticamente
Cue:tasﬁerusfua;l:: y \ﬂ;‘w Sonido
preteccion intanti “4" Ajustar volumen del sistema | Cambiar sonidos del sistema

Cambiar las acciones de los botones de inicio/apagado
Requerir una contrasena cuando el equipo se reactiva
Cambiar la frecuencia con la que el equipo entra en estado de suspensién

Administrar dispositivos de audio
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4. Enlalista de planes de energia disponibles, localice el conjunto de

parametros que desee modificar o borrar.

] Opciones de energia - a
G) + 1 3B « Todos los elementos de Panel de control + Opciones de energia v G Buscar en el Panel de control @

2]

Ventana principal del Panel de

control Elegir o personalizar un plan de energia

Un plan de energia &5 una coleccion de hardware y configuraciones de sistema (como brillo de pantalls,
Requerir contraseiia sl suspension, etc.) que administra la forma en que su equipa usa ls energia. IMas informacion acerca de
reactivarse planes de energia

Elegir el compoertamiento del

li Plan mostrado en el medidor de Is bateria
botén de inicio/apagade

Crear un plan de energia ( @ Mi plan personalizado 1 Cambiar Iz configuracién del plan )
C
= E‘:ﬂ;..‘:andu seapagelo () Economizador Cambiar Iz configuracién del plan

Reduce el rendimiento del equipe cuande sca pesible para ahorrar encrgia.
W Cambiar la frecuencia con Ia

que el equipo entra en estado -
de suspensién Ocultar planes adicionales )
) Alto rendimiento Cambiar | configuracién del plan
Mejora el rendimiento, pero puede utilizar més energia.

() Equilibrado (recomendado) Cambiar la configuracion del plan

Equilibra sutométicamente el rendimiento con el consumo de energia en el hardware que lo
permita.

Nota: Solo puede borrar planes de energia personalizados, y no los predefinidos.
Si el plan de energia personalizado que desea borrar se estd usando,
primero deberd seleccionar otro plan.

5. Presione Cambiar la configuracion del plan (que aparece junto al

plan de energia).
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6. Si desea modificar los parametros, proceda de la siguiente manera:

6a. Modifique los parametros segin sus necesidades.

‘® Editar la configuracion del plan - 0B “
~, .
@,’ - 1 '® « Opdi. » Editerla configurac.. v | Buscarenel Panel de control R
Cambiar la configuracion del plan: My Custom Plan 1
Elija la configuracion de modo de suspension y de pantalla para su equipo.
r N Con carriente
l Con baterfa E 4 alterna
k. Apagar la pantalla: 5 minutos v 10 minutos w
9 Poner al equipo en estado de suspension: | 15 minutos v 30 minutos v
Ajustar brillo de |a pantalla: 9 9
Cambiar la configuracion avanzada de energia
75 Eliminar este plan

Nota: Sidesea modificar la configuracion de la hibernacion, presione Cambiar

FTB-500

configuracion de energia avanzada.

6b. Presione Guardar cambios.
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7. Sidesea borrar el plan de energia, presione Eliminar este plany, a
continuacién, confirme la eliminacién.

b Editar la configuracion del plan - =

@ = 1 @ « Ope. b Editar la configuraci.. v & | Buscarenel Panel de control 2

Cambiar la configuracion del plan: My Custom Plan 1

Elija la configuracion de modo de suspension y de pantalla para su equipo.

1 . Con corriente
l Con bateria

alterna
L. Apagar la pantalla: 5 minutos v 10 minutos. 4
! Poner al equipo en estado de suspension: | 15 minutos ~ 30 minutos 4

» Ajustar brillo de la pantalla: 9 9

Cambiar la configuracion avanzada de energia

( #< Eliminar este plan )

Guardar cambios Cancelar

8. Cierre la ventana.

Los cambios se toman en cuenta de inmediato.
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Configuracion del comportamiento de

ToolBox

Puede especificar como debe comportarse ToolBox cuando se inicie,

minimice o cierre la aplicacién.

Para ajustar el comportamiento de ToolBox:
1. Enla ventana principal, presione el botén Configuraciéon del sistema.

2. Presione Instalacion de ToolBox.

T ToolBox
L
Centro de moviidad de
Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows FTB-Care

T

Instalacion de ToolBox

Remote Control
Configuration

1C!

Instrument Control
Configuration

i
L.

Remote Session

s

QOptions Activation

Touch Screen Calbration

&

Panel de control

€

Update Manager

= Configu
@ del sistema

Medidor de
potenda - VFL

ConnectorMax
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3. Seleccione los elementos correspondientes al comportamiento
deseado.

Instalacion de ToolBox “

|:| Ocultar ToolBox en el drea de notificacién al minimizar
|:| Iniciar ToolBox en el drea de notificacién
|:| Mastrar |a ventana de Apagar el sistema al salir de ToolBox

|z| Encienda la unidad cuando |a toma de CA esté conectada o después de un corte de corriente

Aceptar Cancelar

» Ocultar ToolBox en el area de notificaciéon al minimizar: Si se
selecciona esta opcion, el icono de ToolBox aparecera en el area
de notificacién (donde esta el reloj) cuando se minimice la
ventana.

» Iniciar ToolBox en el area de notificacién: Si se selecciona esta
opcién, ToolBox se iniciard automaticamente y, a continuacion, se
minimizara en el area de notificacion (bandeja del sistema).

» Mostrar la ventana de Apagar sistema al salir de ToolBox: Si se
selecciona esta opcion, aparecera la ventana Apagar el sistema
estandar para permitirle apagar la unidad directamente en lugar
de cerrar la aplicaciéon ToolBox y, después, apagar la unidad desde
Windows. Para obtener mas informacién sobre las distintas
maneras de apagar la unidad, consulte Cérmo apagar la unidad en
la pagina 36.

4. Presione Aceptar para confirmar la configuracion y cerrar la ventana.
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Configuracion de las opciones de Internet

Puede navegar por Internet directamente desde la unidad, siempre que
tenga acceso a una conexion de Internet y las opciones de Internet estén
configuradas adecuadamente.

Si no esta seguro de cémo deberia configurar su acceso a Internet,
péngase en contacto con el administrador de red.

Para configurar las opciones de Internet:
1. En la ventana principal, presione el boton Configuracion del sistema.

2. Presione Panel de control.
T ToolBox

ntas de
- - - Centro de movilidad de
Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows FTB-Care

¥ Utilidades

Configuracidn
@ del sistema

u 1C] s G

N Instrument Control .
Instalacion de ToolBox Configuration Options Activation Panel de control Medidor de

2 potendia - VFL
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3. Presione Redes e Internet.

1 B » Panel de control

v G P

4. Presione Opciones de Internet.

Ajustar la configuracion del equipo

Sistema y seguridad

Revisar el estado del equipo
Guardar copias de seguridad de los
archivos con Historial de archivos
Buscar y carregir problemas

Redes e Internet

Conectarse a Internet
Ver el estado y las tareas de red
Elegir grupo en el hogar y opciones
de uso compartido

Hardware y sonido

Ver dispositivos e impresaoras
Agregar un dispositivo

Ajustar parametros de
configuracion de movilidad de uso
frecuente

=

8,
A,

Yer por:  Categoria ~

Cuentas de usuario y
proteccion infantil
9 Cambiar el tipo de cuenta

9 Configurar Proteccion infantil
para todos los usuarios

Apariencia y
personalizacion
Cambiar el tema

Cambiar fondo de escritorio
Ajustar resolucion de pantalla

Reloj, idioma y region
Agregar un idioma

Cambiar métodos de entrada
Cambiar formatos de fecha, hora o
nimero

©®

- 1 i_t- b Panel de c.. » Redes e Internet

vl ¢

Buscar en el Panel de contrel P

control

120

Ventana principal del Panel de

Sistema y seguridad
® Redes e Internet

Hardware y sonido

Programas

Cuentas de usuario y
proteccion infantil

Apariencia y personalizacion

&

Reloj, idioma y region

Accesibilidad

LA Centro de redes y recursos compartidos
Ver el estado vy |as tareas de red
Ver los equipos y dispositivos de red

Grupo Hogar

Elegir grupo en el hogar y opciones de uso compartido

Opciones de Internet

Conectarse a Internet
Administrar los complementos del explorador
Eliminar el historial de exploracion y las cookies

Conectarse a una red

Cambiar la pagina principal
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5. Vaya a la ficha Conexiones.

U Propiedades: Internet B —
General Seguridad Privacidad Contenida
Programas Opriones avanzadas
—9 Haga clic en Configurar para establecer

una conexicn a Internet,

Configuracidn de acceso telefénico y de redes privadas virtuales

&3 MyConnection Agregar...
&3 MyConnection2
Agregar VPM..,

Quitar...
Haga clic en Configuracion si necesita configurar Conflguracicn
LN servidor proxy para una conexion.
Configuracidn de la red de rea local (LAN)
La configuracion de LAM no se aplica a las Configuracion de LAN
conexiones de acceso telefonico. Elija
Configuracion, mas arriba, para configurar el
acceso telefonico,
Aceptar Cancelar Aplicar

6. Maodifique la configuracién utilizando la informacién proporcionada
por su administrador de red.

7. Presione Aceptar para volver a la ventana Panel de control.
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Configuracion de pardmetros mediante el Centro de mouvilidad de Windows

Configuracion de parametros mediante el
Centro de movilidad de Windows

Para acceder de forma rapida a varios parametros como brillo, volumen o

planes de energia, utilice el Centro de movilidad de Windows.

Para configurar parametros mediante el Centro de movilidad de

Windows:

1. En la ventana principal, presione el botén Configuracion del sistema.

2. Pulse Centro de movilidad de Windows.

T
E u u u S
= Herramientas de
- - - Centro de movilidad de prueba
Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows FTB-Care
¥4 Utilidades
3 & @
1C] L
O
< Instrument Control
Instalacién de ToolBox Configuration Options Activation Panel de control

3. Configure los pardmetros como desee.

99% disponible %  Horizontal

Brillo de pantalla [Isilencio (conectada y sin _| principal
] cargarse)

O Q |My Custom Plan 1 v ‘ | Girar pantalla

Brillo Volumen Estado de la bateria QOrientacion de la pantalla

Ninguna pantalla No hay perfiles T No se esta
= conectada de sincronizacién presentando

‘ Conectar pantalla ‘ | Configuracién ‘ Activar

Pantalla externa Centro de sincronizacién Presentacién




FTB-500

Configuracion del FTB-500

Configuracion de pardmetros de comunicacion

Configuracion de parametros de
comunicacion

Para obtener informacién sobre cémo configurar la unidad para el control
remoto, consulte Preparing for Automation en la pagina 209.

Configuracion de otros parametros

También puede configurar muchos otros parametros a través de la ventana
Panel de control. Consulte la documentacién de Microsoft Windows 8.1
Pro para obtener mas detalles.

123






5 Como trabajar con la unidad

Impresion de documentos

Nota:

FTB-500

Puede imprimir documentos e imagenes directamente desde la unidad
con la herramienta de creaciéon de PDF suministrada o una impresora
externa (para imprimir en papel).

Puede visualizar los archivos PDF desde la unidad con el lector de PDF
suministrado. Para obtener mas informacién, consulte Visualizacion de
archivos PDF en la pagina 127.

Puede usar una impresora local o una impresora de red para imprimir en
papel.

» Impresora local: Debe conectar la impresora a la unidad e instalar el
software y controladores necesarios suministrados por el fabricante de
la impresora.

» Impresora de red: Se debe poder acceder a la unidad desde la red
mediante Wi-Fi o Ethernet estdndar. También debe definir la
impresora en la unidad antes de intentar acceder a ella
(consulte Configuracion de impresoras de red en la pagina 91).

Es posible que algunas aplicaciones no dispongan de funciones de
impresion.
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Impresién de documentos

Imprimir documentos:
1. Abra el documento que desee imprimir.
2. Desde la aplicacion en la que abri6 el archivo, acceda a la funcion de

impresion.

Nota: Enla mayoria de las aplicaciones, puede acceder a la funcién de impresion
desde el ment Archivo o mediante un botén de Imprimir.

3. Seleccione la impresora deseada (la herramienta de creacién de PDF
es la predeterminada).

4. Sies necesario, ajuste los parametros de la impresora a sus
necesidades.

5. Presione Imprimir para iniciar el proceso de impresién y siga las
instrucciones en pantalla.
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Visualizacion de archivos PDF

Visualizacion de archivos PDF

Puede visualizar los archivos PDF desde la unidad con el visor de PDF
suministrado. Para obtener mas informacién sobre las funciones
disponibles para este visor, consulte la ayuda en linea del visor de PDF.

Nota: Necesitard una conexion a Internet para ver la ayuda en linea del visor de
PDF.

Nota: También puede usar cualquier visor de PDF que le guste, siempre que este
sea compatible con Windows 8.1 Pro.

Para visualizar archivos PDF:
1. En la ventana principal, presione el bot6n Utilidades.

2. Presione File Manager (Administrador de archivos).

u ToolBox - o

i 0 2 S| .

i Hemramientas de
Battery Calbration Bluetooth File Transfer Calculator File Manager

prueba

> (%) a

GT;[E;#:EHESE GPS Coordinates Viewer Handheld Data Transfer Internet Explorer - s

REY potenda - VFL

3. Busque en las carpetas para encontrar el archivo PDF que desee.
4. Presione el archivo.

5. El archivo se abrird automaticamente con el visor de PDF.
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Realizacion de capturas de pantalla

Realizacion de capturas de pantalla

Es posible capturar pantallas directamente desde la unidad. Esto puede
resultar Gtil cuando necesite que otra persona revise una configuracién o
un problema especificos. También puede utilizar esta herramienta para
realizar formacion.

Si quiere realizar capturas de imagen de las fibras que examine con la
sonda de inspeccioén de fibras, puede utilizar la funcién de captura de la
sonda.

» Las imdgenes se guardan con el formato .png. Se envian a la carpeta
siguiente (en la cuenta del usuario que inici6 la sesién actual en la
unidad):

Este equipo\lmdgenes|Capturas de pantalla

» La aplicacion generard los nombres de los archivos del modo
siguiente:

Captura de pantalla (<Numero_secuencial>).png
donde
Nuamero_secuencial corresponde al nimero que se anade cada vez

que se hace una captura de pantalla.

Nota: El nombre de las carpetas y archivos descrito varia en funcién del idioma
seleccionado actualmente en Windouws.
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Realizacion de capturas de pantalla

Para tomar una captura de pantalla:

1. En caso necesario, desde el panel frontal de la unidad, presione el
botén % para mostrar la barra de tareas.

2. En el area de notificacion, presione el icono de la caAmara.

Remote Control
Configuration

Remote Session Touch Screen Calibration

Personalizar..

e 14:38
e g Braao e 02

3. En el menu de acceso directo, presione Tomar una captura de
pantalla.

La captura de pantalla se realiza automaticamente (un efecto visual tipico
de una camara al sacar una foto indica que se realizé la captura).

Nota: Sihay un teclado conectado a la unidad, también puede pulsar la tecla del
logotipo de Windows + IMPR PANT.

Nota: Sipresiona Salir en el ment de acceso directo, deberd cerrar sesion y, a

continuacion, iniciar sesion para poder volver a tomar una captura de
pantalla.
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Navegacién en la web

Navegacion en la web

Puede navegar en la web directamente desde la unidad, siempre que
tenga acceso a una conexion de Internet.

Si necesita modificar las opciones de Internet, consulte Configuracién de
las opciones de Internet en la pagina 119. Para obtener mas informacién
sobre cémo conectarse a Internet con una llave de médem USB 3G,
consulte Acceso a Internet con una llave de méderm USB 3G en la

pagina 131.

Para navegar en la Web:

1. Abra un navegador Web de la siguiente forma:

1a. Enlaventana principal, presione el botén Utilidades.
1b. Presione el icono de Internet Explorer para abrir el navegador.

2. Introduzca la direccion Web deseada en la barra de direcciones y
presione el -3 botén (situado a la derecha de la barra de direcciones)
para empezar a navegar.

i http://www.exfo.com/ P = = |lJE Wireless/Wireline Solutions .

>4
Corporate | Careers | Partners | Suppliers | Contact

£ % | Telecom Test and
Service Assurance

PRODUCTS SOLUTIONS SUPPORT RESOURCES

WHEN THE SEATS ARE FILLED...

WILL YOUR NETWORK BE READY*

Validate the performance ofyour distributed antenng
and small-cell access points o

3. Cierre la ventana para volver a la ventana Utilidades.
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Acceso a Internet con una llave de médem USB 3G

Acceso a Internet con una llave de médem USB
3G

Nota: Unicamente los usuarios con permiso de administrador pueden instalar
soffware. Sin embargo, una vez realizada la instalacion, todos los usuarios
podrdn acceder a Internet con una llave de médem USB.

Puede conectar una llave de médem USB 3G opcional a la unidad para
tener acceso inalambrico a Internet.

Al recibir la llave de médem Sierra Wireless 319U, esta contiene una tarjeta
de moédulo de identidad de suscriptor (SIM). Esto significa que debera:

» Adquirir una tarjeta SIM compatible y desbloqueada de un proveedor
que ofrezca servicios 3G. Si necesita mas informacién sobre la
cobertura 3G de su zona, péngase en contacto con el representante de
ventas de su region.

» Tener la tarjeta activada (debe suscribirse a un paquete de servicios
moviles).

» Inserte la tarjeta en la llave de médem.

La primera vez que conecte una llave de médem USB a la unidad, la
aplicaciéon AirCard Watcher se instalard automaticamente ne la unidad.
Esta aplicaciéon se usara para establecer una conexién con la red mévil
donde uno quiera trabajar con la llave de médem USB. Esta aplicaciéon
solo debe instalarse una vez.

IMPORTANTE

Encienda siempre la unidad antes de conectar la llave de médem
USB. Si no lo hace asi, es posible que el médem USB no se detecte
correctamente.
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Acceso a Internet con una llave de médem USB 3G

132

Para instalar la aplicaciéon AirCard Watcher en la unidad:

1.

Si es necesario, encienda la unidad y espere que se complete la
secuencia de inicio.

En caso necesario, inserte la tarjeta SIM en la llave de médem USB.
Para obtener mas informacién, consulte la documentacién incluida en
la llave de médem.

Conecte la llave de médem USB en uno de los puertos USB de la
unidad.

La instalacién de la aplicacién AirCard Watcher se iniciara
automaticamente.

Siga las instrucciones en pantalla.

Sabra que la instalacion se ha completado cuando la aplicacién
AirCard Watcher se inicie.

Fa" AirCard Watcher [=/B/x]

Cierre la aplicacion AirCard Watcher.
Desconecte la llave de médem USB de la unidad.

Vuelva a conectar la llave de médem USB a la unidad para que se
pueda detectar correctamente.

En este momento, todos los usuarios podran empezar a trabajar con la
llave de m6édem USB tal y como se explica a partir de aqui.
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Como trabajar con la unidad

Acceso a Internet con una llave de médem USB 3G

IMPORTANTE

Encienda siempre la unidad antes de conectar la llave de médem
USB. Si no lo hace asi, es posible que el médem USB no se detecte

correctamente.

Para trabajar con una llave de médem USB 3G:

1.

Si es necesario, encienda la unidad y espere que se complete la
secuencia de inicio.

En caso necesario, inserte la tarjeta SIM en la llave de médem USB.
Para obtener mas informacién, consulte la documentacién incluida en
la llave de médem.

Si es necesario, conecte la llave de médem USB en uno de los puertos
USB de la unidad.

En el escritorio de Windows, presione el icono de AirCard Watcher
para iniciar la aplicacion.
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Acceso a Internet con una llave de médem USB 3G

5. Cuando la aplicacion AirCard Watcher se inicie, presione Conectar
para establecer una conexiéon con la red mévil.

Fa" AirCard Watcher

SIERRA
WIRELESS®

En cuanto se establezca la conexion, ya podra navegar en Internet.

Nota: Sidesea personalizar el comportamiento y el aspecto de la aplicacién
AirCard Watcher, consulte la ayuda en linea que se proporciona con la
aplicacién (disponible al presionar ? de la barra de herramientas).

Nota: La aplicacién mostrard un mensaje de advertencia si no se inserta una
tarjeta SIM en la llave de médem USB.

Nota: Dependiendo del paquete que le compré al proveedor del servicio y del tipo
de red, es posible que tenga que definir pardmetros especificos. Si no sabe
con seguridad cémo proceder o necesita informacioén sobre la
configuracion, constltelo con el proveedor del servicio.

6. Cuando termine de trabajar, presione Desconectar en la aplicacién

AirCard Watcher y, a continuacion, retire la llave de médem USB de la
unidad.
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Recuperacion de la ubicacion GPS de la unidad

Recuperacion de la ubicacion GPS de la unidad

Nota:

FTB-500

Con el dispositivo USB GPS opcional y la utilidad GPS, puede recuperar la
dltimas coordenadas de latitud y longitud conocidas de la unidad.

Ademas de ver la informacién GPS en la pantalla, puede copiarla en el
portapapeles en dos formatos: una cadena de texto o un vinculo URL. La
cadena de texto contiene las coordenadas GPS, asi como la marca de
fecha y hora. Una vez que la informacién esta en el portapapeles, puede
pegarla en cualquier documento o informe de comprobacién (en
secciones que se pueden editar). Si la unidad esta conectada a Internet,
puede incluso pegar directamente el vinculo URL en un navegador web
para situar la unidad en un mapa.

Unicamente los usuarios con permiso de administrador pueden instalar
software en Windows 8.1 Pro.

IMPORTANTE

Encienda siempre la unidad antes de conectar el dispositivo USB
GPS. Si no lo hace asi, es posible que el dispositivo GPS no se
detecte correctamente.

Para recuperar la ubicacién GPS de la unidad:

1. Sies necesario, encienda la unidad y espere que se complete la
secuencia de inicio.

2. Asegurese de que el dispositivo USB GPS esté conectado a la unidad.
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Recuperacion de la ubicacion GPS de la unidad

3. Enlaventana principal, presione el bot6n Utilidades y, a continuacion
presione GPS Coordinates Viewer (Visor de coordenadas GPS).

u ToolBox - a

B 0

Battery Calibration Bluetooth File Transfer Calculator

u:;;J T Madulos

Hemamientas de
‘= prueba

File Manager

., Utilidades

-
-

General License

GPS Coordinates Viewer Handheld Data Transfer Internet Explorer
Agreement i - Medidor de
RiP potenda -VFL

Se mostraran las coordenadas GPS.

o GPS Coordinates Viewer n
Latitud: 46°48'53.364" N
Longitud: 71°16'14.808" W

Recuperadas el:  |14/11/2014 17:31:52

Copiar coordenadas Copiar hipervinculo

Recibiendo coordenadas L g

Nota: Igual que con cualquier otro dispositivo GPS, es posible que tenga que
esperar unos minutos para obtener una serial GPS vdlida.

» Presione Copiar coordenadas para enviar la informacién mostrada al
portapapeles como cadena de texto.

» Presione Copiar hipervinculo para enviar la informacién mostrada al
portapapeles como un vinculo URL.

4. Cuando termine el trabajo, presione JEll para cerrar la utilidad.
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Administrar Favoritos

Administrar Favoritos

Para acceder con mas facilidad a las aplicaciones que usa con mas
frecuencia, puede crear una lista de aplicaciones favoritas (Favoritos).

Puede agregar y quitar Favoritos de la lista. También puede importar y
exportar listas de Favoritos, algo que puede servir como copia de
seguridad, o compartir los mismos Favoritos en varias unidades o cuentas
de usuario.

Nota: Para acceder a los mismos Favoritos en varias unidades, las aplicaciones
correspondientes deben estar disponibles en todas las unidades.

Para agregar Favoritos:

1. En la ventana principal, presione el botén Favoritos.

2. Presione Gestion de Favoritos.

u ToolBox -8

Herramientas de
L] prueba

1) <)

My Configuration for

Instrument Control My Text Editor Gestién de Favoritos

¢ Utilidades

Favoritos

3. Presione Anadir....

g Gestién de Favoritos “

Quitar
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Administrar Favoritos

4. Presione Examinar... para buscar la aplicaciéon que desee.

Ubicacion de la aplicacién

|C:\Wmdows\System}Z\notepad.exe | |
Nombre

|My Text Editor
Escriba un nombre para el nuevo Favorito.

o

Presione Aceptar para confirmar la ubicacién y el nombre.

N

Repita los pasos anteriores con todos los Favoritos que desee anadir.

Co

. Presione Aceptar para aplicar los cambios y cerrar la ventana.

Para quitar Favoritos:
1. Enla ventana principal, presione el botén Favoritos.

2. Presione Gestion de Favoritos.

a 4| =

My Configuration for N o
Instrument Control My Text Editar Gestidn de Favoritos

¢ utilida

nfiguracisn
| a

. Favoritos
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Administrar Favoritos

3. Presione el icono correspondiente al Favorito que desee quitar de la
lista.

Aiiadir...

Quitar

®| -

My Remote Contol
Settings

My Text Editor

Exportar...

‘ Aceptar ‘ ‘ Cancelar ‘

4. Presione Quitar.
Nota: La aplicacién no le solicitard que confirme la accién de quitar un Favorito
de la lista. Quitar un Favorito de la lista no desinstala la aplicacion de la

unidad.

5. Presione Aceptar para aplicar los cambios y cerrar la ventana.
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Para trabajar con Favoritos:

1. En la ventana principal, presione el boton Favoritos.

2. Presione el icono correspondiente a la aplicaciéon que desee usar.

T ToolBox
-

IC]

My Configuration for
Instrument Control

o) e
: =
Herram
& rcha
My Text Editor Gestidn de Favoritos prueba
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Para exportar la lista de Favoritos:
1. Enla ventana principal, presione el bot6n Favoritos.

2. Presione Gestion de Favoritos.

[ Médu

g, Hemamientas de
™ prueha

My Configuration for

Instrument Control My Text Editor Gestidn de Favortos

3. Presione Exportar....

7

My Remote Contol
Settings

My Text Editor

Importar...

‘ Aceptar ‘ ‘ Cancelar ‘
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4.

Seleccione una ubicacion y escriba un nombre para la lista de

Favoritos.

Organizar ~ N

& Este equipo
13 Descargas
I Documentos
J Escritorio
& Imagenes
¥ Musica
B Videos
%2 Windows (C)
> KINGSTON (D:

@& Red

Nombre:

Tipo:

‘= Ocultar carpetas

1 | » Esteequipo » Documentos »

Buscar en Documentos L
ueva carpeta E=

~ Nombre Fecha de modifica.. Tipo

| Bluetooth Folder 25/08/2014 13:33 Carpeta di
|. CDPMD 14/08/2014 10:27 Carpeta d
L CmAx2 26/08/2014 8:01 Carpeta di
| ECC Downloads 08/08/2014 14:24 Carpeta d
I opMm 26/08/2014 6:06 Carpeta di
I osA 14/08/2014 10:27 Carpeta d

| Favorites_List1.fav 26/08/2014 10:59 Archivo F4

)

v < >
Favorites_ListZl )
Archivos de Favoritos v

Guardar | ‘ Cancelar

Presione Save (Guardar).

Presione Aceptar para aplicar los cambios y cerrar la ventana.
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Para importar una lista de Favoritos:
1. Enla ventana principal, presione el bot6n Favoritos.

2. Presione Gestion de Favoritos.

[ Médu

g, Hemamientas de
™ prueha

My Configuration for

Instrument Control My Text Editor Gestidn de Favortos

3. Presione Importar....

7

My Remote Contol
Settings

My Text Editor

‘ Aceptar ‘ ‘ Cancelar ‘
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4. Seleccione la lista de Favoritos que desee.

T [-, » Este equipo » Documentos » v & Buscar en Documentas »
Organizar ~ Nueva carpeta E~- [ @
~ Nombre Fecha de modifica.. Tipo
i% Grupo en el hogar
| Bluetooth Folder 25/08/2014 1333 Carpeta d
. /. CDPMD 14/08/2014 10:27 Carpeta d
& Este equipo
L CMAX2 26/08/2014 8:01 Carpeta d
4 Descargas
}. ECC Downloads 08/08/2014 14:24 Carpeta d
| Documentos
o | opM 26/08/2014 6:06 Carpeta d
ly Escritorio
L _0SA 14/08/2014 10:27 Carpeta di
E Imégenes
) Q | Favorites_List1 fav ) 26/08/20141058  Archivo F4
& Masica > 4
B Videos
£ Windows (C)
w» KINGSTON (D:)
@ Red (VN 4 >
Nombre: |Favorites_List1.fav V| ‘Archivc)s de Favoritos v|
| Abrir ‘ | Cancelar ‘

5. Presione Abrir.

6. Presione Aceptar para aplicar los cambios y cerrar la ventana.
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Usar la Calculadora

Puede utilizar la calculadora de Microsoft directamente en la unidad.

Para usar la calculadora:
1. En la ventana principal, presione el bot6n Utilidades.

2. Presione Calculadora.

Uso del editor de texto

Puede utilizar Bloc de notas de Microsoft directamente en la unidad.

Para usar el editor de texto:
1. En la ventana principal, presione el boton Utilidades.

2. Presione Bloc de notas.
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Acceso a otras herramientas

146

Acceso a otras herramientas

La unidad incluye varias herramientas que pueden ayudar a analizar o
gestionar mejor los datos.

También tiene acceso a herramientas gratuitas como Wireshark para
ayudarle a solucionar problemas de redes. Para obtener mas informacién,
consulte la ayuda en linea de estas herramientas, si disponen de ella.

Para acceder a las aplicaciones:

1.

En la ventana principal, presione el boton Herramientas de prueba.

w ToolBox
" & N g..
el our |
CFP Health Check Chromatic Dispersion FVA-600 USB Remote IC Monitor
Control
BN = =
P-OTDR Bidirectional File
0SA WDM OTDR P-OTDR
Creator Medidor de
potenda - VFL
ol EJ 4 pem——
P-OTDR Tools PMDB SCPI-Telnet Monitor Wireshark @ Errregs oo

2. Presione el icono correspondiente a la aplicaciéon que desee iniciar.
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6 Uso del medidor de potenciay
el VFL integrados opcionales

FTB-500

El FTB-500 puede estar equipado con un medidor de potencia 6ptico y un
localizador visual de fallos (VFL).

Con el medidor de potencia, puede medir la potencia absoluta (dBm o W)
o la pérdida de insercion (dB). El medidor de potencia puede detectar
senales moduladas (1 kHz, 2 kHz y 270 Hz). Con el VFL, puede
inspeccionar o identificar fibras. Si desea obtener mas informacién acerca
de cémo utilizar el medidor de potencia o el VFL, consulte la ayuda en
linea del medidor de potencia.

IMPORTANTE

Si pretende realizar mediciones con un nivel de potencia muy bajo,
asegurese de que las condiciones de comprobacidon sean 6ptimas
para garantizar los mejores resultados (por ejemplo, no use el VFL,
asegurese de que los otros médulos de la plataforma no estén
realizando mediciones o estén en movimiento sus piezas internas,
etc.).

147



Uso del medidor de potencia y el VFL integrados opcionales

Para acceder al medidor de potencia incorporado o el VFL:
En la ventana principal, presione Medidor de potencia - VFL.

T ToolBox
8 & &8
" . Centro de movilidad de
Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows FTB-Care
= Configuracién
5 E’ del sistema
< Instrument Control " -
Instalacién de ToolBox Configuration Options Activation Panel de control oy
potenda - VFL
% [ é onnectorMax

Nota: Puede acceder a la ayuda en linea del medidor de potencia y el VFL
presionando el botén de la aplicacién del medidor de potencia.
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7 Inspeccion de fibras con una
sonda

La sonda de inspeccion de fibras (FIP) se utiliza para encontrar conectores
sucios o dafnados. Para ello, se muestra la superficie del conector
ampliada. Puede conectar una sonda a la unidad para ver los extremos de
las fibras.

La unidad admite las sondas de las series FIP-400 y FIP-400B.

Las inspecciones de fibra se realizan con la aplicaciéon
ConnectorMax (FIP-400) o ConnectorMax2 (FIP-400B), dependiendo de la
sonda que use.

Para obtener mas informacién sobre cémo trabajar con la sonda, consulte
la ayuda en linea de ConnectorMax o ConnectorMax2.
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Inspeccion de fibras con una sonda

Para inspeccionar fibras con una sonda:

1. Conecte la sonda a la unidad.

Para una sonda de la serie FIP-400, conéctela al puerto para sonda
situado en el panel derecho de la unidad.

Panel
derecho

Puerto para sonda de inspeccién de
fibra (para sondas FIP-400)

IMPORTANTE

Para una sonda de la serie FIP-400B, conéctela al puerto USB situado
en la parte inferior del panel frontal de la unidad. Si no lo hace asi,
la sonda no se detectara correctamente.

Panel frontal

uerto USB host
para sondas FIP-400B)

—~
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Inspeccion de fibras con una sonda

2. En la ventana principal, presione el botén que corresponde a la sonda
que desea usar para iniciar la aplicacién correspondiente.

T ToolBox
2 ‘v )
Centro de movilidad de
Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows FTB-Care
j Configuracian
B Q del sistema
. Instrument Control
Instalacion de ToolBox ‘Configuration Options Activation Panel de control v s
AR [otenda - VAL
% [a!..@ % @ ConnectorMax
Remate Control Remote Session Touch Screen Calbration Update Manager Ergzai s
Configuration

Nota: Sino ve el botén correspondiente a la sonda que desea usar, deberd
instalar el conjunto mds reciente de ConnectorMax (sondas FIP-400) o
ConnectorMax2 (sondas FIP-400B).

Nota: Puede acceder a la ayuda en linea presionando el botén enla
aplicacién ConnectorMax o ConnectorMax2.
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8 Gestion de datos

Puede copiar, mover, eliminar o modificar el nombre de carpetas y
archivos directamente desde su unidad.

Puede transferir archivos desde la unidad a un dispositivo de memoria
USB, un ExpressCard o a un ordenador. También puede transferir datos
desde un dispositivo de almacenamiento o un equipo a la unidad.

La unidad esta equipada con los siguientes puertos y dispositivos para la
transferencia de datos:

» Cuatro puertos USB 2.0 para la conexién
» Un dispositivo de memoria

» Un adaptador USB a RS-232 (consulte Usar el adaptador
USB/RS-232 en la pagina 166)

» Un dispositivo Bluetooth (opcional) para transferencias de datos a
través de Bluetooth.

» Una ranura ExpressCard para la inserciéon
» Una tarjeta de memoria
» Una tarjeta Wi-Fi (opcional) para conectarse a una red inalambrica

» Un puerto Ethernet para conectar a una red (para transferencias
mediante VNC o Escritorio remoto - consulte Acceder a la unidad de
forma remota en la pagina 185)
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Visualizacion del espacio del disco y
administracion de archivos

Para ayudarle a administrar los datos que estan almacenados en la unidad,
puede ver con facilidad el espacio restante del disco. También puede
copiar, mover, eliminar o modificar el nombre de carpetas y archivos

directamente desde la unidad.
Para ver el espacio libre del disco y administrar archivos y

carpetas:
1. Enla ventana principal, presione el botéon Utilidades.

2. Presione File Manager (Administrador de archivos).

s ToolBox

T a i -
E";? = [ modulos
Herramientas de;
=
File Manager

Battery Calibration Bluetooth File Transfer Calculator

2. Utilidades
Configuracién

o del sistema

—
. () Ve
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Gestion de datos

Visualizacién del espacio del disco y administracién de archivos

Se mostrara el explorador de archivos.

Bl (g0 = | Este equipo -5
qupo vt o

1 & » Este equipo v ¢ | Buscaren Este equipo »p

A~
[ Favoritos 4 Carpetas (5)

'3 Descargas .
I Escritorio I'j‘ Descargas & Documentos

b Sitios recientes

Escritorio B~ Iméagenes
B Escritorio !‘ h. 9

R Supervisor

A Este equipo I& Masica E Videos

Iy Descargas

Documentos 4 Dispositivos y unidades (1)
Iy Escritorio - Wincows (T
k Iméagenes .-
b Masica v 26,3 GB disponibles de 49,9 GB
B Videos

o Windows (C)

Nota: Elespacio libre del disco también puede verse desde la ficha Plataforma
(presione en la esquina inferior derecha de la ventana principal).
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Transferir datos a través de Bluetooth

156

Transferir datos a través de Bluetooth

Con el dispositivo Bluetooth opcional, puede transferir datos entre la
unidad y un equipo (u otro dispositivo, como un smartphone) con la
tecnologia Bluetooth. En todos los casos, debe asegurarse de que el
equipo o dispositivo sea compatible con Bluetooth y esté configurado
correctamente.

Nota: Algunos dispositivos compatibles con Bluetooth solo permiten la

transferencia de datos entre dispositivos del mismo fabricante. En ese
caso, deberd utilizar otro tipo de dispositivo o un equipo estdndar para
transferir datos desde la unidad.

Nota: Para ahorrar energia cuando la unidad se usa con baterias, es conveniente

Nota:

desconectar el dispositivo Bluetooth mientras no se usa.

La unidad debe encontrarse a 9 metros como maximo de distancia del
equipo (limitacién del dispositivo Bluetooth).

Debido a que la velocidad de transferencia es limitada para archivos
grandes (de méas de 1 GB), para transferir tales archivos use un dispositivo
USB o conéctese a una red Wi-Fi o Ethernet.

IMPORTANTE

Dependiendo del sistema operativo del equipo (o del smartphone
que use), es posible que solo se permita la transferencia de archivos
protegidos con una clave de paso.

El procedimiento que se detalla a continuaciéon explica como transferir
datos desde la unidad a un equipo.

Si transfiere archivos de un equipo a la unidad, se enviardn de forma
automadtica a la Este equipo\Documentos\Bluetooth Folder de la unidad.
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Gestion de datos
Transferir datos a través de Bluetooth

Para configurar la unidad y el equipo para una transferencia:

1. Configure su unidad como se explica a continuacién:

1a. Conecte el dispositivo Bluetooth a uno de los puertos USB de la
unidad.

1b. En el area de notificacién, presione el icono de Bluetooth.

Remote Control
Configuration

ConnectorMax2

Remote Session Touch Screen Calbration

M S

Personalizar...

Qe e

1438

= [ AR = 26/11/2014

T ToolBox

1|
L |
1c. Presione Abrir configuracion.

1d. Enlaficha Opciones, en Deteccion, marque la casilla de Permitir
que los dispositivos Bluetooth encuentren este equipo.

Opciones | Puertos COM | Hardware | Compartir | Sincronizar

itir que los dispositivos Bluetooth encuentren este )

pLinn

A Los dispositivos Bluetooth veran el nombre de este
equipo.

Notificaciones

[w] Alertarme cuando un nuevo dispositivo Bluetooth desee
conectarse
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Transferir datos a través de Bluetooth

158

1e. En laficha Compartir, asegirese de que esté marcada la casilla
Permitir que los dispositivos remotos examinen, envien y

reciban imagenes, misica y otros archivos.

(%] Configuracién de Bluetooth

Opciones | Puertos COM | Hardware | Compartir | Sincronizar

¢JJ Permitir que los dispositivos remotos examinen,
L envien y reciban imagenes, misica y ofros archivas

Ubicacién de la carpeta Exchange de Bluetooth:

C:\Users\Supervisor\Documents\Blueto: | Examinar...

Abrir carpeta Exchange de Bluetooth

=i/ :
Permitir que los dispositivos remotos utilicen la impresora
= .V
7 v conectada a su equipo

- Permitir que los dispositivos Bluetooth usen el madem para
‘3 conectarse a Internet o enviar un fax

Aplicar

1f. Presione Aceptar para confirmar.

Configure el equipo como se explica a continuacion:

2a. En el area de notificaciéon, haga clic en el icono de Bluetooth.

2b. Seleccione Abrir configuracion .

2c. Asegulrese de que esté marcada la opcion de permitir que los

dispositivos Bluetooth encuentren el equipo.

2d. Haga clic en Aceptar para confirmar.
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Transferir datos a través de Bluetooth:

1.

Gestion de datos

Transferir datos a través de Bluetooth

Empareje el equipo con la unidad como se explica a continuacion:

1a. Enlaunidad, deslice el dedo rapidamente desde el lado derecho
de la pantalla hacia la izquierda para ver la barra de botones de

acceso.

1b. Presione Configuraciéon > Cambiar configuraciéon de PC.

Configuracion

Panel de control
Personalizacion
Informacion de PC

Ayuda

= R
a3

exfo.com Brillo

= | ENG

Notificaciones  Iniciar/Apagar  Tedado

1c. Presione PCy dispositivos.

Configuraciéon de PC

Activar Windows

PC y dispositivos

Cuentas

Cambiar configuracion de PC ’
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Transferir datos a través de Bluetooth

2. Presione Bluetooth.

© PC y dispositivos

Pantalla de bloqueo

Pantalla

Bluetooth

Dispaositivos

Mouse y panel tactil

2a. En lalista de dispositivos Bluetooth, presione el elemento
correspondiente al equipo al que desee transferir los archivos.

®© Bluetooth o

Administrar dispositivos Bluetooth

Tu PC esta buscando dispasitivos Bluetooth y es detectable por ellos.
. . . . .

ED WKSQCO5111
Listo para emparejar

2b. Presione Emparejar.

Nota: Siel equipo o el dispositivo que desea seleccionar ya estd emparejado,
primero deberd eliminarlo pulsando el botén Quitar dispositivo.

Nota: Dependiendo del equipo que utilice, la aplicacion le indicard una clave de
paso o le solicitard que confirme que la clave de paso mostrada coincide

con la usada en el equipo.

2c. Sifuera necesario, anote la clave de paso indicada.
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Gestion de datos
Transferir datos a través de Bluetooth

2d. En el equipo, cuando la aplicacién se lo solicite, haga clic en el
icono de Bluetooth (ubicado en la barra de tareas) para mostrar
el asistente que le permitira anadir un dispositivo Bluetooth.

2e. Sigalas instrucciones en pantalla. Introduzca la clave de paso que
anot6 anteriormente o confirme la correspondencia entre las dos

claves de paso.
3. Transfiera los archivos como se explica a continuacién:
3a. Enlaventana principal, presione el boton Utilidades.

3b. Presione Bluetooth File Transfer (Transferencia de archivos
mediante Bluetooth).

T ToolBox

) e, - -
Ei) il [ Mddulos
- Herramientas de
Battery Calibration Bluetooth File Transfer Calculator File Manager N
4. Utilidades i
., Configuracién
— @ o = 7= L d
Y f
General License GPS Coordinates Viewer Handheld Data Transfer Internet Explorer
Medidor de

Agreement

82 [otena - VFL
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Transferir datos a través de Bluetooth
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3c. Seleccione Enviar archivos.

Transferir archivos con Bluetooth

Puede usar |la tecnologia Bluetooth para transferir archivos de forma inalambrica entre este
equipo y un dispositivo Bluetooth o entre este equipo y otro equipo habilitado para Bluetooth.

Para continuar, seleccione si desea enviar o recibir archivos.

= Enviar archivos

Compruebe que el equipo o dispositivo al que planea enviar los archivos esta
iniciado y listo para recibirlos.

¥ Recibir archivos

Esto permite al equipo recibir archivos enviados desde otro equipc o
dispositivo habilitado para Bluetooth.

3d. Seleccione el equipo que desee y, a continuacién, presione

Siguiente.

Seleccione donde desea enviar los archivos

~

WKSQC05152 LAPQC04930
Equipo de escritorio Equipo portatil
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Gestion de datos
Transferir datos a través de Bluetooth

3e. Presione el botén Buscar para seleccionar el archivo que desee
transferir y, a continuacion, presione Siguiente.

Seleccione los archivos que desea enviar

Haga clic en Examinar para elegir archivos.

Nombres de archiva: | Multiple-mode, single-fiber, connector analysis| ‘ Examinar...

3f. Presione Finalizar cuando se haya completado la transferencia.
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Gestion de datos

Conexién a una red inaldmbrica

Conexion a una red inalambrica

Nota:

Nota:

164

Con la tarjeta Wi-Fi opcional (o un adaptador USB inalambrico de su
eleccion), puede conectarse a una red inalambrica y aprovechar todos los
recursos disponibles en ella. Puede transferir datos exactamente del
mismo modo que lo haria en una red Ethernet.

Si usa un adaptador USB inaldmbrico de su eleccion o una tarjeta Wi-Fi
que no haya adquirido de EXFO, es posible que Windows no detecte el
dispositivo correctamente. En este caso, deberd instalar los controladores
especificos del dispositivo (normalmente se proporcionan en un CD).
Péngase en contacto con el departamento de TI para obtener ayuda.

Para ahorrar energia cuando la unidad se usa con baterias, es conveniente
quitar la tarjeta Wi-Fi (o el adaptador USB inaldmbrico) mientras no se
usa.

Para conectarse a una red inalambrica:

1. Inserte la tarjeta Wi-Fi en la ranura ExpressCard ubicada en el panel
izquierdo de la unidad.

O BIEN

Conecte el adaptador USB inalambrico de su eleccién a uno de los
puertos USB de la unidad.

2. Desde el lado derecho de la pantalla, deslice el dedo rdpidamente
hacia la izquierda para ver la barra de botones de acceso.

3. Presione Configuracion y, a continuacion, presione el icono
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Gestion de datos

Conexién a una red inaldmbrica

4. Presione el elemento correspondiente a la red inalambrica a la que
desee conectarse.

Wi-Fi

Activado

) -
.|||| EXFO_Guest

. Conectarse automaticamente

5 -
.Illl PLATFORM_ACplafd

o .
o | mikro

5. Presione Conectar.

6. Silared esta protegida con una clave de seguridad de red
(contraseia), introddzcala en el cuadro correspondiente y presione
Siguiente.

7. Siga las instrucciones en pantalla.

Nota: Puesto que cada red es distinta, es posible que también necesite configurar
otros pardmetros para poder transferir datos a través de Wi-Fi. Para
obtener informacion sobre la configuracion especifica de su red, péngase
en contacto con el administrador de red.

Tan pronto como la conexion se haya establecido, puede empezar a
trabajar con la red inaldmbrica seleccionada. Cuando haya terminado, en
la lista Redes, presione Desconectar para finalizar la comunicaciéon con la
red inalambrica.
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Usar el adaptador USB/RS-232

Usar el adaptador USB/RS-232

Si desea transferir datos entre la unidad y un dispositivo que solo esté
equipado con puertos RS-232 (de serie), debera usar un adaptador
USB/RS-232 (vendido por EXFO).

Cuando se haya detectado el adaptador, la unidad le asignara un nimero
de puerto COM (con algunos adaptadores, los valores no empiezan con
COM 1). El nimero de puerto COM permanecera en la memoria incluso
cuando apague la unidad. Esto significa que la préxima vez que conecte el
mismo adaptador a cualquiera de los puertos USB, la unidad lo reconocera
e identificard con el nimero de puerto COM guardado.

La comunicacion entre la unidad y el dispositivo se establece usando la
aplicacién PuTTY.
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Gestion de datos
Usar el adaptador USB/RS-232

Para usar el adaptador USB/RS-232:
1. Encienda la unidad y el dispositivo de serie.

2. Conecte como se muestra a continuacién. Puede conectar el extremo
USB del adaptador a cualquiera de los puertos USB.

Extremo de serie

Adaptador
USB/RS-232

Dispositivo
de serie D

Extremo USB

Nota: Si el dispositivo que desea usar es un equipo (sin conexion para puertos
USB), deberd usar un cable de serie de un médem en desuso corno "cable
de extension" entre el dispositivo y el adaptador USB/RS-232.

El adaptador se detectard automaticamente en la unidad.
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168

3. Enlaunidad, recupere el puerto COM del adaptador como se explica a
continuacién:

3a. Enlaventana principal, presione el botén Configuraciéon del

sistema.

3b. Presione Panel de control.

3c.

T

Instalacidn de

Aplicaciones de inicio

Automatic Logon

ic] 3

Instrument Control

ToolBox Configuration

Presione Hardware y sonido.

& ‘¥

Centro de moviidad de
Windows

Options Activation

FTB-Care

Panel de control

= Configuracién

E

Panel de control

1 B5 v Panel de control

Ajustar la configuracion del equipo

' Sistema y sequridad

Revisar el estado del equipo

Guardar copias de seguridad de los
archivos con Historial de archivos

Buscar y corregir problemas

.. Redes e Internet
M Conectarse a Internet
: Ver el estado y las tareas de red

Elegir grupo en el hogar y opciones
de uso compartido

/ Hardware y sonido
ﬂt Ver dispositivos e Impresoras

Agregar un dispositivo
Ajustar parametros de
configuracion de movilidad de uso

*

Ver por:  Categoria v

Cuentas de usuario y
proteccion infantil
";' Cambiar el tipo de cuenta

‘}' Configurar Proteccién infantil
para todos los usuarios

Apariencia y
personalizacién
Cambiar el tema

Cambiar fondo de escritorio
Ajustar resolucién de pantalla

Reloj, idioma y region
Agregar un idioma

Cambiar métodos de entrada
Cambiar formatos de fecha, hora o
nimera
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Usar el adaptador USB/RS-232

3d. En Dispositivos e impresoras, presione Administrador de
dispositivos.

Panel de control\Hardware y senido - O

7
s
®© ~ 4 = » Panel de control » Hardware ysonido » v ¢ | Buscaren el Panel de control 2

Ventana principal del Panel de ! D i
control ! ISPOSITIVOS € Impresoras

"%} Agregar un dispositivo | Configuracion avanzada de impresora | Mouse
Cambiar las opciones de inicio de Windows To Go

Sistema y seguridad

Redes e Internet @ Reproduccién automatica
® Hardware y sonido Cambiarla configuracién inada de medios o di
Programas Reproducir un CD u otros medios automaticamente
Cuentas de usuario 3
proteccién infantil ! @“) sonido § :
Ajustar volumen del sistema | Cambiar sonidos del sistema | Administrar dispositivos de audio

Apariencia y personalizacion

Reloj, idioma y regién \@ Opciones de energia

ccobiias Cambiar la configuracién de bateria | Cambiar las acciones de los botones de inicio/apagado
ceesibilida Requerir una contrasefia cuando el equipo se reactiva

3e. Expanda la lista Puertos (COM y LPT) para recuperar el nimero
de puerto COM asignado al adaptador (identificado como USB
Serial Port) y anotarlo.

Archivo  Accion  Ver Ayuda

e @ Hml e

|» M Dispositivos del sistema ~
1 W Dispositivos portatiles
3 @ Entradas y salidas de audio
1 s Equipo
I || EXFO Devices
3 @ EXFO Devices
» B8 Firmware
3 @ Monitores
> . Mouse y otros dispositivos sefialadores
4 |[j5 Otros dispositivos
| Dispositivo desconocido
|5 Dispositivo desconocido
Rg) Dispositivo periférico Bluetooth
!ﬂg‘; Dispositivo periférico Bluetooth
)3 Procesadores
4 Y5 Pyertos (COM y LPT)
1? Silicon Labs CP210x USB to UART Bridge (COM3)
3" USB Serial Port (COM4)
> == Teclados
> =g Unidades de disco v

3f. Cierre el Administrador de dispositivos.
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4. En la unidad, configure los parametros de comunicacién como se
explica a continuacion:

Vista de arbol

4a. Enlaventana principal, presione el boton Utilidades.

4b. Presione PuTTY.

4c. Configure los parametros.
e PUTTY Configuration ?
Category:

I Session

Logging
=+ Terminal

i L.Keyboard
¢lBel
. Features
=--Window
! L Appearance
ehaviour
ranslation
i Selection
: L Colours
=} Connection

- Data

L Proxy

Telnet

+ Rlogin

H-SSH

. Serial

About

Help

Options controlling local serial lines

Select a serial line
Serial line to connectto
Configure the serial line
Speed (baud)

Data bits

Stop bits

Parity

Elow control

com4

9600
8

1
None

XON/XOFF

Cancel

» En lavista de arbol, seleccione Connection (Conexién) > Serial y

configure los pardmetros como desee. Asegurese de que el puerto
COM que especifique se corresponda con el que anoté en el

paso 3e.

Si desea ver los caracteres que introduce en la pantalla, en la vista
de arbol, seleccione Terminal. En Local echo (Eco local),

configure el valor a Force on (Forzar en).

En el arbol de vista, seleccione Session (Sesion). Seleccione
Serial. El nimero de puerto COM y la velocidad deberian
corresponderse con los valores que introdujo anteriormente.

4d. Presione Abrir. La unidad ya esta configurada para recibir o
enviar datos.
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Gestion de datos
Usar el adaptador USB/RS-232

5. En el dispositivo, configure los parametros de comunicacién.

IMPORTANTE

Para poder establecer comunicacion entre la unidad y el dispositivo,
debe configurar los parametros siguientes con los mismos valores
definidos en la unidad:

» Speed (Velocidad)

Data bits (Bits de datos)
Stop bit (Bit de detencidn)
Parity (Paridad)

Y YVYY

Flow control (Control de flujo)

Nota: Elniimero de puerto COM configurado en el dispositivo probablemente sea
diferente del configurado en la unidad.

6. En el dispositivo, establezca comunicacion con la unidad usando su
herramienta de comunicacién favorita (PuTTY, HyperTerminal, etc.).
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Gestion de datos
Liberar espacio en disco con la herramienta Liberador de espacio en disco

Liberar espacio en disco con la herramienta
Liberador de espacio en disco

Nota:

172

Si necesita liberar espacio en disco en la unidad, puede utilizar la
herramienta Liberador de espacio en disco de Windows.

Con esta herramienta, puede eliminar archivos como los archivos
temporales de Internet, los archivos de la Papelera de reciclaje o incluso
archivos que ya no necesite de instalaciones anteriores. Los archivos de
instalaciones anteriores se almacenan en la carpeta Windows.old que
Windows crea automaticamente al realizar una operacién de
actualizacion. Para evitar perder datos, realice una copia de seguridad de
esta carpeta antes de eliminarla.

Para liberar espacio en disco con la herramienta Liberador de
espacio en disco:

1. Silo desea, haga una copia de seguridad de sus datos.

Si desea echar un vistazo a la carpeta Windows.old, que contiene archivos
de instalaciones anteriores, vaya a la raiz de la unidad C (Windows (C:)).
Si no encuentra la carpeta Windows.old es porque nunca se ha realizado
ninguna operacién de actualizacion.

2. En la ventana principal, presione el botén Configuracion del sistema.
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Gestion de datos

Liberar espacio en disco con la herramienta Liberador de espacio en disco

3. Presione Panel de control.

Configuration

4. Presione Sistema y seguridad.

Centro de movildad de

I médulos

Herramientas de|

- prueba

Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows
24 Utilidades
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ) Configuracién
Instalacién de ToolBox Instrument Control Options Activation Panel de control

7= Panel de control

1 B » Panel de control

Ajustar la configuracion del equipo

@, Gz

Revisar el estado del equipo

Guardar copias de seguridad de los
archivos con Historial de archivos

Ver por:  Categoria ~

Cuentas de usuario y
proteccion infantil

';‘ Cambiar el tipo de cuenta
';‘ Configurar Proteccién infantil

173



Gestion de datos

Liberar espacio en disco con la herramienta Liberador de espacio en disco

Iniic Compartir  Vista

1 [ « Todos los elementos de Panel... » Herramientas administrativas

T Favoritos O Nemere
18 Descargas [ Administracién de equipos
B Escritorio [& Administracién de impresion
] Sitios recientes fai Administrador de Intemet Information...
{3 Configuracién del sistema
*& Grupo en el hogar [t Desfragmentar y optimizar unidades
Diagnéstico de memoria de Windows.
1% Este equipo [ Directiva de seguridad local
[P Firewall de Windows con seguridad av...
€ Red [& Informacién del sistema

[k Iniciador iSCSI

Liberador de espacio en disco

) Monitor de recursos

Liberador de espacio en disco

Fecha de modifica...

22/08/2013 1:50
22/08/2013 1:39
22/08/2013 1:45
22/08/2013 1:48
22/08/2013 1:41
22/08/2013 1:48
22/08/2013 1:50
22/08/2013 1:39
22/08/2013 1:48
22/08/2013 1:53
22/08/2013 1:52
22/08/2013 1:47

2,10 MB de espacio en disco en Windows (C:).

Archivos que se pueden gliminar;

Puede usar Liberador de espacio en disco para liberar hasta

‘ Archivos de programa descargados 0 bytes )

Archivos temporales de Intemet 0 bytes
O ‘_é.? Papelera de reciclaje 0 bytes
O | Archivos de registro de instalacidn 240KB
O | Archivos temporales Obytes

Espacio total en disco que se recuperard
Descripcidn

200MB

v o

Los archivos de programa descargados son controles ActiveX y
applets de Java que se descargan automéaticamente desde Internet
cuando se ven determinadas paginas. Se guardantemporalmente en
la carpeta del mismo nombre, que se encuentra en el disco duro.

‘t’;ﬂ_\m ar archivos de sistema m Ver archivos |

<Cémo funciona el Liberador de espacio en disco?
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Tipo
Acceso directa
Acceso directa
Acceso directa
Acceso directa
Acceso directa
Acceso directa
Acceso directa
Acceso directa
Acceso directa
Acceso directa
Acceso directa

Acceso directo

Buscar en Herramientas admi...

Tamafio

2KB
2KB
2KB
2KB
2KB
2KB
2KB
2KB
2KB
2KB
2KB
2KB

P

5. Presione Herramientas administrativas y, a continuacion, presione
Liberador de espacio en disco.

6. Sidesea eliminar archivos de sistema como los que se incluyen en la
carpeta Windows.old, presione Limpiar archivos de sistema.
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Liberar espacio en disco con la herramienta Liberador de espacio en disco

7. Cuando aparezcan las carpetas, marque la casilla de verificacién que
corresponda con el elemento. Si desea eliminar la carpeta
Windows.old, marque la casilla de verificacion Instalaciones
anteriores de Windows. Asegtrese de que el resto de casillas no
estén marcadas.

> Liberador de espacio en disco para Windows (C:) “

Liberador de espacio en disco | Mas opciones

am
;/ Puede usar Liberador de espacio en disco para liberar hasta
472 GB de espacio en disco en Windows (C:).

Archivos que se pueden eliminar:

D | Archivos de programa descargados Obytes A
=1 Archivos temporales de Internet
|_Instalaciones anteriores de Windows

¢ Papelera de reciclaje

D Archivos de registro de instalacion 240KB .,
Espacio total en disco que se recuperara 450 GB
Descripeidn

Los archivos de una instalacién anterior de Windows. Los archivos y
carpetas que pudieran entrar en conflicto con la instalacidn de
Windows se movieron a una carpeta llamada Windows.old. Los datos
de las instalaciones anteriores de Windows se pueden consultaren
esta carpeta

£Cémo funcionz el Liberador de espacio en disco?

Nota: Sino puede ver la casilla Instalaciones anteriores de Windows es porque

FTB-500

nunca se ha realizado ninguna operacion de actualizacion.

8. Presione Aceptar.

9. Cuando la aplicacién le solicite confirmar la eliminacién de la carpeta,
presione Eliminar archivos.
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Conexion con una VPN desde la unidad

Nota:

Nota:

Unicamente los usuarios con permiso de administrador pueden instalar
soffware en Windows. Sin embargo, una vez realizada la instalacion,
todos los usuarios tienen la posibilidad de conectarse desde la unidad con
la nueva VPN instalada.

Puede conectarse a una red privada virtual (VPN) desde la unidad si usa
uno de los clientes (aplicaciones) de VPN que formen parte de

Windows 8.1 Pro, o proporcionar su propio cliente de VPN compatible.
Tales clientes le permiten conectarse con la VPN de su empresa desde
cualquier lugar del mundo y tener acceso a los recursos de la red si la
unidad se conecto con la red de forma local. Esto puede ser til si necesita
transferir datos a una carpeta centralizada de la red privada de la empresa,
por ejemplo.

Para establecer la comunicacién entre el cliente de VPN y el servidor de
VPN, puede usar una llave de médem USB 3G (consulte Acceso a Internet
con una llave de médem USB 3G en la pagina 131) o una conexion
estandar de Ethernet.

Debido a que todas las redes son diferentes, los pardmetros que usted
debe configurar para poder conectarse a la VPN pueden variar. Para
obtener informacion sobre la configuracion especifica de su red, péngase
en contacto con el administrador de red.

IMPORTANTE

EXFO no proporciona ningun cliente de VPN. Debe usar uno de los
clientes de VPN disponibles directamente en Windows o
proporcionar los archivos de instalacién de otro cliente de VPN.

EXFO no proporciona ninguna asistencia relativa a los clientes o la
conexion de VPN.
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IMPORTANTE

Gestion de datos

Conexién con una VPN desde la unidad

Para evitar problemas de comunicacion entre el cliente de VPN y el

servidor de VPN, asegurese de que la fecha definida en la unidad
coincida con la fecha actual.

Para agregar una conexion de VPN:

1. Desde el lado derecho de la pantalla, deslice el dedo rapidamente
hacia la izquierda para ver la barra de botones de acceso.

2. Presione Configuracion > Cambiar configuraciéon de PC.

Configuracion

Panel de control

Informacién de PC

Ayuda

= D
83

exfo.com

g2 o

Notificaciones  Iniciar/Apagar

Cambiar configuracion de PC
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Conexién con una VPN desde la unidad

3. Presione Red.

Configuracién de PC

Activar Windows

PC y dispaositivos.

Cuentas

OneDrive

Blisqueda y aplicaciones

Privacidad

Red

4. Presione Conexiones.

5. Presione Agregar una conexion VPN y siga las instrucciones que
aparezcan en la pantalla.

(© Conexiones

Ethernet
exfo.com
lr;l Limitada

VPN

[+ Agregar una conexion VPN j
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Gestion de datos

Conexién con una VPN desde la unidad

Para instalar un cliente de VPN en la unidad:

1. Silafecha de la unidad no coincide con la fecha actual, modifiquela
(consulte Ajuste de fecha, hora y zona horaria en la pagina 105).

2. Inicie la instalacién del cliente de VPN con los archivos y configuracion
proporcionados por el administrador de su red.

3. Siga las instrucciones en pantalla.

Una vez realizada la instalacion, todos los usuarios podran conectarse a

una VPN desde la unidad.

Para conectarse a una VPN desde la unidad:

1. Enla ventana principal, presione el botén Configuraciéon del sistema.

2. Presione Panel de control.

(T} ToolBox
7ok
) » &
Centro de moviidad de
Aplicaciones de inicio Automatic Logon Window: FTB-Care

Instrument Control

Instalacion de ToolBox Configuration

Options Activation

Panel de control

A Médulos

Herramientas de

¥ utilidades

« Configuracién
del sistema

PR Mecidor de
RN potencia - VFL
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Conexién con una VPN desde la unidad

3. Presione Redes e Internet.

[7=] Panel de control - O “
1 B8 » Panel de control v ¢ »
Ajustar la configuracion del equipo Wer por.  Categorfa ~
' Sistema y seguridad Cuentas de usuario y
3 Revisar el estado del equipo proteccic'm infantil
Guardar copias de seguridad de los % Cambiar el tipa de cuenta

archivos con Historial de archivos ] Configurar Prateccian infantil

Buscary corregir problemas para todos los usuarios
- (Redes e Internet -~ Aparienciay
M Tonectarse a Tnternet y —y
< personahzauon

Ver el estado y las tareas de red -
Elegir grupo en el hogar y opciones
de uso compartido

Cambiar el tema
Cambiar fondo de escritorio
Ajustar resolucion de pantalla

4. En Centro de redes y recursos compartidos, presione Conectarse a

una red.
L3 Redes e Internet - 0B “
@ @ ~ 4 @& ) Paneldec. » Redes e Internet v & Buscarenel Panel de control R
Ventana principal del Panel de .
control princip A Centro de redes y recursos compartidos
J Ver el estado y las tareas de red
Sistema y seguridad Ver los equipos y dispositivos de red

* Redes e Internet Grupo Hogar
Hardware y sonido Elegir grupo en el hogar y opciones de uso compartido

Programas
K Opciones de Internet

Conectarse a Internet | Cambiar la pagina principal
Administrar los complementos del explorador
Apariencia y personalizacion Eliminar el historial de exploracion y las cookies

Cuentas de usuario y
proteccidn infantil
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Conexién con una VPN desde la unidad

5. En Conexiones, seleccione la conexion de VPN deseada.

e

Redes e Internet

Redes

5
J

~ 4 & b Panel de control » Redes e Internet v ¢ Buscaren el Panel de d

®

View Connection Settings
Ventana principal del Panel de

Tl tt Centro de redes y recursos compartidos )
<= Verelestadoylastareasdered | Conectarse aunared Modo de avion
Sistema y seguridad Ver los equipos y dispositivos de red Desactivado
. Redeselnterné*t “.5 Grupo Hogar
Hardware y sonido Elegir grupo en el hogar y opciones de uso compartido
Programas » : ] Conexiones
7 ‘_}4 Opciones de Internet
Cuentas_ da_usuarl_o Y 2 Conectarse a Internet | Cambiar la pagina principal lil;l exfo.com
proteccion infantil

Administrar los complementos del explorador
Apariencia y personalizacion Eliminar el historial de exploracian y las cookies

Reloj, idioma y region

sl MyConnection
x

Accesibilidad

og) MyConnection2

6. Siga las instrucciones en pantalla.

Si no sabe con seguridad qué informacién debe proporcionar, péngase en
contacto con el administrador de red.
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Uso de la unidad como servidor FTP

Si desea que la unidad actie como un servidor FTP, puede usar el
Administrador de Internet Information Services (IIS). Si necesita
informacién sobre el Administrador de IIS o sobre cémo transferir archivos
por medio de un servidor FTP, consulte la Ayuda en pantalla de Windows.

Para acceder al Administrador de IIS:

1. Enla ventana principal, seleccione la ficha Configuraciéon del

sistema.

2. Presione Panel de control.

T ToolBox
2 %
- - - Centro de movilidad de
Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows

Instrument Control

Instalacion de ToolBox Configuration

3. Presione Sistema y seguridad.

u 1C] s

Options Activation

G

FTB-Care

e

Panel de control

[ médulos

Hermramientas d

¥ Utilidades

7 Configuracidn
del sistema

Medidor de
potenda - VFL

1 E& » Panel de control

Ajustar la configuracion del equipo

' Sistema y seguridad
9 Revisar el estado del equipo

Guardar copias de seguridad de los
archivos con Historial de archivos

Buscar y corregir problemas

|- {
Ea-o ’Redes e Inltemet

[7=] Panel de control

8,

VYer por.  Categoria ~

Cuentas de usuario y
proteccion infantil
% Cambiar el tipo de cuenta

% Configurar Proteccidn infanti
para todos los usuarios

Apariencia y

_cEN

»
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Gestion de datos
Uso de la unidad como servidor FTP

4. Presione herramientas administrativas.

C] ~ 1 @ )+ Paneldecontrol + Sistemay sequridad » v | & | | Buscaren el Panel de control

»

Ventana principal del Panel de =

ol Opciones de energfa

Cambiar la cenfiguracion de bateria

Sistemay seguridad Requerir una contrasefia cuande €l equipe se reactiva
Cambiar las acciones de los botones de inicio/apagado
Redes e Intemet ; X
Cambiar [ frecuencia con la que ¢l equipo entra en estado de suspensién

Hardware y sonido

. :.‘!L Historial de archivos
regramas | #5) Guardar copias de seguridad de los archives con Historial de archivos

Cuentas de usuario y Restaurar los archives con Historial de archivos
proteccién infantil i i .
Cifrado de unidad BitLocker

Apariencia y personalizacién
Administrar Bitl ocker

Reloj, idioma y regién
Espacios de almacenamiento
Administrar espacios de almacenamiento

Accesibilidad

Carpetas de trabajo
Administrar carpetas de trabajo

Agregar caracteristicas a Windows 8.1
) Obtener mis caracteristicas con una nueva edicion de Windows

@erramientas administrativas )
Uberar espacio en disco | Destragmentar y optimizar las unidsdes
B Creary formatear particiones del disco duro | B Ver registros de eventos

B Programar tareas

Flash Player

Inicio Compartir vista
1 ) « Todos los elementos de Panel... » Herramientas administrativas v ¢ | | Buscar en Herramientas admi.. ©
2 Favoritos [] Mombre - Fecha de modifica... Tipo Tamafio
1 Descargas (& Administracién de equipos 22/08/2013 1:50 Acceso directo 2kB
B Escritorio Administracién de impresi 22/08/2013 1:39 Acceso directo 2kB
"] Sitios recientes [## Administrador de Interet Information...) 22/08/2012 1:45 Acceso directo 2kB
(3 Configuracién del sistema Acceso directo 2KE
% Grupo en el hogar [& Desfragmentar y optimizar unidades Acceso directo 2KB
[&#] Diagnéstico de memoria de Windows Acceso directo 2KB
18 Este equipo (= Directiva de seguridad local Acceso directo 2KB
P Firewall de Windows con seguridad av... Acceso directo 2kB
i Red {21l Informacién del sistema 22/08/2013 1:48 Acceso directo 2kB
&, Iniciador iSCS| 22/08/2013 1:53 Acceso directo 2kB
Liberador de espacio en disco Acceso directo 2kB
(25 Monitor de recursos Acceso directo 2KE
(&) Menitor de rendimiento 22/08/2013 1:47 Acceso directo 2kB

Ahora podra empezar a trabajar con el Administrador de IIS.
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9 Acceder a la unidad de forma
remota

Puede acceder a la unidad de forma remota desde un equipo utilizando
Conexioén a Escritorio remoto o la aplicacién TightVNC Client.

Esto puede resultar particularmente titil si no desea realizar tareas
automaticas en la plataforma. Si prefiere realizar tareas automaticas en la
plataforma y los médulos, Consulte Preparing for Autornation en la

pagina 209, Using FTB Products in an Automated Test Environment en la
pagina 247 o Preparing to Control Modules with a Dedicated Application en
la pagina 243.
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Acceder a la unidad de forma remota

La siguiente tabla muestra las diferencias entre las dos aplicaciones.

Caracteristicas

Escritorio remoto
Conexion

TightVNC Client

Tipo de conexién

Directa entre la unidad y el
equipo; no se puede conectar a
la unidad mas de un usuario a la
vez.

Normalmente, la conexion se
realiza con el nombre de
usuario de la persona que ha
iniciado sesién en la unidad. De
lo contrario, se desconectara a
esa persona de forma
automatica.

No exclusiva; se pueden

conectar a la unidad mas de

un usuario a la vez
(compartiendo la misma
sesion).

Derechos de los
usuarios de
Windows

Considerados.

No considerados.

Proteccion con
contrasena

Si, obligatorio. El nombre y la
contrasena del usuario han de
ser los mismos que los
utilizados para conectarse a la
unidad.

De forma predeterminada,
todas las cuentas con derechos
de administrador pueden utilizar
Conexion a Escritorio remoto. Si
desea que otras cuentas con
derechos limitados puedan
utilizar también Escritorio
remoto, debe permitirles el
acceso especificamente.

Si, obligatorio. La contrasefia
se define en TightVNC Server la
primera vez que se inicia el
servidor. Esta contrasena no
guarda relacién con la usada
para conectarse a la unidad.
De forma predeterminada,
todos los usuarios que utilicen
TightVNC Client accederan con
la misma contrasena (definida

en el servidor).

Todos los usuarios que
conozcan la contrasefia

podran conectarse a la unidad

mediante TightVNC.
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Acceder a la unidad de forma remota

Trabajar con Escritorio remoto

Trabajar con Escritorio remoto

Nota:

FTB-500

De forma predeterminada, el acceso remoto a la unidad con Escritorio
remoto no estd habilitado. Sin embargo, cuando lo habilite, todas las
cuentas con derechos de administrador podran utilizar Escritorio remoto.
Si desea que otras cuentas con derechos limitados también puedan
utilizarlo, debe permitirles el acceso especificamente.

También puede configurar la unidad para evitar que los usuarios accedan
a ella de forma remota.

Acceder a la unidad con Escritorio remoto
Para poder conectarse a la unidad utilizando Escritorio remoto, debe:

» Permitir el acceso remoto a la unidad (esto solo es necesario la
primera vez que accede a la unidad con Escritorio remoto).

» Conocer la direccién IP de la unidad e introducirla en la configuracion
de la conexién en el equipo.

Si la unidad y el equipo estdn en la misma red, puede incluso usar el
nombre del equipo de la unidad, que corresponde a “F500-” seguido del
numero de serie. Puede ver el nombre del equipo de la unidad en
Configuracion del sistema > Remote Session (Sesion remota) >
Computer Name (Nombre del equipo).

» Usar una cuenta protegida por contrasena. Escritorio remoto no
permitird ninguna conexién con una contrasena vacia.

» Introduzca el nombre de usuario adecuado cuando la aplicacién
Escritorio remoto se lo pida. Normalmente, este nombre de usuario
debe corresponderse con el nombre de usuario de la persona que ha
iniciado sesién en la unidad. De lo contrario, desconectara a la
persona que esté ya conectada.
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Acceder a la unidad de forma remota

Trabajar con Escritorio remoto

Para permitir el acceso remoto a la unidad con Escritorio remoto:

1. En la ventana principal, presione el boton Configuracion del sistema.
2. Presione Remote Session (Sesion remota).

—
j Configuracién
del sistema

PR Mecidor de
RN potencia - VFL
% & . % ConnectorMax

Remote Control o
Configuration Remote Session Touch Screen Calibration Update Manager @ nnectoriiax?

T 1€ 3| &

. Instrument Control
Instalacidn de ToolBox Configuration Options Activation Panel de control

3. En Escritorio remoto, seleccione Permitir las conexiones remotas a
este equipo.

Propiedades del sistema n

Mombre de equipo | Opciones avanzadas | Accesa remoto

Asistencia remota
[¥]Fermitir conexiones de Asistencia remota a este equipo

Queé sucede si ge habilita Asistencia remnata?

Opcignes avanzadas.

Escritario remoto

Haga clic en una opcidn y especifique quién puede conectarse

()Mo permitir las conexiones remotas a este equipo

(ci-Perminr lag conexiones remotas a este equipo )

Permitir solo las conexiones desde equipos que ejecuten Escritorio
remota can Autenticacian & nivel de red (recomendada)

Ayudarme a elegir Seleccionar usuarios..

Aceptar Cancelar Aplicar

4. Presione Aceptar para confirmar los cambios y volver a la ventana
Configuracién del sistema.
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Trabajar con Escritorio remoto

Para acceder a la unidad de forma remota con Escritorio remoto:

1. Conecte el equipo y la unidad en la misma red y asegirese de que
puedan “verse”, ya que algunas restricciones de red pueden impedir
que se comuniquen.

» Sidesea usar una red Ethernet, conecte un cable (de red) RJ-45 al
puerto (RJ-45) de Ethernet de la unidad, situado en su panel
derecho.

» Sidesea usar una red inalambrica, consulte Conexién a una red
inalambrica en la pagina 164.

» También podria crear una red de area privada con el dispositivo
Bluetooth (péngase en contacto con el administrador de red).

Encienda el equipo y la unidad.

En la unidad, desde Toolbox, presione el botén (situado en la
parte inferior de la barra de botones).

4. Seleccione la ficha Plataforma, anote la direccion IP y después cierre
la ventana.

Nota: Pueden pasar unos segundos antes de que pueda visualizar la direccion IP
en la lista.
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Trabajar con Escritorio remoto

5.

190

En el equipo, abra la ventana de Conexion a Escritorio remoto.

» Si el equipo ejecuta Windows Vista o Windows 7: En la barra de
tareas, haga clic en Inicio, a continuacién seleccione Todos los
programas > Accesorios > Conexion a Escritorio remoto.

» Siel equipo ejecuta Windows 8: En la barra de tareas, dirfjase con
el cursor a la esquina inferior izquierda y, a continuacién, haga clic
en el icono de pantalla Inicio. Haga clic con el botén secundario
en la parte inferior de la pantalla y, a continuacién, haga clic en
Todas las aplicaciones. En Accesorios de Windows, seleccione
Conexion a Escritorio remoto.

» Si el equipo ejecuta Windows 8.1: En la barra de tareas, haga clic
en el botén Inicio (E) ¥, a continuacién, en Accesorios de
Windows, seleccione Conexién a Escritorio remoto.

En la ventana Conexién a Escritorio remoto, en la lista Equipo,

introduzca la direccién IP de la unidad que anoté en el paso 4.

LS Conexion a Escritorio remoto. — &

Conexion
“»¢ a Escritorio remoto

Equipo: 172.10.52.27] v

Usuario: Minguno especificado

Se solicitaran credenciales al conectarse

Haga clic en Connect (Conectar).

Cuando la aplicacién se lo pida, introduzca el nombre de usuario y la
contrasena.

Haga clic en Aceptar para abrir la sesion.
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Trabajar con Escritorio remoto

Permitir que usuarios con cuentas limitadas

utilicen Escritorio remoto

De forma predeterminada, solo las cuentas con derechos de

administrador pueden utilizar Escritorio remoto. Sin embargo, puede

asignar derechos extra de usuario a cuentas con derechos limitados para

que también puedan utilizar Escritorio remoto.

Para permitir que un usuario con cuenta limitada utilice Escritorio

remoto:

1. En la ventana principal, presione el boton Configuracion del sistema.

2. Presione Remote Session (Sesion remota).

u 1¢] 3 22

; Instrument Control ) -~
Instalacién de ToolBox Configuration Options Activation Panel de control

R &

Remote Control -
Configuration Remote Session Touch Screen Calibration Update Manager

= Configuracidn
] del sistema

PR Medidor de
Rl potenda - VFL
—

@ Comnecatia
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Trabajar con Escritorio remoto

3. En Escritorio remoto, seleccione Permitir las conexiones remotas a
este equipo.

Propiedades del sistema

Mormbre de equipo | Opciones avanzadas | Accesa remota

Agistencia remota
Fermitir conexiones de Asistencia remota a este equipo

2Hue sucede sise habilita Asistencia remota?

Opciones avanzadas..

Escritorio remota

Haga clic en una opcion y especifique quién puede conectarse

() Mo permitir las conexiones remotas a este equipo

(@) Permitir las conexiones remotas a este equipo

|w[Fermitir sola las conexiones desde equipos que ejecuten Escritorio
remato con Autenticacian a nivel de red (recomendada)

Ayudarme g elegir Seleccionar usuarios...

4. Presione Seleccionar usuarios.

5. En el cuadro de didlogo Usuarios de escritorio remoto, presione
Agregar.

Usuarios de escritorio remoto &

Los usuarios mostrados pueden conectarse a este eguipo v cualguisr mismbro
del grupo de Administradores puede conectarse incluso sino esta en esta lista.

Supenisor yatiens acceso

Para crear cuentas de Usuatios 0 agregar usuanos a otros grupos, vaya a
Panel de contral y abra Cuentas de usuario.
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6. En el cuadro de didlogo Seleccionar usuarios, presione Opciones
avanzadas.

Seleccionar este tipo de objeto:
‘Usuarios o Entidades de seguridad integradas | | Tipos de objeto... ‘

Desde esta ubicacion:
Fs00477692 || Ubcadiones... |

Ezcriba los nombres de objeto que desea seleccionar (giemplos)

’l Comprobar nombres

)

7. Presione Buscar ahora para que el sistema busque y muestre la lista
de usuarios.

Seleccionar este tipo de objeto:
|U5uarios o Entidades de seguridad integradas ‘ | Tipos de ohieto... |

Desde esta ubicacidn
|Fs00-477632 || Ubicaciones... |

| Consuttas comunes |
Marmbre: Empieza con

Descripcidr: | Empieza con

Detener

Columnas..

Cuentas deshabiltadas

Contrasefias que nunca expiran

Mumero de dias transcuridos desde el dlimo inicio de sesidn: gﬂ

Resultado de la bisqueda

-

MNombre Enla campeta

% Administrador  F500-477652
S ANONYMOU ..

2 BATCH

B2 CREATORG ..

2 CREATORO...

%Cueﬂta local

8. Seleccione el usuario al que quiera otorgarle derechos de acceso y, a
continuacioén, presione Aceptar.
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9. Enlalista de usuarios, seleccione el usuario al que acaba de agregary,
a continuacion, presione Aceptar.

Seleccionar Usuarios “
Seleccionar este tipo de objeto
Usuarios o Entidades de segundad integradas Tipos de ohjgto
Desde esta ubicacion
F500-477652 Ubicaciones..

Escriba los nombres de objeto que desea seleccionar (giemplos):

F500-477652\Operstor Comprobar nombres

Opciones avanzadas... ‘ Aceptar ' Cancelar

10. Repita los pasos 7 a 9 con todos los usuarios a los que quiera
otorgarles derechos de acceso.

11. En el cuadro de didlogo Usuarios de Escritorio remoto, presione
Aceptar.

12. En el cuadro de didlogo Propiedades del sistema, presione Aceptar
para confirmar los cambios y volver a la ventana Configuracion del
sistema.
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Evitar que los usuarios se conecten con Escritorio

remoto
También puede configurar la unidad para evitar que los usuarios accedan
a ella utilizando Escritorio remoto. Sin embargo, los usuarios que tengan

derechos de usuario de administrador podran modificar esta
configuracion en cualquier momento.

Para evitar que los usuarios se conecten a la unidad mediante
Escritorio remoto:

1. En la ventana principal, presione el boton Configuracion del sistema.

2. Presione Remote Session (Sesion remota).

——
- Configuracion

5 D- “# del sistema
) ecidor de
82 Dotenda - VFL

& onnectorMax

. Instrument Control .
Instalacion de ToolBox ‘Configuration Options Activation Panel de control

Remote Control ConnectorMax?
Configuration Remote Session Touch Screen Calbration Update Manager @ =
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3. En Escritorio remoto, seleccione No permitir las conexiones
remotas a este equipo.

Propiedades del sistema

Mormbre de squipo | Opciones avanzadas | Accesa remota

Agistencia remota
Permitir conexiones de Asistencia remota & este equipo

2l0ueé sucede si se habilita Asistencia remota?

Opciones avanzadas

Escritorio remoto

Haga clic en una opcidn y especifigue quién puede conectarse:

C" ) Mo permitir las conexiones remotas & este equipo )

®) Permitir las conexiones remotas a este equipo

Perrmitir solo las conexiones desde equipos gue ejecuten Escritorio
rermotn con Autenticacion a nivel de red (recomendado)

Ayudarme & elegir Seleccionar usuarios...

Aceptar Cancelar Aplicar

4. Presione Aceptar para confirmar los cambios y volver a la ventana

Configuracion del sistema.
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Trabajar con TightVNC

Para controlar la unidad con TightVNC se necesitan TightVNC Server (ya
instalado en la unidad) y TightVNC Client Viewer (debe instalarlo en el

equipo).
Para poder conectarse a la unidad utilizando TightVNC, debe:

» Conocer la direccién IP de la unidad e introducirla en la configuracion
de la conexién en el equipo.

» Conocer la contrasefa (de forma predeterminada, la misma para
todos los usuarios).

Esta seccién recoge informacién béasica para controlar la unidad con
TightVNC. Para obtener més informacién, consulte la ayuda en linea de
TightVNC.

Configurar el servidor TightVNC

TightVNC Server ya esté instalado en la unidad. De forma predeterminada,
el servidor se configura para aceptar solamente conexiones seguras. Esto
quiere decir que debe configurar una contrasena antes de establecer
conexién entre un equipo y la unidad.

Sin embargo, puede modificar el tipo de conexién deseada si prefiere que
no se solicite contrasena. También puede modificar otras opciones de
conexion para que la configuracion se ajuste a sus necesidades.
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Para configurar TightVNC Server:
1. En el rea de notificacion, presione el icono de TightVNC.

Remote Control
Configuration

Remote Session Touch Screen Calbration

Personalizar... @ @ @

m | o . 14:38
L] TTnu\Bm Blir- e s

2. Seleccione la ficha Server (Servidor).

3. EnIncoming Viewer Connections (Conexiones entrantes del visor),
asegurese de que Accept incoming connections (Aceptar conexiones
entrantes) esta seleccionado.

Server ‘Extra Forts | Access Control | Videa |Adm\mstratinn‘

Incoming Viewer Connections Web Access
Accept incoming connections ) Serve Java Viewer to Web clients
Main server 5900 E Web access port: | 5800 E

4. Sidesea proteger la conexién con una contrasefia, marque la casilla
de verificacién Require VNC authentication (Requerir autenticacién
VNC). Si prefiere que no se solicite contrasena al conectarse con
TightVNC, desmarque la casilla de verificacion.

Server |Extra Ports | Access Control | Video |Adm|mstrat|on|

Incoming Viewer Connections Web Access
Ac:ept incoming connections Serve Java Viewer to Web dlients
Main server 5900 E Web access port: | 5800 E

Require VNC authentication )
Input Handling
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5. Si prefiere una conexién protegida con contrasena, proceda de la

forma siguiente:

5a. Dependiendo del tipo de conexién que desee, en Primary
password (Contrasefa primaria) o View-only password
(Contrasena de lectura), presione el botén Set (Definir)

correspondiente.

TightVNC Service Configuration

Server | Extra Ports | Access Control | Video | Administration

Require VNC authentication
Input Handling

Primary password:
Set... Unset

View-only password:

Incoming Viewer Connections Web Access
Accept incoming connections Serve Java Viewer to Web clients
Main server 5000 -5 Web access port: | 5800 |3

["]Block remote input events

["]Block remote input on local activity

Inactivity timeout: 3 5| sec

Unsel
et pus [0 local input during client sessions
Miscellaneous Update Handling
Enable file transfers [v]use mirror driver if available
Hide desktop wallpaper [#] Grab transparent windows
[w] Showe icon in the notification area Screen polling cycle: | 1000 |3 ms
oK Cancel Apply

5b. Escriba la contrasena deseada y, a continuacién, confirmela.

New Password

Enter new password:

sssssses

Re-type password for verification:

el

5¢c. Presione OK (Aceptar) para guardar la nueva contrasena.

Nota: Las contraserias primaria y de lectura son independientes la una de la otra.

FTB-500

No es necesario que sean la misma.

6. Presione Apply (Aplicar) y, a continuacién, OK (Aceptar).
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Instalar TightVNC Viewer en un equipo cliente

Si no tiene instalado TightVNC Viewer en el equipo, puede descargarlo de
la Web de forma gratuita. Si el equipo ejecuta Windows (Vista, 7, 8 0 8.1)

con una configuraciéon de 32 bits, también puede instalar el visor desde el
DVD proporcionado con la unidad FTB-500.

IMPORTANTE
EXFO no administra licencias para TightVNC Viewer. Asegurese

siempre de estar autorizado para instalarlo en el equipo.

Para instalar TightVNC Viewer en el equipo desde el DVD:

1. Desde el equipo, inserte el DVD proporcionado con la unidad en la
unidad de CD/DVD-ROM.

2. Cuando aparezca la ventana Welcome (Bienvenida), seleccione
Utilidades de la lista.

Seleccione Cliente VNC de la lista.

Busque el archivo .msi y haga doble clic en él para iniciar la
instalacion.

5. Siga las instrucciones en pantalla.

Para instalar TightVNC Viewer en el equipo desde la web:

1. Abra un navegador web y visite http://www.tightvnc.com/.

2. Descargue la version del visor correspondiente al sistema operativo de
su equipo.

3. Haga doble clic en el archivo que se ha descargado para comenzar la
instalacion.

4. Siga las instrucciones en pantalla.
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Conexion de la unidad con TightVNC

Una vez completada la instalacién de TightVNC en el equipo, podra
acceder a la unidad de forma remota.
Para conectarse a la unidad con TightVNC:

1. Conecte el equipo y la unidad en la misma red y asegirese de que
puedan “verse”, ya que algunas restricciones de red pueden impedir
que se comuniquen.

» Sidesea usar una red Ethernet, conecte un cable (de red) RJ-45 al
puerto RJ-45 de Ethernet de la unidad, situado en su panel
derecho.

» Sidesea usar una red inalambrica, consulte Conexién a una red
inalambrica en la pagina 164.

» También puede crear una red de area privada con el dispositivo
Bluetooth (consulte Transferir datos a través de Bluetooth en la
pagina 156).

Encienda el equipo y la unidad.
En la unidad, asegurese de que ToolBox esté abierto.

En la parte inferior de la barra de botones, presione .

A W N

Presione Plataforma.
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6. Deslice hacia abajo hasta que vea la direccién IP.

Acerca de

[-]1 Ethernet

Mombre del dispositive
DHCP habiitado
1Pv4
Direccién TP
Mascara de subred
Puerta de enlace
Servidor DHCP
IPve
Direccidn [P

Mdscara de subred

Intel(R) 82566MM Gigabit Network Connection

Yes

10.206.20.247
255.255.0.0
10.206.255.254
10.28.32.8

fe80:ed49:6083:8127:882¢%3
0.0.0.0

‘I(

7. Anote la direccion IP y después cierre la ventana.

Nota: Pueden pasar unos segundos antes de que pueda visualizar la direccion IP

en la lista.
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8. En el equipo, inicie TightVNC Viewer.

9. En lalista Remote Host (Host remoto), introduzca la direccién IP de la
unidad que anot6 en el paso 7.

T Hew TightVNC Connection 1= x|
~Conpection

Remote Host:

j) Connect I
Enter a name or an IP address. To specify 3 port number, p—
append it after two colons (for example, mypc::5302). T

"Reverse Connection:

Listening mode allows people to attach your viewer to T
istening mode
their desktops. Viewer wil wait for ncoming connections. <

[~ TightVNC Viewer

TightVNC is cross-platform remote control software.
:| Iis source code is avallable to everyone, either freel
VRC (GNU GPL license) or commerdially (with no GPL restrictions).

Version info. . Licensing Configure....

Nota: La apariencia de la ventana de TightVNC Viewer puede variar
dependiendo de la versién del visor que tenga instalada.

10. Haga clic en Connect (Conectar).

11. Si la aplicacién solicita una contrasena, introdizcala y, a continuacion,
haga clic en OK (Aceptar) para confirmar.
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Agregar excepciones al cortafuegos

Nota: Solo los usuarios con permiso de administrador pueden agregar

excepciones al cortafuegos.

La unidad estd protegida por el cortafuegos de Microsoft para impedir el
acceso no autorizado cuando estd conectada a una red o a Internet. El
cortafuegos se ha configurado previamente para que todas las
aplicaciones incluidas con la unidad funcionen correctamente. Sin
embargo, puede permitir que otras aplicaciones accedan alared o a
Internet agregando excepciones.

Si no esta seguro de cémo configurar el cortafuegos, péngase en contacto
con el administrador de red.

Para agregar excepciones al cortafuegos:
1. Enla ventana principal, presione el botén Configuraciéon del sistema.

2. Presione Panel de control.

w ToolBox - o EN

& Hemamientas de
Aplicaciones de inicio Automatic Logon Centro de moviidad de FTB-Care prueba

Windows
9% Utilidades

= Configuracién
¥ del sistema

u 1C] s %4

Instrument Control .
Configuration Options Activation Panel de control

Instalacion de ToolBox

) Vedidor de
BEY potenda - VFL
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3. Presione Sistema y seguridad.

[7=] Panel de control - O “

1 B8 » Panel de control v & »

Ajustar la configuracion del equipo Ver por:  Categoria ~

Revisar el estado del equipo proteccion infantil
Guardar copias de seguridad de los %y Cambiar el tipo de cuenta
archivos con Historial de archivos L] Configurar Proteccién infantil

para todos los usuarios

' % Cuentas de usuario y

Buscar y corregir problemas

4. En Firewall de Windows, presione Permitir una aplicacién a través
de Firewall de Windows.

Panel de control\Sistema y seguridad - = “

®© ~ 4 W » Panelde control b Sistema y sequridad » v &/ | Buscarenel Panel de control @

Ventana principal del Panel de

control Centro de actividades

Revisar el estado del equipo y resolver los problemas

Sistema y seguridad & Cambiar configuracion de Control de cuentas de usuario

Redes e Internet Solucionar problemas habituales del equipo

Hardware y sonido ﬂ Firewall de Windows

Programas Comprobar estado del firewall (Permmr una aplicacion a través de Firewall de Windows )

Cuentas de usuario y
proteccion infantil

Sistema
Ver la cantidad de memoria RAM y la velocidad del procesador | % Permitir acceso remoto
Apariencia y personalizacion Iniciar asistencia remota | Mostrar el nombre de este equipo
Reloj, idioma y regién

Accesibilidad %) Windows Update

Activar o desactivar la actualizacion automatica | Buscar actualizaciones

Instalar actualizaciones opcionales | Ver historial de actualizaciones

5. Presione el botén Cambiar la configuracion.

of Aplicaciones permitidas - B “

@ - ﬂ « Firewall de.. » Aplicaciones permitidas v ¢ Buscar en el Panel de control »p

Permitir a las aplicaciones comunicarse a través de Firewall de Windows

Para agregar, cambiar o quitar aplicaciones y puertos permitidos, haga clic en Cambiar la configuracion.
¢Cuales son los riesgos de permitir que una aplicacion se comunique? Cambiar la configuraci

Aplicaciones y caracteristicas permitidas:

Nombre

ivada Publica ™
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6. Presione el bot6n Permitir otra aplicacion.

206

Aplicaciones y caracteristicas permitidas:

Nombre

OBranchCache: servidor de caché hospedada (usa HTTPS)
OCaptura SNMP

M CheckPoint.VPN

OCierre remoto

M Compartir archivos e impresoras
OConectarse a un proyector de red
OCoordinador de transacciones distribuidas
Deteccidn de redes

Deteccién de redes Wi-Fi Direct

O Dispositivos portétiles inaléambricos
OEnrutamiento y acceso remoto

Escritorio remoto

Privada

HO®EODO

oooooao

®

Detalles...

Pablica ™
[m]

O0RRROOEOEDO

v

)

Quitar

( Permitir otra aplicacion... ) v

Aceptar

Cancelar

Agregar.

Agregar una aplicacion “

Seleccione la aplicacidn que desea agregar o haga clic en Examinar para
buscar una que no aparezca en la lista y, después, haga clic en Aceptar,

aplicaciones:

) strador de Internet Informat) ) i
S+ AMD Catalyst Confrol Center
BP Automatic Logon
] Bloc de notas
6 Bluetooth File Transfer
| Caleuladora
Camera
.;_Cnnex\ﬁn a Escritorio remoto
ECDnﬁgura(iﬁn de uPC
B8l exFo Cornect Client
EXpert [P Test Tools v

Ruta de acceso: | C:\Windows\system32ynetsrv\inetvgr.e| | Exarninar. .

£0uales son los riesgos de desbloquear una aplicacion?

Puede elegir s tipos de red a los que desea agregar esta aplicaciin,

Tipos de red... Cancelar

7. Enlalista, seleccione la aplicacién deseaday, a continuacién, presione
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8. Asegurese de que las configuraciones Privada y Pablica de la
aplicacién afiadida se ajusten a sus necesidades.

L]

Aplicaciones permitidas

- oEN

©

-1 ‘ « Firewall de .. » Aplicaciones permitidas

Permitir a las aplicaciones comunicarse a través de Firewall de Windows

Para agregar, cambiar o quitar aplicaciones y puertos permitidos, haga clic en Cambiar la configuracion.

iCuales son los riesgos de permitir que una aplicacion se comunique?

Aplicaciones y caracteristicas permitidas:

Nombre

[W Administracion de tarjetas inteligentes virtuales TPM
OAdministracion remota de Firewall de Windows

O Administracion remota de registro de eventos
OAdministracién remota de servicios
OAdministracién remota de tareas programadas
OAdministracion remota de Windows

O Administracion remota de Windows (compatibilidad)
OAdministracion remota del volumen

M Asistencia remota

MBing Food & Drink

MBing Health & Fitness

OBranchCache: cliente de caché hospedada (usa HTTPS)

v & Buscar en el Panel de control R

! Cambiar la configuracion

Privada Publica ™

RHOooooooao
ROOOooOoOooao

[
K ®

[m]
[m]

2

Detalles. Quitar

Aceptar Cancelar

9. Cuando haya terminado, presione Aceptar para confirmar los cambios
y regresar a la ventana Panel de control.
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10 Preparing for Automation

Your unit was designed to meet the requirements of automation and to
facilitate its integration with your test environment.

EXFO supplies commands that follow the guidelines determined by the
SCPI consortium and LabVIEW drivers for many instruments. EXFO also
supplies COM properties and events allowing you to build your own
application. The instruments can be controlled either locally or remotely
via the following technologies:

Local Access

SCPI Commands

Visual Basic

Visual C++

LabView

LabWindows

Remote access

SCPI Commands
< Libraries & "drivers"

Visual Basic

Visual C++

‘— ActiveX
(DCOM)

(Ethernet, TCP/IP)

|

Telnet
(Ethernet, TCP/IP)

| ]

LabWindows

FTB-500 209



Preparing for Automation

The choice of a technology depends on your particular needs.

Control

Technology

Characteristics

Local

ActiveX (COM)

\/

Allows you to develop an application that will run
locally on your unit within Windows

Best approach when speed is your top priority (no
physical connection that slows down the
process)

Supported by most development software

Lower cost

Remote

ActiveX (DCOM)
(Ethernet,
TCP/IP)

YyYYyVvVvYy

Allows the sharing of network resources

Allows you to develop computer-based
applications to directly communicate with your
unit

Remote

RS-232

\/

Null-modem cable required to establish
connection between the computer and your unit

For increased speed and performance, run the
application locally on your unit through ActiveX
instead of using RS-232

Remote

Telnet (Ethernet,
TCP/IP)

>

Your unit can be directly connected to a Local
Area Network (LAN) or Wide Area Network
(WAN) via its 10/100/1000 Base-T interface

Allows the sharing of network resources

Allows you to develop computer-based
applications very easily to directly communicate
with your unit

Note: When the unit is remotely controlled, its front-panel keys and peripherals

210

remain functional at all times (they are not locked).
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For more information on programming aspects, see the section on using
your product in an automated test environment.

Linking Units with the Ethernet Port

Your unit is equipped with an Ethernet port (10/100 000) to send and
receive data. Refer to the Windows documentation for information about
Ethernet port settings and possibilities.

9&9%@@@&&5&7@

BEBA S

]

=]

Ethernet port

{

=
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Linking Units with the Serial Port

Your unit is equipped with a serial (RS-232) port to send and receive data.
Refer to the Microsoft Windows documentation for information about
serial port settings and possibilities.

Serial port

212 FTB-500



Preparing for Automation
Getting Optimum Performance from Your Unit

Getting Optimum Performance from Your Unit

Several factors influence the data transfer rate of your unit. The information
presented hereafter will help you get the best transfer rate possible.

» Output unit (RS-232, ActiveX and TCP/IP): Your unit can return results
in

» linear units (for example, watts)
» log units (for example, dBm)
Since internal units are linear, you will get optimal performance by

using linear units for output (no need for an internal conversion to log).

Note: You must make the choice of output unit for each instrument offering such
a feature. Refer to the user guide of each optical instrument for a list of
available commands and queries.
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» Output format (RS-232, ActiveX and TCP/IP): Your unit provides the
following output formats for measurement results:

» ASCii
» PACKed

Generally, the PACKed format allows to pass three to four times more
information than the ASCii format for the same transfer rate. Often, the
PACKed format is also more efficient since it reduces your unit’s CPU
work load (no need for an internal conversion to ASCII format).

Note: The PACKed format will only be applied to <DEFINITE LENGTH ARBITRARY
BLOCK RESPONSE DATA> and <INDEFINITE LENGTH ARBITRARY BLOCK
RESPONSE DATA>.

Note: The choice of data format cannot be made directly via the ToolBox
software.

For more information on how to set the output format and data types, see
:FORMat[:DATAJ(IEEE 488.2 and specific commands appendix), Read and
ReadBinary (COM properties and events appendix), and the data types
appendix.
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Changing Communication Settings

Communication settings cannot be modified without turning on your unit
and starting ToolBox.

To change communication settings:

Tap the System Settings button, then tap Instrument Control
Configuration.

V) ToolBox
B & | B
" - Centro de moviidad de
Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows FTB-Care

= Configuracidn

T iC] 3 G o

e Instrument Control
Instalacion de ToolBox Configuration Options Activation Panel de control - -
*'h potendia - VFL
% [ “ & 8| connectorMax

2. Tap Change settings, and then, when the application prompts you to

authorize the changes to your unit (identified as “computer”), tap Yes.

1 Instrument Control Configuration Utility = =

# Change settings )

RS-232 Settings | TCP/IP Settings |
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3. Under Platform Startup, determine whether your module applications
will be started locally or remotely by clicking the corresponding option.

» If Local mode is selected, you will not be able to send remote
commands to your unit.

» If Remote mode is selected, all modules in your unit will be
initialized upon startup so you are ready to send remote

commands.
L Control C ion Utility = (=]
rP\atFUrm startup
- RS-232 Settings | TCP/IP Settings
O Local
® Remote Communication port: CoM1 v
Baud rate: 115200 wJ

Communication type

Data bits:

8

If you selected Local mode, you can go directly to step 6.

Under Communication Type, select ActiveX, RS-232, or TCP/IP.

For more information on the choice of a particular type, see the table

on page 210.
Ly Instrument Cantrol Configuration Utility = =
Platform startup
‘ RS-232 Settings | TCP/IP Settings
O Local
® Remote Communication port: Ccom1 v
Baud rate: 115200 v
Communication type
Data hits: 8
O Activex Stop bits: 1
(®)iR5-232 Parity: None
O TR/ Flow control: None
EOS character: CR-LF (0x0A-0x0D) v

Note: If the selected communication type does not match the protocol that will
actually be used, an error message is displayed when attermpting to control
the instruments.
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5. According to the communication type you have selected, customize
the corresponding parameters as shown below.

» For RS-232
Serial port—used to connect the RS-232 cable.
The only available value is COM1.

. . RS-232 Settings | TCP/IP Settings
Determines the speed at which data

. . Communication port: COM1 v
is sent between the unit and a
computer, in bits per second (b/s). Boud rate: 113200 hd
Data bits: 8
Stop bits: 1
Parity: None
End-of-string (EOS) character—used to indicate the Flow control: None
end of a data string (when sending or receiving data).  Eos character: CR-LF (0X0A-0x0D) v

» For TCP/IP

R5-232 Settings | TCP/IF Settings
TCP/IP port 5024—used to

. Pot: SCPITelnet (Port 5024) v
connect over Telnet.

For information on communicating with TCP/IP over Telnet, see
the section pertaining to communication through TCP/IP over
Telnet.

6. Tap Apply to confirm your changes.
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To revert to default general settings:
1. Tap the Restore Default Settings button.

Notes
Allinstruments will be started when settings are applied.

Restore Default: Settings ) Cancel

Apply

2. Tap Apply to confirm your changes.

To revert to default RS-232 settings:
1. Tap the Default RS-232 Settings button.

v

Platform startup
- RS-232 Settings | TCP/IP Settings
) Local
® Remote Communication port: COM1
Baud rate: 115200
Communication type
Data bits: 8
O Activex Stop bits: 1
® Parity: None
O TP Flow control: None
EOS character: CR-LF (0x0A-0x0D)
( Default RS-232 Settings

)

2. Tap Apply to confirm your changes.
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Configuring DCOM Access to Your Unit

DCOM technology allows to control devices and optical instruments via
Ethernet. The EXFO IcSCPIAccess Class component provided with your
unit acts as a communication link between a client application and EXFO'’s
Instrument Control.

DCOM ensures communication between the client application and
Instrument Control via your local network. Since each network has its own
configuration, you need to be familiar with network security, users, groups,
domain management, etc. Basic programming skills are also required to
work with DCOM. For more information, you can refer to the Microsoft
MSDN Help feature, which provides exhaustive technical documentation
on all DCOM issues.

The example presented in the following pages illustrates how to make the
EXFO IcSCPIAccess Class component available to all users of a local
network under Windows 8.1 Pro. The example provided below is for
guidance only; it may not work properly with all networks and interfaces
may slightly differ depending on the operating system used.

To enable DCOM access to your unit, you must:
» set the general security parameters
» customize the specific security parameters

» register callback events.
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Setting the General Security Parameters

Note: To modify the security parameters, you need administrator access rights.
To set the general security parameters:
1. From the main window, tap the System Settings button.

Tap Control Panel.

Tap System and Security > Administrative Tools.

Tap Component Services.

i A W N

In the Component Services dialog box, go to Console Root >
Component Services > Computers.

jion  View Window Help =
XE o BE DR

Name

Actions

= = | COM+ Applications My Computer a
e “IRunning Processes
> [ Event Viewer (Local)
7| Distributed Transaction Coordi..

>k Services (Local)

6. Right-click My Computer, and then select Properties.
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7. In the My Computer Properties dialog box, tap the COM Security tab.

8. Under Access Permissions, tap Edit Limits.

| General I Options | Default Properti

Default Protocols COM Securty MSDTC

Access Pemmissions

You may edit who is allowed default access to applications. You may
also set limits on applications that determine their own permissions.

4 Caution: Modifying access permissions can affect the ability
L‘k of applications to start, connect, function and./or run
securely.

| Edtlmis.. || | Edi Defaut..

Launch and Activation Permissions
You may edit who is allowed by default to launch applications or

activate objects. You may also set limits on applications that
determine their own pemmissions.

4. Caution: Modifying launch and activation permissions can
affect the ability of applications to start, connect, function
and/or run securely.

| Edtlmis.. | | Edi Defaut..

Leam more about setting these properties.

OK || Cancsl | Apply
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9. Inthe Access Permission dialog box, ensure that the Distributed COM
Users group appears in the Group or user names list.
Security Limits
GI’OLID Or user names:
- 4 Everyone
ALL APPLICATION PACKAGES
__| 82 Pefomance Log Users (WIN-26C1| 1QFOSF\Performance .|
2 , Distributed COM Users (WIN-26CUL1QFOSP\Distributed C..
gANONYMOUS LOGON
| Add... | | Remove |
Pemissions for Everyone Allow Deny
Local Access ]
Remote Access ]
10. Tap OK.

11. In the My Computer Properties dialog box, tap the COM Security tab.
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12. Under Launch and Activation Permissions, tap Edit Limits.

| General I Options | Default P

Default Protocols COM Securty MSDTC

Access Pemmissions

You may edit who is allowed default access to applications. You may
also set limits on applications that determine their own permissions.

4 Caution: Modifying access permissions can affect the ability
Lié of applications to start, connect, function and./or run
securely.

| Edtlmis.. | | Edi Defaut..

Launch and Activation Permissions
You may edit who is allowed by default to launch applications or

activate objects. You may also set limits on applications that
determine their own pemmissions.

Caution: Modifying launch and activation permissions can
affect the ability of applications to start, connect, function
and/or run securely.

| Edit Defaut...
Leam more about setting these properties.
OK || Cancsl | Apply
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13. In the Access Permission dialog box, ensure that the Distributed COM
Users group appears in the Group or user names list.

Security Limits

Group or User names:

82 Everyone
[E ALLAPPLICATION PACKAGES
82 Administrators (FTB2-759816\Administrators)

Add Remove
Permissions for Distributed COM
Users Allow Deny
Local Launch O
Remote Launch O
Local Activation I:‘
Remote Activation O

You can now allow users to access general DCOM services on your unit.
You can either:

» Add a user to the Distributed COM Users group (refer to Microsoft
help).

OR

» Add a user explicitly and define both, access and launch permissions
(see procedure below).

Note: Ifyou add a user explicitly, ensure to give remote access rights to the new
user.
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To add a user explicitly:
1. Inthe My Computer Properties dialog box, tap the COM Security tab.

2. Under Access Permission, tap Edit Limits.

3. Inthe Access Permission dialog box, tap Add.

Security Limits

Group or user names:
ﬁLL APPLICATION PACKAGES

&?, Performance Log Users (WIN-26CUL1QFOSF\Peformance. ..
52, Distributed COM Users (WIN-26CUL1GFOSF\Distributed C...
52, ANONYMOUS LOGON

\
| Add... ”| Remave |

Pemissions for Everyone Allow Deny
Local Access O
Remote Access O

oKk || Cancel
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4. Inthe Select Users or Groups dialog box, under Enter the object
names to select, type the name of the user to whom you want to give
access rights.

Select this object type:
|U5ers. Groups, or Built4in security principals | | Object Types... |

From this location:
WIN-26CUL1QFOSF || Locations... |

Enter the object names to select (zamples): \

Operator;Netwark Corfiguration Operators| ) Check Names

| ok || cancad |

5. Tap OK.
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6. Confirm the newly added user has remote access permission as

follows:
6a. In the Access Permission dialog box, select the name of the new

user.

Security Limits

Group or user names:

JE Everyone

ﬁLL APPLICATION PACKAGES

- A Network Configuration Operators (WIN-26CUL1QFOSF\WNe
& Operator (WIN-26CULT1GFOSFOperator)

82, Performance Log Users (WIN-26CUL1QFOSF\Performance ¥
>

£
Add... Remave
Pemissions for Netwark
Configuration Operators Allow Deny
Local Access [v] O
Remote Access ) O
Corce

6b. Under Permissions for (new user), ensure Allow is selected for
Remote Access.
6¢c. Tap OK.

7. In the My Computer Properties dialog box, tap the COM Security tab.

8. Under Launch and Activation Permissions, tap Edit Limits.
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9. Inthe Launch and Activation Permission dialog box, tap Add.

Security Limits

Group or user names:

82, Everyone

ﬁLL APPLICATION PACKAGES

%Administmtors (WIN-26CUL1QFOSF\Administrators)

% Performance Log Users (WIN-26CUL1QFOSF\Peformance. ..
52, Distributed COM Users (WIN-26CUL1GFOSF\Distributed C...

Pemissions for Everyone Deny
Local Launch O
Remote Launch O
Local Activation O
Remote Activation O
[ ok || canca |

10. In the Select Users or Groups dialog box, under Enter the object
names to select, type the name of the user to whom you want to give
start and activation access rights.

Select this object type:
|U5ers. Groups, or Built4in security principals | | Object Types... |

From this location:
WIN-26CUL1QFOSF || Locations... |

Enter the object names to select (zamples): \

Operator;Netwark Corfiguration Operators| J Check Names

ok [ com |

11. Tap OK.
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12. Confirm the newly added user has Remote Launch and Remote
Activation permissions as follows:

12a.1n the Launch Permission dialog box, select the name of the new
user.

Security Limits

Group or user names:
& Operator (WIN-26CUL1QFOSFOperator) ~
}E Performance Log Users (WIN-26CUL1QFOSF Performance

}E Distributed COM Users (WIN-26CUL1QFOSF\Distributed C
%, Metwon iguration Operators -, e
N ri Corfi 0 (WIN-26CUL1GFOSFWN

<

Add... Remave

Pemissions for Operator
Local Launch

(( Remate Launch
Local Activation
(Hemote Activation

o

12b.Under Permissions for (new user), ensure Allow is selected for
both Remote Launch and Remote Activation.

12c. Tap OK.

229



Preparing for Automation
Configuring DCOM Access to Your Unit

230

To customize the specific security parameters:

Customizing the Specific Security Parameters

Once you have defined the general security parameters, you can define the
specific security parameters.

From the Component Services window, select: Console Root >
Component Services > Computers > My Computer > DCOM Config
to show the contents of the DCOM Config folder.

X
% File Action View Window Help [=1=]x]
Bl o=z E
(22 Console Roat Actions
2 & ComponentSenices & &« ¢ & & € —
4 (7] Computers %SystemR... %SystemR.. %systemro.. %systemro.. %systemro.. %systemro.. BEOMConfig
4 18 My Computer system32\ .. System32\ .. systemn32\i.. system32\l. System32\ .. System32\ .. More Actions 4
» [7] COM+ Applicatio|
Cocovcriy) | W W & & & &
» [] Running Processe|| 9.5, ctempR... 32-bit  Accessibili.. AccStore  acppage.dll  Activator
» [ Distributed Transi | System32\ ..  Preview... Class
» @ Event Viewer (Local)
» %, Semics tloca & & 9 & & B
Addta AP Client  Applnstan.. Application AppReadin... appwiz. cpl
Windows ... HxHelpPan... Clnstance.. Activatio... Service
Authentica... Authentica... Authentica.. AuthHost AxlnstSv  Background
Ul CredUl... UlCredUl... UlTermina... Intelligent...
BDEUILaun... BdeUlSrv Bitmap BulkFile  CElevateW... CFmlfsEng...
Class Image  Operatic.., host
CloudStor...  CMLUAUTIL CMSTPLUA Color COM+ Event ComEvents.
Management  System  ComServic..
g | & F & & &
2. From DCOM Config, right-click EXFO KernosHost, and select
.
Properties.
3. Tap the General tab.
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4. In the Authentication Level list, select Default.

General | Location | Security | Endpoints | Identity |

General properties of this DCOM application

Application Name: EXFO KemosHost

Application |D: {F203553C-C13F-4005-8C2B-B35C9A573F 10}
Application Type: Local Service

Authentication Level | Default vD
Service Name: EXFO KemosHost

Leam more about setting these properties.

OK || Cancel | fpply
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5. Inthe EXFO KernosHost Properties dialog box, tap the Security tab.

6. Under Launch and Activation Permissions, select Customize, and
then click Edit to edit the list of allowed users.

General | Location | Security | Endpoints | Identity

Launch and Activation Permissions

() Use Default

Edit...
Access Pemmissions
() Use Default
(®) Customize Edit...
Corfiguration Permissions
() Use Default
(®) Customize Edit...

Leam more about setting these properties.

e | [ fonh

IMPORTANT

Customizing access rights sets both remote AND local permissions.
As a result, you will have to specify every user who must have local
access to the system (see Setting the General Security Parameters
on page 220).

If you do not specify local access rights, no user will be able to
access EXFO KernosHost and, therefore, no user will be able to start
ToolBox.
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7. In the Launch and Activation Permission dialog box, tap Add.

Security

GI’OLID or user names:

T ASYSTEM
%Mministmtors (WIN-26CUL1QFOSF Administrators)
2, INTERACTIVE

Pemissions for SYSTEM

Local Launch
Remate Launch
Local Activation
Remote Activation

8. Inthe Select Users or Groups dialog box, under Enter the object
names to select, type the name of the user to whom you want to give
start and activation permissions for remote access.

Select this object type:
|U5ers. Groups, or Built4in security principals | | Object Types... |

From this location:
WIN-26CUL1QFOSF || Locations... |

Enter the object names to select (zamples): \

Operator;Netwark Corfiguration Operators| ) Check Names

ok [ com |

9. Tap OK.
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10. In the Launch and Activation Permission dialog box, select a user.

11. To allow this user to start and activate the unit remotely, select Allow
for all four permission choices.

Security

Group or user names:

52, 5YSTEM

%Administmtors (WIN-26CUL1QFOSF\Administrators)

2 INTERACTIVE

Eﬁ MNetwork Configuration Operators (WIN-26CUL1QFOSF\Net ...
perator

Pemissions for Netwark
Configuration Operators
Local Launch
Remate Launch
Local Activation
Remote Activation

12. Repeat steps 10 and 11 for each newly added user.
13. Tap OK.
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14. In the EXFO KernosHost Properties dialog box, tap the Security tab.

15. Under Access Permissions, select Customize, and tap Edit to edit the
list of allowed users.

General | Location | Security | Endpoints | Identity

Launch and Activation Permissions
() Use Default

(®) Customize Edit...

Access Pemmissions

() Use Default

(@) Customize Edit...

IMPORTANT

Customizing access rights sets both remote AND local permissions.
As a result, you will have to specify every user who must have local
access to the system (see Setting the General Security Parameters
on page 220).

If you do not specify local access rights, no user will be able to
access EXFO KernosHost and, therefore, no user will be able to start
ToolBox.

16. In the Access Permission dialog box, tap Add.
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17. In the Select Users or Groups dialog box, under Enter the object

names to select, type the name of the user to whom you want to give
access permissions for remote access.

Select this object type:

Users, Groups, or Builtin security principals Object Types...

From this location:

WIN-26CUL1QFOSF Locations...

Enter the object names to select (zamples): \
(Operator; Network Corfiguration Operators| )

Check Names

Advanced...

18. Tap OK.

19. In the Access Permission dialog box, select a user.
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20. To allow this user to access the unit remotely, select Allow for both

permission choices.

Security

g Metwork Configuration Operators (WIN-26CUL1QFOSFWNet. ..

perator -2 ULTQAROSFOperator)

82, SELF
52, 5YSTEM
%Administmtors (WIN-26CUL1QFOSF\Administrators)

Pemissions for Netwark
Corfiquration Operators

Add... Remave

Dery

Local Access
Remote Access

\o

Note: You can also deny connection permission for specific users.

FTB-500

21. Repeat steps 19 and 20 for each newly added user.

22. Tap OK to close the Access Permission dialog box.

23. Tap OK to close the EXFO KernosHost Properties dialog box.

24. Restart your unit.

The EXFO IcSCPIAccess Class component, located on your unit, can
now be accessed with DCOM.
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Enabling DCOM on Client Computer
Note: To run DCOMCNFG.EXE, you need Administrator access rights.

If you want to subscribe to EXFO IcSCPIAccess Class component events,
you need to set security parameters on the client computer.

To enable DCOM on the client computer:

1. Start Windows, on the taskbar, click Start (Start button (E) under
Windows 8.1) and select Run.

In the Open box, type “DCOMCNFG.EXE” and tap OK.

In the Component Services dialog box, select: Console Root >
Component Services > Computers to show available computers.

@ x

%. File Action View Window Help _ =[x
e=|2EXE | BE LE
(21 Console Root Actions
4 (% Component Services A
= Computers =
+ I Computers vy
> 18 My Computer Computer More Actions »

» [3] Event Viewer (Local)
> i Services (Local)
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4. Right-click My Computer, and then select Properties.
5. Inthe My Computer Properties dialog box, tap the Default Properties

tab.
6. Select Enable Distributed COM on this computer.

Default Protocols COM Security MSDTC
General Options Default Properties

Enable Distibuted COM on this computer)

[] Enable COM Intemet Services on this computer

Default Distributed COM Communication Properties
The Authentication Level specifies security at the packet level.

Default Authentication Level:
Connect W

The impersonation level specifies whether applications can determine
who is calling them, and whether the application can do operations
using the client's identity.

Default Impersonation Level:
Identify v

Security for reference tracking can be provided if authentication is used
and that the default impersonation level is not anornymous.

Provide additional security for reference tracking

Leam more about setting these properties.

o

7. Under Default Distributed COM Communication Properties, in the
Default Authentication Level list, select Connect.

8. In the Default Impersonation Level list, select Identify.

9. Tap Apply.
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10. Tap the COM Security tab and, under Access Permissions, tap Edit
Limits.

Options Default Properties
Default Protocols COM Securty MSDTC

General

Access Pemmissions
You may edit who is allowed default access to applications. You may
also set limits on applications that determine their own permissions.

Caution: Modifying access permissions can affect the ability

i lé of applications to start, connect, function and./or run
securely.

Edrt De{aun =

11. In the Access Permission dialog box, ensure that, for ANONYMOUS
LOGON, local and remote accesses are allowed.

If ANONYMOUS LOGON is not listed under Group or user names, tap
Add to add it.

Security Limits

Group or user names:
% Everyone

ﬁLL APPLICATION PACKAGES

% Performance Log Users (WIN-26CUL1QFOSF\Peformance. ..

IN-26CULTQFOSF\Distributed C...
82, ANONYMOUS LOGON

Add... Remave
Pemissions for ANONYMOUS
LOGON Alow Derty
Local Access O
Remote Access O

For more information on enabling events with DCOM, refer to
Appld Key in MSDN Documentation.
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Disabling DCOM Access to Your Unit

Note: To change the DCOM access to your unit, you need Administrator access
rights.

If you no longer want client computers to access your unit using DCOM,
you can disable this access.

To disable DCOM access to your unit:
1. From the main window, tap the System Settings button.

N

Tap Control Panel.

W

Tap System and Security > Administrative Tools.

)

Tap Component Services.

g

From the Component Services window, select: Console Root >
Component Services > Computers > My Computer > DCOM Config
to show the contents of the DCOM Config folder.

%. File Action View Window Help

= aE XE | BE DIk

(23 Console Root P p p p - ~ [Actions
4 8, Component Serices F & & & & & :
. DCOM Confi -
4 7] Computers %SystemR... %SystemR.. %systemro.. %systemro.. %systemro.. %systemro.. 9
(8 My Computer system32\ .. System32\ .. system32\i.. system32\l. System32\.. System32\ .. More Actions 4

Ooover | @ @& & &

» [l Running Processel| oc5yctemR...  32-bit  Accessibili..  AccStore  acppage.dll  Activator
» (1 Distributed Transi | System32\ ...  Preview.. Class
> [ Event Viewer (Local)

b 1 Services (Local) % 3’ 3’ 3’

Add to AP Client  Applnstan... Application AppReadin... appwiz. cpl
Windows .. HxHelpPan.. Clnstance.. Activatio..  Semvice

Authentica... Authentica.. Authentica.. AuthHost Axdnst! Background
Ul CredUl ... Ul CredUl... UlTermina... Intelligent...

BDEUlLaun.. BdeUlSr  Bitmap BulkFile  CElevateW... CFmifsEng..
Class Image  Operatio.. host

(e ile e
¢ 1s le

&

6. From DCOM Config, right-click EXFO KernosHost, and select
Properties.
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7. In the EXFO KernosHost Properties dialog box, tap the Security tab.

8. Under Launch and Activation Permissions and Access Permissions,
select Use Default.

This ensures the EXFO IcSCPIAccess Class component uses the default
lists instead of the customized lists.

General | Location | Security | Endpoints | Identity

Launch and Activation Permissions

() Customize Edit

Access Pemmissions

(®) Use Default

() Customize Edit
Configuration Permissions

() Use Default

(®) Customize Edit...

Leam more about setting these properties.

9. Tap OK.
10. Restart your unit.

The EXFO IcSCPIAccess Class component, located on your unit,
cannot be accessed with DCOM.
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Preparing to Control Modules with a
Dedicated Application

Some modules come with a dedicated application designed to control
them remotely from a computer. The main characteristic of this application
is that it lets another user control the module exactly as if he had it close at
hand.

To control the module remotely, you must configure it on the unit
containing the module, including a description that can help you identify it.
The user controlling the module from a computer must install the
dedicated application (for more information on the installation, refer to the
application documentation).

» The module can be controlled both remotely and locally at the same
time.

» You will have to configure your remote control again in the following
cases:

» you inserted the module in another slot
» you applied changes on applications while the module is not

inserted in its slot.

Note: Some modules do not support the remote control.

IMPORTANT

If there is a network failure or a problem with your
remotely-controlled module, you can shut down the latter without
closing all the other applications. The local and remote module
session will then be closed.
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To activate or deactivate remote control:

1. From the main window, tap the System Settings button.

2. Tap Remote Control Configuration.

LN ‘v G

Centro de movildad de

Aplicaciones de inicio Automatic Logon Windows

FTB-Care

2% Utilidades

= Configuracidn
@ del sistema

u

Instalacion de ToolBox

3 G

Options Activation Panel de contral

Instrument Control
Configuration

[P vcicor de

3. From the Remote Control Configuration window you will see all the
inserted modules. Select the module for which you want to have a
remote access.

Note: Modules for which remote control is not supported are identified as
unrecognized.

Module Name Description  Slot  Status Remote Control Standalone FTB-75238-8 (2)

[ remote Control
’,ﬁm-?zm-s OTDR_1 1 Enabled [] Standalone

Desaription
(HWW 2
2 Cancel Apply
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4. Set the parameters:

» Select Remote Control to let another user control the module from
a computer.

» Select Standalone to leave the module active even if all users
close their dedicated applications.

5. Under Description, type a relevant description (test interface ID, for

example).
Module Name Descripion  Slot  Status Remote Control  Standalone FTB-752388 (2)
[[] Remote Contral
‘, FTB-722388 OTDR_1 1 Enabled [] Standalone
Description
’ Fre 7528 2

| [ somy

Note: You can enter up to 10 characters. The description corresponds to the test
interface ID or any other relevant description.

6. Tap Apply to confirm your changes or OK to apply your changes and
close the window.

Note: This information will be updated the next time you start the module

application and appear in the title bar if the module application allows it.
Refer to the corresponding module documentation for more details.
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To shut down the remotely-controlled module:
Tap Shut Down Module.

Modue Name Description  Slet  Status Remote Control  Standalone FTB-752388 (2)
[ rRemote Control
lﬁm:ﬂzﬂ-ﬁ ORI 1 Enabled [] Stendalone

Desaription

(n FTB-75238-8 2
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Automated Test Environment

EXFO supplies commands that follow the guidelines determined by the
SCPI consortium and LabVIEW drivers for all available instruments. EXFO
also supplies COM properties and events allowing you to build your own
application.

Your application can be developed using LabVIEW, Visual C+ +,
Delphi.NET, Visual Basic or any other language that runs under
Windows 8.1 Pro.

The present chapter gives you information to help you use the provided
commands, drivers, as well as COM properties and events to remotely
control your instruments.

If you need information on how to prepare your unit for remote control, see
the corresponding section in this documentation.

FTB-500 247



Using FTB Products in an Automated Test Environment
Standard Status Data Structure

Standard Status Data Structure

Each device that is physically connected to the remote bus has four status
registers with a structure complying with the IEEE 488.2 standard. These
registers allow the controller to monitor events and get useful information
on the status of the devices it controls.

» Standard Event Status Register (ESR)

» Standard Event Status Enable Register (ESE)
» Status Byte Register (STB)

» Service Request Enable Register (SRE)

ESR and ESE

The standard event status register and status enable register information is
presented in the following table.

Bits Mnemonics Bit Value
7 Power On (PON) 128
6 User Request (URQ) 64
5 Command Error (CME) 32
4 Execution Error (EXE) 16
3 Device-Dependent Error (DDE) 8
2 Query Error (QYE) 4
1 Not Used (N.U.) 0
0 Operation Complete (OPC) 1
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Standard Status Data Structure

The following table presents a summary of the possible operations on ESR
and ESE registers.

Register Read Write Clear
ESR Use *ESR?. Impossible |[» Use *CLS.
to write. » Read the register.
ESE Use *ESE?. |Use *ESE. |Use *ESE with a value equal to 0.

STB and SRE

The status byte register and service request enable register information is
presented in the following table.

Bits Mnemonics Bit Value
7 Not Used (N.U.) 0
6 Master Summary Status (MSS)/ Service 64
Request (RQS)
5 Event Summary Bit (ESB) 32
4 Message Available (MAV) 16
3 Not Used (N.U.) 0
2 Error Available (EAV) 4
1 Not Used (N.U.) 0
0 Not Used (N.U.) 0

FTB-500
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The following table presents a summary of the possible operations on STB
and SRE registers.

Register Read Write Clear
STB » Use *STB?. Impossible to write; |Use *CLS before
» Use serial poll (GPIB the register content is [sending a query (to
bus sequence that only modified when |clear the Event registers
allows retrieval of the |the Eventregisters or jand Queues and by the
value without Queues are modified. |[same token clear the
interrupting the current STB register).
process).

SRE Use *SRE?. Use *SRE with a value |» Use *SRE with a
equal to 0 to disable value equal to 0.
the register or with a > At startup, the
value equal to I to register is set to 0.
enable it.

250

The diagram displayed on the next page is a useful aid in understanding
the general commands and how a service request (SRQ) is generated.

Using a service request, a device notifies the controller that an event
requiring special attention occurred. The controller will then find which
device generated a SRQ (its RQS bit is set) and the causes of it.
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Standard Status Data Structure

i
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| Standard Event Status
Register (ESR)
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SCPI Command Structure

The information presented in this section provides an overview of SCPI
programming. If you need detailed information, refer to:

» The International Institute of Electrical and Electronics Engineers. [EEE
Standard 488.2-1992, IEEE Standard Codes, Formats, Protocols and
Common Commands For Use with ANSI/IEEE Std. 488.1-1987. New
York, 1992.

» Standard Commands for Programmable Instruments (SCPI). Volume
1: Syntax and Style. Vers. 1999.0 May, U.S.A, 1999.

The provided commands follow the guidelines determined by the Standard
Commands for Programmable Instruments (SCPI) consortium. A program
message consists of one or more commands (and/or queries) with their
appropriate parameters.

For example, a program message could contain a command used to
activate or deactivate a source. The corresponding command syntax

would be:
Mandatory Optional keyword
keywords (in square brackets)

SOUR:POW/[:STAT] <wsp> <Boolean Program Data>

Keyword Required Parameter
separators space

When sending a message containing the previous command, you would
actually type: SOUR:POW ON.
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The following table shows elements that are commonly used in the
commands or queries syntax.

Item

Meaning

[]

Enclose optional keywords or parameters.
Do not include square brackets in your program message.

[1..n]

Indicates that the instrument provides multiple capabilities and that you
have to specify which one you want to use. If you omit the value, the
command will take effect on the first capability.

Multiple capabilities can be found at any branch of the command tree
(root, intermediate node or terminal node).

Example: If the command is :SENSe/!..n/:CORRection:COLLect:ZERO
and you want it to take effect on the second SENSe (sensor) capability
of the instrument, you may send this:

:SENSe2:CORRection:COLLect:ZERO.

Do not include square brackets in your program message; simply enter
the number.

<wsp>

Indicates that a space is required (“wsp” stands for “white space”).
Corresponds to ASCII character codes (0 to 9 and 11 to 32, in decimal).
Do not include “<wsp>" in your program message; simply type a space.

<digit>

Element used in the construction of various numeric data types. Can
take any value between 0 and 9 inclusively (corresponds to ASCII
character codes 48 to 57, in decimal).

FTB-500
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Item Meaning

<mnemonic> |Element used in the construction of certain data types and program
messages.

<Upper/lower
case alpha>

<Upper/lower
case alpha>

<digit>

In the diagram above,

» “<Upper/lower case alpha>” corresponds to ASCII character codes
(65 to 90 and 97 to 122, in decimal).

» “ " corresponds to an underscore character (code 95, in decimal).

<> Text appearing between angled brackets specifies the command
parameter to be sent or the response you will receive from an
instrument.

Do not include angled brackets in your prograrm message.

Indicates that one, and only one, value must be selected from the
available choices.

Example: If the list is 0| 1, you can only select 0 or 1.

Do not include the pipe character in your program message.

{} Indicate that the enclosed parameters can appear 0 to n times when the
command is used.
Do not include braces in your program message.

Mandatory to separate keywords. Can be omitted at the beginning of a
program message. For example, you can use either :SYST:ERR or
SYST:ERR.
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Item

Meaning

» Mandatory to separate the different commands of a program

» Also used to separate responses when multiple queries were sent in

message when more than one command is sent at a time. In this
case, it is called <PROGRAM MESSAGE UNIT SEPARATOR>.

a single program message. In this case, it is called <RESPONSE
MESSAGE UNIT SEPARATOR>.

» Mandatory to separate parameters in a command or a query. In this

» Also used to separate the various responses from a query. In this

case, it is called <PROGRAM DATA SEPARATOR>.

case, it is called <RESPONSE DATA SEPARATOR>.

There are also several conventions regarding command syntax:

>
>

>

Spelling errors will cancel the command or query.

Commands and queries are not case-sensitive. You can type your
program messages using either lower-case or upper-case letters.

The command or query can be written using only the three- or
four-letter shortcuts, only full words, or a combination of both.

The example below shows the long and the short forms of a same
query.

:SYSTem:ERRor? Long form

-SYST-ERR? Short form (small Word.s
represented by the capital letters

:syst:err? of the long form)

Consulting Data Types

FTB-500

If you need information about data types used in EXFO’s documentation,
see the appendix on data types.
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Writing Remote Control Code

Your unit offers many commands permitting complete remote control of all
the FTB components. These commands adhere to the SCPI standard.

You can find all the commands and queries supported by the FTB-500 unit
in the IFEE 488.2 and Specific Commands appendix. For information on
commands specific to particular instruments, refer to the instrument’s user
guide.
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When you write code, you must follow these rules on message reception
and transmission:

>

>

FTB-500

The controller must have sent a complete message to the instrument
(including the message terminator) before retrieving a response.

The controller must retrieve all the responses from previous queries
(including the response terminator) before sending a new message to
an instrument.

The controller must not try to retrieve a response from an instrument if
the corresponding query has not been previously sent to the
instrument.

You must pay special attention to queries that return an indefinite ASCII
response. To avoid any confusion, the IEEE 488.2 standard requires that
this data type be immediately followed by a response termination
character. For this reason, when working with compound queries, you
must ensure that a query sending an indefinite ASCII response is the
last query of the series.

Be careful when sending program messages containing multiple
queries that return large amounts of data. Since the controller can only
retrieve data when the instrument has finished processing the queries,
it could result in problems ranging from a saturation of the output
queue to the complete blocking of the whole system.
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Error Message Format

System and device-specific errors are managed by your unit. The generic
format for error messages is illustrated in the following figure.

<Error <Error <Device
—> —» L W dependent
number> description> . .
information>

As shown in the above figure, the message contains three parts:

» error number
» error description
» device-dependent information

Error messages ending in a negative number are SCPI-based errors.

For a complete list of possible errors, see the appendix on SCPI-based
errors.
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Working with EXFO COM Objects

The ToolBox CD offers you a demo application to show how to
communicate with your FTB-500 using COM technology via the provided
IcSCPIAccess interface.

The source files can be found on the CD under:
F:lexamples|ScpiActiveX

where F corresponds to the CD-ROM drive (the CD-ROM drive letter may
differ from one computer to another).

This application has been designed with Visual Basic and, therefore, must
be compiled using Visual Basic 6.0, Service Pack 5.

[BR IC SCPI Access ActiveX Demo. =10 x|
(- tep 11 Inftifization
Intislize | The nitislization step allovs the develaper to indicate the tmecut of commands,
& Local Hos:
£ Distant;
- Step 21 G
Once the initialization is done, any command can be sent to the system using Yrite and Read
methods of [C SCPI Access ActiveX, These are examples of standard commands.,
Instruments: Identification (*IDN):
[0003] 1Q5-26008 Tunable Laser Source ExFCE.C.
[0008] 1QS-2403 WDM Laser Source: Engineering, 15-510P, ALPHABPO0S, 1,1,0,69
System Date:
[eo0z-06-28
System Time:
[14:23:22
{7 Gek Tnstrumerits Get Information
Exit

With this demo application, you can control your FTB-500 either in local
(COM technology) or remote (DCOM technology) mode.

If you want to work in remote mode, see the section on configuring DCOM
access for your unit in this user guide.
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Working with EXFO LabVIEW Drivers

EXFO provides you with custom drivers that you can use to program
commands for your inspection instruments.

IMPORTANT

You need to be familiar with the LabVIEW environment and
programming methods to work with EXFO drivers.

Regardless of whether you work with the provided Getting Started
applications or your own VIs (using EXFO drivers), the steps remain the
same.

Set up communication
parameters

v

Open communication

v

Perform all operations on
instrument

v

| Close communication

Before configuring the communication parameters via LabVIEW (provided
applications or new VI), you must configure your unit for remote control.
For more information, see the section on preparing your unit for
automation in this user guide.

IMPORTANT

Ensure that the communication type that you will set in LabVIEW
matches the one selected for your unit.
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The following table presents the possible settings for communication
parameters. These parameters must be set from LabVIEW for each

instrument.
Parameter Active X Active X RS-232
(local) (remote) (remote)
Communication |ActiveX ActiveX RS232
type
VISA resource N/A N/A Select the serial

name

port from the list

FTB slot number

Concatenation of
the FTB-500 unit
number (0) and
the instrument’s
slot number

Concatenation of
the FTB-500 unit
number (0) and
the instrument’s
slot number.

Concatenation of
the FTB-500 unit
number (0) and
the instrument’s
slot number.

Machine name

localhost

Ethernet address,
that is

IP address or
machine name of
your FTB-500 unit

N/A

leave the slot number at its current value.

Note: When you are working with platform or IEEE 488.2 commands, you can

261




Using FTB Products in an Automated Test Environment
Using the EXFO Getting Started Applications

Using the EXFO Getting Started Applications

Once the LabVIEW drivers are installed, the Getting Started demo
applications are available to demonstrate the following:

» How to open and close the communication link between the remote
computer and the device.

» Some of the available functions (by loading the necessary .uvi files).

All the .vi files related to an instrument are presented in the same folder. By
default, they are found under the location where your LabVIEW files were
installed.

1 ——————— Getting Started file
loseComrmunication, vi
EInstrumentZSDDbTest-ControlPtr.ctI
EInstrumentZﬁDDbTest-Enabled.ctI
@.Instrument26DDbTest-InitializeCommunication.vi
@.InstrumentZﬁDDbTest-ReFreshInterFace.vi
@.InstrumentZﬁDDbTest-ReFreshSettings.vi
@.InstrumentZSDDbTest-ReFreshSourceState.vi
@.Instrument26DDbTest-ReFreshWaveIength.vi
@.InstrumentZSDDbTest-SetSettings.vi
@.InstrumentZSDDbTest-SetSUUrceState.vi

All Getting Started filenames follow this pattern: InstrumentxxxxTest.vi
(where xxxx corresponds to the product code).

Each Getting Started application offers a user interface (called Front Panel
and a design view (called Block Diagram).

Note: The look of the interface may change slightly depending on the operating
system you are using.
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On the Front Panel, you can set communication parameters between the
FTB-500 unit and the current instrument. It also offers various controls and
buttons to use the instrument easily. In fact, the application performs the
necessary calls to the instrument’s drivers so it is transparent to the user.

Function examples

I

| =
FEWEmS
LNl W
. . Initialize Communication l | Set Source State l ‘ Start Sweep l
Communication Instrurment 26008
. . _ . Tunable Laser Source
Ind icator E-Dmmumcamn state: Refresh Source State | ‘ Stop Sweep |
(light green when P comeed

Source State Contral:

Communication Type:
connected) i e S Setias
o) Activex
off
YISA Resource Name:
. . Refresh Swesp Settings
Communication oM = Source State Indicator;

parameters 105 slot humber: @ o Start Wevelengihs
i Hlo.on -
Machine Name (ActiveX): Stop ‘avelength:
‘.
locahost “Ho.on0 nm
Set Wavelength I n_—

“Ho.on0 rm
Refresh Wavelength

Wavelength:

Jlo.oo0 m
Close

The application state (called State Machine) changes whenever an action
is performed on the instrument. If you toggle to Block Diagram view, you
can see the list of possible states. The application is always in one of the
predefined states.
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The following figure illustrates the State Machine after the user has clicked
on the button allowing you to set the source state (from the Front Panel).
When the State Machine changes to “SetSourceState”, the application calls
“Instrument2600bTest_SetSourceState.vi”, which, in turn, calls the
“SourcePowerState GSet.vi”sub VI that will perform the appropriate action
on the instrument.

Fle Edt Operate Tooks Browse Window Help ‘!:
]
O[] [2] [wal B3| 130t Application Fort |- | [3o~][55a~][#5-] ‘—JL-
alhio Errar ] =
(e NeNeNeNeNeNaNeNeNeNeNeNeNaRenaNeNeNs NeNeRaRensr JUGNGY] S sNeNeNeNeNeNeNeReNeReNeNaNeNeNeNeReRanaNaNaNakeLe
7 .Y .
M Setsourcestate” FFF State Machine
[} = e {*]
z..@
-1 7] i & L
[+ =] P
4
o
[+
[zt
[#Enabled
[oGrabled & Grayed o} =
[ Disabled & Grayed — o] vm
Emezsage 7] ot E
TH N——
i DonoOoooDo
D | El-%=
L ] ReX-NsNeneRy

Instrument2600bTest_SetSourceState.vi
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The detail of this sub VI gives precious information on how to call an

instrument driver VI.

2! Instrument2600bTest-GetSourcestate.yi

File Edk Operate Tools Browse ‘window Help

@@ 13 [ 130t Application Font

[ Mo Error t
[ TCommunicationtdin

ourcePowerstate

| of

Instrument driver VI

To use a Getting Started application:

1. Turn on the FTB-500 unit, start ToolBox, and ensure that all the
remote-control parameters are set correctly.

2. Open the desired Getting Started application and run it from LabVIEW.

3. From the application’s Front Panel, set the communication parameters.

For information on communication parameters, see Working with
EXFO LabVIEW Drivers on page 260.

4. Once the parameters are configured, click Initialize Communication.

{f} EXFO Instrument 26008 Test =

Initialize: Communication ‘

| Set Source State ‘

Start S
‘ o Instrument 26008

Communication State;
({ ) Connected
Cormunication Type:

o Activex

VIS Resource Name:

Refresh Source State l

Tunable Laser Source

‘ Stop Sweep

Source State Contral:

Off

Set Sweep Settings
Refresh Sweep Settings I

5. Using the provided buttons and controls, perform the desired actions.

FTB-500
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6. When you are finished, select Close to end the communication.

15 Slot Nurnber: @ o Skart Wavelength
',) 13 ..Jl 0.000 nm
Machine Name (ActiveX]: Stop Wavelength:
locahhost “Jlo.oo0 nm
Set Wavelength s
“Jlo.oo0 m
Refresh Wavelength

Wavelength: —
HJ0.000 nm
. Close

7. Close LabVIEW.

IMPORTANT

To avoid losing the original version of the Getting Started
applications, do not save changes when prompted by LabVIEW.
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Building and Using Custom ViIs

EXFO LabVIEW drivers have been designed to let you control the various
instruments according to your needs, by building your own Vls in LabVIEW.

You can access EXFO drivers

» directly from
C:|\Program Files|National Instruments\LabVIEW 6linstr.lib|EXFO

» from the LabVIEW function palettes

Each icon of the EXFO palette corresponds to a set of drivers that allow you
to either

» communicate with EXFO instruments that support remote control
» open and close communication links with instruments

» send IEEE 488.2 (common) commands
>

send platform commands (specific to FTB-500 unit)

To open and close
communication link

To send
|IEEE 488.2
commands

To control EXFO instruments
(one icon per instrument)

To send platform
commands
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When you click an icon in the EXFO palette, the corresponding sub-palette
opens, giving you access to the different functions.

EE Instrument 260

x|

1< e
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+4

+4
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| [ | [ ] [
++

+4
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++
|| 4| 4

¥
¥
¥

5

e

0l 1 1 X

——++

Symbols: refer to first keyword
of associated SCPI command

Red background:
write-only command (Set)

Blue background:
read-and-write command
(Get/Set)

Yellow background:
read-only command (Get)
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Note: The procedure provided hereafter is for guidance only. The actual
procedure may vary depending on the type of product you are using.

To build a custom VI:
1. Start LabVIEW and create a new VI.

2. Open the EXFO palette.
2a. From LabVIEW, open the Diagram Block view.

2b. Display the Functions palette and select Instrument 1/0.
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oy

s

el

el
el

EE
-
=
)
L)
-
=
m

,vV,E
Al el

.

=0 | ] |5

i
i

B

=

B
Bl
5
"
- =

b

&Y

]
ERES

qb

i
&
- 5 -

ng
el

=N
@; !

B0
EE

FTB-500 269



Using FTB Products in an Automated Test Environment
Building and Using Customn VlIs

2c. From the Instrument I/O palette, select Instrument Drivers.

EE Instrume ﬂ

B
Do

<
ys)

[

—

555 | #| SERTAL] >
[=]

AL
o IE| S| VoI

2d. From the Instrument Drivers palette, select EXFO.

EE Instrun ﬂ
1 l Q| 2

HF 34401 =
U=

==l T ERFd

3. Select EXFO IQS Base.
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4. From the EXFO IQS Base palette, select EXIQSBASE OpenComm.ui
and add it to your new VL.

achine Marne
ocalhosk

KCommunication bype

5. Set the communication parameters. For information on
communication parameters, see Working with EXFO LabVIEW Drivers
on page 260.

From the EXFO palette, select the desired instrument.

From the instrument’s palette, select the function you need and add
the corresponding driver to your VI.
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8.

Set the required parameters and connect the instrument
Communication ID in parameter to the Communication ID out
parameter from EXIQSBASE OpenComm.vi.

The example below shows how to configure the
SourcePowerState_GSet.vi to turn on the tunable laser source. In this
example, Set was chosen and the PowerState parameter was set to
True.

achine Marne:
ocalhosk
_ JaetSet
KCommunication bype S
PTG ]
-DwerState
[QS Slotnumber] | F FEElo.

ALOSEASE OpenCnmm.vi| EourcePowerState GSet.vi|
154 resoUrce name ;
GPIB:INSTR::12 B *Z’.

Repeat steps 7 and 8 for each of the functions you want to use.

However, you have to link Communication ID in of the new driver to
Communication ID out of the preceding driver.

Note: Ifyou want to use platform or IEEE 488.2 commands, add the desired driver
to your VI and configure its parameters exactly as you would do with any
instrument function.
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10. When you are finished, add EXIQSBASE CloseComm.vi to your VL.

achine Name
ocalhosk

I_ommunication bype

IebfSet
HHZEl T

AIOSBASE OpenCnmm.vi| BourcePowerSkake GSet.vi| EXIE :SB.C\SE CloseComm, vi

¥:

i Powerstate

Connect the Communication ID out parameter of the last function to
the Communication ID in parameter of EXIQSBASE CloseComm.vi.

Note: You only have to open communication once at the beginning, and close it
when all of the desired functions will have been added.

11. Save your work.

To use your new VI:

1. Turn on the FTB-500 unit, start ToolBox, and ensure that all the
remote-control parameters are set correctly.

2. From LabVIEW, run the VI.

FTB-500
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Monitoring Remote Commands

ToolBox allows you to monitor remote commands sent to your units, if

desired.

To monitor remote commands:

1. From the main window, tap the Test Tools button.

2. Depending on which type of communication protocol you are using,
select IC Monitor or SCPI Telnet Monitor.

T ToolBox
B 2.
= [ L\ =
CFP Health Check Chromatic Dispersion FVA-600 USB Remate IC Monitor
Control
= i =
P-QTOR Bidirectional File
OSA WDM OTDR P-OTDR Creator
Y [ A
P-QTDR Tools PMDB SCPI-Telnet Monitor Wireshark

I Mdulos

i Herramientas dé|
! prueba

Medidor de
8 potendia - VFL

came e

ConnectorMax?
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3. Do one of the following:

» If monitoring using ActiveX or RS-232, click Connect to IC.

x
| Comnect toIc ” | History: -| w |- E
Port:  Not connected yet ] H
i Lo Connection
STB: 00000000 SRE: 00000000 [~

ESR: 00000000  ESE: 00000000 information

Command Response

Incoming
commands

You are automatically connected to the monitoring system. The
Disconnect from IC button becomes available for you when you
are ready to disconnect.

Once connected, your current connection information will appear
in the upper part of the window, and the commands will appear as
a list in the lower part of the window.

With the History parameter, you determine how many commands
you want to keep in the list. You can change the number by using
the arrow buttons on each side of the list.

To clear the history, click | x].

To view the list in any word processor, click |&| to copy it to the
clipboard, and then paste it in your document. You can use any
program, as the list is copied in text format.

To exit the monitoring utility, click Exit.

For more information, see the section on using your unit in an
automated test environment.
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» If monitoring using TCP/IP, which provides sending SCPI

commands over TCP/IP through Telnet from the EXFO Instrument
Control, you are automatically connected to the monitoring
system.

Note: Port 5024 is designated for sending SCPI commands in the Telnet protocol.

Connection
tabs

List of
connections

ey N

| Client IP and Port | Action | Result

Once connected, your current connection information will appear
in the All Connections View tab, and the commands will appear as
a list in the lower part of the window.

The Disconnect button becomes available for you to click when
you are ready to disconnect.

Connection information is also displayed in a separate tab,
identified by its IP address, from where you can monitor the
commands and other actions sent through TCP/IP over Telnet, as
well as the results.
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With the History parameter, you determine how many commands
you want to keep in the list. You can increase or decrease the
number by using the arrow buttons on each side of the list.

To clear the history, click Clear.

To view the list in any word processor, click Copy to copy it to the
clipboard, and then paste it in your document. You can use any
program, as the list is copied in text format.

To save the list as a file, click Save.
To exit the monitoring utility, click Exit.

For more information, refer to the user documentation about
communication through TCP/IP over Telnet.
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12 Mantenimiento

Para obtener un funcionamiento duradero y sin problemas:

FTB-500

>

>

Examine siempre los conectores de fibra 6ptica antes de utilizarlos y
limpielos si es necesario.

Evite que la unidad acumule polvo.

Limpie la carcasa y el panel frontal de la unidad con un pafo
ligeramente humedecido con agua.

Almacene la unidad a temperatura ambiente en un lugar limpio y seco.
Mantenga la unidad alejada de la luz solar directa.

Evite el exceso de humedad o las fluctuaciones de temperatura
significativas.

Evite golpes y vibraciones innecesarios.

Si se derrama algun liquido sobre la unidad o dentro de ella, apaguela
inmediatamente, desconecte el equipo de cualquier fuente de
alimentacién externa, retire las baterias y deje que la unidad se seque
por completo.

ADVERTENCIA

El uso de controles, ajustes y procedimientos, por ejemplo de
funcionamiento y mantenimiento, distintos a los especificados en la
presente documentacion puede derivar en exposicion peligrosa a
radiaciones o reducir la proteccion que ofrece esta unidad.
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Limpieza de los puertos del detector

La limpieza peridédica de los detectores contribuird a mantener la precisiéon
de las mediciones.

IMPORTANTE

Cubra siempre los detectores con tapas protectoras cuando la
unidad no esté en uso.

Para limpiar los puertos del detector:
1. Retire la tapa protectora y el adaptador (FOA) del detector.

2. Siobserva polvo en el detector, eliminelo con un chorro de aire
comprimido.

3. Teniendo cuidado de no tocar el extremo blando del bastoncillo,
humedezca una punta limpiadora con una sola gota de alcohol
isopropilico.

IMPORTANTE

El alcohol puede dejar marcas si se utiliza en exceso. No utilice
envases que dispensen demasiado alcohol.

4. Aplique una presion ligera (para evitar romper la ventana del
detector), mientras gira suavemente la punta limpiadora sobre la
ventana del detector.

5. Repita el paso 4 con una punta limpiadora seca o con un chorro de
aire comprimido.

6. Deseche las puntas limpiadoras después de cada uso.
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Limpieza de los conectores de tipo VFL

Los conectores de tipo VFL estan fijos en la unidad y pueden limpiarse con
un limpiador mecanico.

RS

I ADVERTENCIA
La verificacion de la superficie del conector con un microscopio de

fibra 6ptica MIENTRAS LA UNIDAD ESTA ACTIVA PROVOCARA
lesiones oculares irreversibles.

Para limpiar un conector con un limpiador mecanico:

1. Inserte la pieza mecanica en el adaptador éptico y empuje la carcasa
externa para introducirla en el limpiador.

Nota: Ellimpiador indica con un chasquido audible que se realizé la limpieza.
2. Verifique la superficie del conector con un microscopio portatil de

fibra 6ptica (por ejemplo, FOMS de EXFO) o con una sonda de
inspeccion de fibra (por ejemplo, FIP de EXFO).
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Limpieza de la pantalla tactil

Limpie la pantalla tactil con un pafo suave y no abrasivo, como el que se
usa para limpiar las gafas de lectura, humedecido con agua.

PRECAUCION

El uso de cualquier otro producto que no sea agua puede danar el
recubrimiento especial utilizado en unidades equipadas con
pantalla mejorada para exteriores (S2 opcional).

Cuando no utilice la unidad, EXFO recomienda usar el protector de
pantalla con el que viene equipada.
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Recarga de baterias

La unidad utiliza baterias inteligentes de ion de litio (Li-lon). El nimero de
baterias necesarias para alimentar la unidad y con las que esta viene
equipada depende del modelo que haya adquirido. Existen dos baterias
para el modelo con cuatro ranuras y tres baterias para el modelo con ocho
ranuras.

» El estado de la carga se muestra en la barra de tareas (a la izquierda
del reloj). Para obtener mas informacioén, presione el icono de la
bateria.

» Launidad también indica el estado de carga con el LED del panel
frontal (consulte Descripcién de los indicadores LED en la pagina 9).

PRECAUCION
Para las unidades con cuatro ranuras: Cargue las baterias
Unicamente con el adaptador/cargador de CA suministrado por
EXFO con la unidad.

Para las unidades con ocho ranuras: Estas unidades se pueden
conectar a la alimentacion de CA con un cable de alimentacion de
tres hilos.
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IMPORTANTE

Las baterias no se cargan en fabrica. Usted debe cargarlas por
completo antes de usar la unidad por primera vez. Las baterias
estan completamente cargadas después de algunas horas o
cuando el indicador LED de las baterias deja de destellar.

El tiempo requerido para cargar las baterias depende de varios
factores, tales como el tipo de médulos en uso y la temperatura
ambiente.

Para garantizar que las baterias funcionen o se carguen
adecuadamente, manténgalas a temperaturas entre 10° C y 40°
C (50° F y 104° F). Almacénelas por debajo de 50° C (122° F).

No deje ninguna bateria descargada durante varios dias.

En funcion de la forma en que se use la unidad, es posible que
al cabo de un momento el icono de estado de la carga no refleje
el nivel de carga real de la bateria (por ejemplo, el icono puede
indicar que el nivel de carga es suficiente pero la unidad se
apaga debido a que en realidad no lo es). Sera necesario realizar
un ciclo completo de calibracion (consulte Recalibracion de las
baterias en la pagina 294).

Después de 300 ciclos (unos 18 meses de uso), cambie las
baterias por otras nuevas para mantener condiciones de
funcionamiento 6ptimas. De lo contrario, es posible que se
reduzca el tiempo de funcionamiento.
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IMPORTANTE

» Retire las baterias si la unidad no se va a usar durante mas de
dos semanas.

» Si necesita almacenar las baterias durante un periodo
prolongado, coléquelas en un lugar fresco y seco y asegurese de
que estén cargadas en aproximadamente un 50 %. Durante el
periodo de almacenamiento, verifique el nivel de las baterias
cada tres meses. Cuando sea necesario, recarguelas para que su
carga se mantenga a aproximadamente el 50 % de la capacidad
total. Esto asegurara un rendimiento 6ptimo de las baterias.

» Las baterias de ion de litio no utilizadas durante un largo
periodo de tiempo (mas de tres meses) no resultaran danadas,
pero podrian necesitar una recalibracion.

Para recargar las baterias:

Conecte la unidad a una toma de corriente con el adaptador/cargador de
CA (unidades con cuatro ranuras) o un cable de alimentacién estandar
(unidades con ocho ranuras). El ciclo de carga se iniciard y finalizara de
forma automatica.
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Sustitucion de las baterias

La unidad puede alimentarse mediante baterias o desde una toma de
corriente adecuada si se usa con el adaptador/cargador de CA
suministrado (unidades con cuatro ranuras) o un cable de alimentacion
estandar (unidades con ocho ranuras).

ADVERTENCIA

No arroje las baterias al fuego ni al agua y no cortocircuite los
contactos eléctricos de las baterias. No las desmonte.

PRECAUCION

La unidad funciona con baterias inteligentes de ion de litio con
proteccion integrada, disenadas especialmente para EXFO. Por eso,
puede sustituirlas Unicamente por baterias del mismo tipo y
modelo.

El uso de otras baterias puede danar la unidad y poner en riesgo la
seguridad de los usuarios.

Para obtener mas informacién sobre las fuentes de alimentacién
disponibles para la unidad, asi como sobre sus caracteristicas,
consulte Especificaciones técnicas en la pagina 353.

Nota: Siempre que se inserten o retiren las baterias, la unidad emitird un pitido.
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Antes de trabajar sobre el terreno, asegurese de instalar las baterias en la
unidad a menos que disponga de una fuente de alimentaciéon adecuada y
fiable.

IMPORTANTE

Para evitar perder datos de comprobaciéon que no se hayan
guardado, asegurese de que siempre hay al menos una bateria en la
unidad si no esta tomando corriente alterna (CA).

IMPORTANTE

Al cambiar las baterias, asegurese de que la unidad esta apagada o
que esta conectada a la alimentacion de CA.
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Para sustituir las baterias de la unidad:
1. Abra el compartimento de la bateria de la manera siguiente:

1a. Coloque la unidad apoyando el panel frontal sobre una superficie
plana, como una mesa.

1b. Levante la parte movil de los tornillos del compartimento de las
baterias y gire los tornillos en sentido contrario a las agujas del
reloj hasta aflojar la tapa del compartimento. Como son tornillos
cautivos, no podra extraerlos por completo.

Modelo con
cuatro ranuras

JUEUUREUOE,
Girar el tornillo en sentido ®
contrario a las agujas del
reloj
@

Compartimento de la
bateria
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Modelo con
ocho ranuras

Compartimento de la
bateria

Girar los tornillos en sentido
contrario a las agujas del
reloj

1c. Retire la tapa del compartimento de la bateria.

2. Retire una de las baterias mediante la lengiieta.
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3. Use las siguientes imagenes como referencia para introducir la nueva
bateria. La bateria no entrara por completo si no se inserta
correctamente.

Modelo con cuatro
ranuras

Polos de la bateria
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Modelo con ocho —Polos de la bateria
ranuras

4. Repitalos pasos 2 y 3 con la otra bateria (las dos restantes para el
modelo con ocho ranuras).

5. Cierre el compartimento de la bateria y vuelva a apretar el tornillo de
retencién en su lugar (dos tornillos de retencién para el modelo con
ocho ranuras).
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Visualizar el estado de la bateria

El icono de la bateria que aparece en la barra de tareas ofrece informacién
general de la fuente de alimentacién que se usa actualmente (baterias o
alimentacién de CA) y cuanta carga de la bateria queda. El nivel de bateria
que aparece en el icono se corresponde con el nivel de carga global, es
decir, la energia total disponible de todas las baterias de la unidad.

| i 5 14:36
-

Unidad alimentada por baterias; nivel de las baterias E’ 4
se muestra

Unidad alimentada por alimentacién de CA; las /
baterias se estan cargando /

Unidad alimentada por alimentacién de CA; no hay /
baterias en la unidad ==/

También puede acceder al tiempo restante global y al porcentaje de carga,
asi como a la informacién para cada bateria, si lo desea.
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Para ver el estado de la bateria:

1. En caso necesario, desde el panel frontal de la unidad, presione el
botén E para mostrar la barra de tareas.

2. Sidesea obtener informacion detallada, presione el icono de la

.
bateria.

|

. Instrument Control

Instalacion de ToolBox Options Actwation
Configuration g 4 Cargs completa (100%) | Qeildd
botenda - VFL
Bateria #1: Carga completa (100%)

% u,!.‘_ Bateria #2: Carga completa (100%) | SUCECElER

Bateria #3: Ausente

Remote Control

Configuration Remote Session Touch Screen Calibration Seleccione un plan de energia:

® EXFO - Standard

() Economizador

Ajustar biillo de pantalla

Mas opciones de energia é_\ [ é \
P 2 14:36

Se mostrara la informacién de detallada.

IMPORTANTE

El FTB-500 viene configurado de fabrica para advertirle cuando el
nivel de carga de las baterias sea bajo (cuando llegue al 10 %
aproximadamente) y para apagarse automaticamente cuando las
baterias estén a un nivel de carga muy bajo (menos del 5 %).

Sin embargo, si usa médulos que necesiten mas energia, la unidad
se apagara automaticamente antes de que alcance el 5 %. El nivel
de carga que desencadena el apagado automatico depende de la
alimentaciéon que necesiten los médulos.

Si utiliza frecuentemente ese tipo de moédulos, puede configurar la
unidad a través del Panel de control de Windows para aumentar el
valor con el que se le advertira del bajo nivel de las baterias e
indicar cuando se apagara automaticamente la unidad. Para
obtener mas informacion acerca de la administracion de la energia
en Windows, consulte la documentacion en linea correspondiente.
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Recalibracion de las baterias

En funcién de la forma en que se use la unidad, es posible que al cabo de
un momento el icono de estado de la carga no refleje el nivel de carga real
de las baterias (por ejemplo, el indicador LED de la bateria esta verde y no
parpadea, lo que normalmente indica que las baterias estan
completamente cargadas, pero el indicador de bateria indica que solo
estan cargadas al 85 % de su capacidad). Sera necesario realizar un ciclo
completo de calibracién.

Puede realizar una recalibracién con la utilidad de calibracién de bateria:
» La utilidad cargara la bateria hasta que esté completamente cargada.
» A continuacién, la descargara por completo.

» Tendra que dejar que la bateria se recargue completamente.

El proceso completo de calibracién puede llevar varias horas. Puede
detener el proceso en cualquier momento, pero la bateria seguira
precisando una calibracién y podria estar vacia.

Si las baterias siguen sin tener la autonomia esperada después de
completar el ciclo de calibracién, probablemente significa que estan
desgastadas y se deben sustituir por unas nuevas. Se pueden adquirir
nuevas baterias en EXFO.

Para recalibrar las baterias:

1. En la ventana principal, presione el bot6n Utilidades.

2. Presione Battery Calibration (Calibracién de la bateria).

ToolBox - o=

= =
3] = = 7 s
3 Herramientas de;
Bluetooth File Transfer Calculator File Manager (=)

2. Utilidades

o Configuracién
— a 2 del sistema
“ Favoritos
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IMPORTANTE

Durante el proceso de calibracion, la unidad se apagara. No reinicie
la unidad mientras el indicador LED de la bateria esté mostrando
una secuencia de destellos verde-amarillo-rojo. Esto cancelara el
proceso de calibracion.

3. Conecte la unidad a una toma de alimentacién usando el
adaptador/cargador de CA suministrado o una fuente de alimentacién.

4. Presione el bot6n Iniciar la calibracion (estara disponible el botén
Interrumpir la calibracion).

Alimentacién de CA
Actividad del cargador
Bateria

Nivel de baterfa:
Tiempo estimado:

Iniciar la calbracion

Interrumpir fa

Cuando cierto paso de una recalibracién esta en curso, el LED en
pantalla que precede al nombre del paso se ilumina en amarillo.
Cuando el paso se completa, dicho LED se ilumina en verde.

Una vez completada la calibracién, estara de nuevo disponible el
botén Iniciar la calibracion.
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Como instalar o retirar el medidor de potencia
y VFL

Si en el momento de la compra inicial la unidad no estaba equipada con
un medidor de potencia y un VFL, puede comprarlos después e instalarlos
usted mismo.

También es posible que tenga que retirar el medidor de potencia para
enviarlo a recalibrar a un centro de asistencia técnica autorizado.

Nota: Sies necesaria la calibracién del medidor de potencia, pero usted prefiere
no retirarlo de la unidad, puede enviar la unidad completa al centro de
asistencia técnica.

= ADVERTENCIA
» Para evitar lesiones graves y danos irreparables a la unidad y el

medidor de potencia, APAGUE SIEMPRE LA UNIDAD (modo de
apagado y no de suspension), DESCONECTELA DE LA FUENTE DE
ALIMENTACION EXTERNA y RETIRE TODAS LAS BATERIAS. Para
obtener mas informacion sobre las maneras de apagar la
unidad, consulte COmo apagar la unidad en la pagina 36.

» Tenga cuidado de que no caigan objetos de metal, tales como
tornillos, dentro de la unidad. Esto podria causar un
cortocircuito, incendio o explosion.
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PRECAUCION

El dano por descarga electrostatica (ESD) puede causar fallas
completas o intermitentes del equipo.

» Al manipular el medidor de potencia, use siempre una
munequera o tobillera que evite las descargas electrostaticas.
Asegurese de que la correa antiestatica tenga un buen contacto
con la piel y que el extremo de su cable tenga una conexion a
tierra correcta.

» Siempre manipule el medidor de potencia por los bordes de la
placa frontal de metal (donde esta situado el puerto detector).

» Nunca toque la placa de circuito.

» Mantenga toda prenda de vestir alejada del medidor de
potencia durante la manipulacion.

» Nunca toque ningin componente del interior de la unidad, ni
con herramientas ni con los dedos.

» Coloque el medidor de potencia Unicamente en superficies
antiestaticas, tales como un tapete antiestatico, y coloque con
rapidez los medidores de potencia que necesiten recalibracion
en bolsas antiestaticas.

PRECAUCION

Use Unicamente medidores de potencia y VFL disenados para la
unidad y aprobados por EXFO.

FTB-500 297



Mantenimiento
Cémo instalar o retirar el medidor de potencia 'y VFL

Para instalar un medidor de potencia:

1. Apague la unidad.

2. Desconecte la unidad de la fuente de alimentacién externa y retire las
baterias.

3. Pédngase una munequera (o tobillera) antiestatica y asegutrese de que
el extremo de su cable tenga una conexion a tierra correcta.

4. Coloque la unidad en posicién vertical con el panel derecho hacia
usted y, a continuacién, ubique la tapa protectora que oculta el
compartimento del medidor de potencia.

Tornillos que sujetan la tapa
o protectora en su sitio
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5. Con un destornillador, retire los tres tornillos de la tapa protectora.

Nota: Mantenga los tornillos a mano, ya que luego los necesitard para sujetar el
medidor de potencia en su sitio.

6. Retire la tapa protectora.

IMPORTANTE

No deseche la tapa protectora. La necesitara para proteger el
compartimento del medidor de potencia si alguna vez envia a
recalibrar el medidor de potencia.

7. Mientras sujeta el medidor de potencia por la placa frontal, coléquelo
de modo la esquina redondeada quede en el lado derecho.

Esquina redondeada

8. Con cuidado, alinee el medidor de potencia con el compartimento
correspondiente.
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9. Deslice el medidor de potencia con suavidad dentro del
compartimento hasta que la placa frontal quede nivelada con el borde
del compartimento. Cuando el medidor de potencia llega a la parte
posterior del compartimento, se debe percibir una leve resistencia, lo
que indica que esta conectado correctamente dentro de la unidad.

Nota: Siel medidor de potencia se desliza por completo dentro del
compartimento sin ninguna resistencia, es probable que no se haya
insertado correctamente.

10. Con un destornillador, sujete el medidor de potencia en su sitio con los
tornillos que retiré en el paso 5 y asegirese de que uno de los tornillo
pasa a través del bucle de la tapa de VFL para colocarlo en su sitio.

Tornillo a través del bucle
de la tapa de VFL

Tornillo ornillo

11. Retire la correa antiestética.

712. Conecte la unidad a una fuente de alimentacién externa, si lo desea.
13. De ser necesario, encienda la unidad.

14. Inicie la aplicacién del medidor de potencia para asegurarse de que el

instrumento funcione correctamente.

Nota: Sino se detecta el medidor de potencia, es posible que no se haya
insertado correctamente en la unidad. En ese caso, repita el procedimiento
de instalacion. Si el problema contintia, péngase en contacto con EXFO.
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Para retirar el medidor de potencia para su recalibracion:

1.
2.

Tornillo a través del bucle
de la tapa de VFL

Apague la unidad.

Desconecte la unidad de la fuente de alimentacién externa y retire las
baterias.

Poéngase una muiiequera (o tobillera) antiestatica y asegirese de que
el extremo de su cable tenga una conexion a tierra correcta.

Coloque la unidad en posicién vertical con el panel derecho hacia
usted y, a continuacién, ubique el medidor de potencia.

Con un destornillador, retire los tres tornillos del medidor de potencia
(uno de los tornillos para a través del bucle de la tapa de VFL).

Tornillo

Nota: Siel compartimento del medidor de potencia tiene una tapa protectora,
mantenga los tornillos a mano. Los necesitard luego para sujetar la tapa
protectora en su sitio.

IMPORTANTE

No deseche los tornillos. Los necesitara para sujetar la tapa
protectora y el medidor de potencia en su compartimento una vez
finalizada la calibracion.

FTB-500
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6. Mientras sujeta el medidor de potencia por la placa frontal, retirelo del
compartimento por completo con suavidad.

Coloque el medidor de potencia en una bolsa antiestatica.
Si tiene una tapa protectora, haga lo siguiente:

8a. Con cuidado, coloque la tapa sobre el compartimento del
medidor de potencia.

8b. Con un destornillador, sujete la tapa protectora en su sitio con los
tornillos que retir6 en el paso 5.

9. Retire la correa antiestatica.

10. Conecte la unidad a una fuente de alimentacién externa, si lo desea.
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Administracion de las actualizaciones de
Windows

De forma predeterminada, la unidad esta configurada para buscar
actualizaciones y para que usted decida si quiere descargarlas e instalarlas
o no.

Sin embargo, si lo prefiere, puede configurar la unidad para que busque e
instale de forma automatica las actualizaciones de Windows, para
asegurarse de que se beneficia de las versiones mas recientes de las
aplicaciones de Windows. Para las actualizaciones, la unidad necesita
tener acceso a Internet.

Solo las aplicaciones de Microsoft se actualizaran con la funcién de
actualizaciéon automaética de Windows. Si desea actualizar aplicaciones de
EXFO, consulte Instalacion o actualizacién de las aplicaciones en la
pagina 50. Las aplicaciones de terceros deberan actualizarse de forma
manual.

Para administrar las actualizaciones de las aplicaciones de
Windows:

1. En la ventana principal, presione el boton Configuracion del sistema.

2. Presione Panel de control.

w ToolBox

) - |

= § iz w
4%\ —4& . [ Médulos
ADHEEEIEHES de inicio Automatic Logon Centro de moviidad de FTB-Care rueba

Windows

¥ Utilidades

j Configuracian
del sistema

T iC] s 24

Instrument Control
Configuration

Instalacion de ToolBox Options Activation Panel de control
Medidor de

B2 potenda - VFL
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3. Presione Sistema y seguridad.

2= Panel de control

“oEN

1 E& » Panel de control

Ajustar la configuracion del equipo

'& Revisar el estado del equipo
Guardar copias de seguridad de los
archivos con Historial de archivos

Yer por:  Categoria ~

Cuentas de usuario y
proteccién infantil

"r‘ Cambiar el tipo de cuenta
%y Configurar Proteccion infantil

P

4. En Windows Update (Actualizacién de Windows), presione Activar o
desactivar la actualizacion automatica.

L) Panel de control\Sistema y seguridad == “
@ ~ 1 W » Panel de control » Sistemay seguridad » v| ¢ | Buscaren el Panel de control R
~
Ventana principal del Panel de -
control princie » Centro de actividades
Revisar el estado del equipo y resolver los problemas
* Sistemay seguridad % Cambiar configuracién de Control de cuentas de usuario
Redes e Internet Solucionar problemas habituales del equipo
Hardware y sonida ‘ Firewall de Windows
Programas Comprobar estado del firewall Permitir una aplicacion a través de Firewall de Windows
Cuentas de usuario y . ! Sistema
proteccion infantil . ) Ver la cantidad de memoria RAM y |a velocidad del procesador | ¥ Permitir acceso remoto
Apariencia y personalizacion Iniciar asistencia remota | Mostrar el nombre de este equipo
Relgj, idioma y region Wind Ubdat
. r INncdows Updaate
Accesibilidad 4#(Act|var 0 desactivar la actualizacion automa‘t\ca) Buscar actualizaciones
Instalar actualizaciones opcionales | Ver historial de actualizaciones
\‘ i Opciones de energia
4 Cambiar la configuracion de bateria | Requerir una contrasefia cuando el equipo se reactiva
Cambiar las acciones de los botones de inicio/apagado
Cambiar |a frecuencia con la que el equipo entra en estado de suspension
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Seleccione las opciones de actualizacién que mejor se adapten a sus
necesidades.

e x
® ~ T @ e« Windows Update » Cambiar configuracién v ¢ | | Buscarenel Paneldecontrol O

Elija las configuraciones de Windows Update

Cuando el equipo ests conectado, Windows pusde buscar automaticamente sctualizaciones importantes &
instalarlas mediante esta configuracion. Cuando haya nuevas actualizaciones disponibles, también puede
elegir instalarlas cuando apague ¢l equipo.

Actualizaciones importantes

Buscar actualizaciones, pero permitirme elegir si deseo descargarlas e instalarlas

Actualizaciones recomendadas

Ofrecerme actualizaciones recomendadas de la misma forma que recibe las actualizaciones
impartantes

Microsoft Update
[] Ofrecer actualizaciones para otros productes de Microseft cuande actualice Windows

Nota: es posible que Windows Update se actualice autométicamente antes de que busque otras

actualizaciones. Lea nuestra declaracion de privacidad en linea.

Presione Aceptar para confirmar los cambios y volver al Panel de
control.
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Sustitucion de los fusibles (solo en modelo
con ocho ranuras)

La unidad contiene dos F6.3A L tipos de fusibles 5 mm x 20 mm
(0,197 pulg. x 0,787 pulg.), accién rapida, baja capacidad interruptora,
250 V. El portafusibles se encuentra en el panel izquierdo de la unidad,
justo debajo de la toma de alimentacién.

I ADVERTENCIA
El hilo conductor y el cable neutro estan energizados. Si se funde un

fusible, asegurese de que ninguna parte de la unidad esté
energizada al cambiarlo.

Para sustituir un fusible:
1. Apague la unidad y desconecte el cable de alimentacién.

2. Use un destornillador plano para hacer palanca, retire el portafusibles
de la unidad.

3. Compruebe y cambie los fusibles, si es necesario.
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4. Inserte el nuevo fusible en el portafusibles.

fusible

Portafusibles

- -

5. Asegurese de que los fusibles estén bien colocados en el portafusibles
antes de volver a insertarlo.

6. Coloque el portafusibles en su lugar.

Recalibracion de la unidad

Las calibraciones de fabrica y las realizadas en el centro de asistencia de
EXFO se basan en la norma ISO/IEC 17025 (Requisitos generales relativos a
la competencia de los laboratorios de ensayo y calibracion). Esa norma
establece que los documentos de calibracién no deben indicar un
intervalo de calibracién y que el usuario es el responsable de determinar la
fecha de recalibracién de acuerdo con el uso real del instrumento.

La validez de las especificaciones depende de las condiciones de
funcionamiento. Por ejemplo, el periodo de validez de la calibracién
puede ser mas largo o mas corto en funcién de la intensidad del uso, las
condiciones ambientales y el mantenimiento de la unidad, asi como los
requisitos especificos para su aplicacion. Se deben considerar todos estos
elementos para determinar el intervalo de calibracién adecuado de la
unidad especifica de EXFO.

En condiciones de uso normal, el intervalo recomendado para su FTB-500
es: un ano.

Para unidades entregadas recientemente, EXFO determiné que un
almacenamiento de hasta seis meses desde la calibracién hasta el envio
de este producto no afecta su desemperno (EXFO - Politica PL-03).
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Nota:

Para ayudarle con el seguimiento de la calibracién, EXFO proporciona una
etiqueta de calibracion especial que cumple con la norma ISO/IEC 17025,
indica la fecha de calibracién de la unidad y proporciona espacio para
indicar la fecha prevista. Salvo que usted ya haya establecido un intervalo
de calibracion especifico de acuerdo con sus datos empiricos y requisitos
propios, EXFO le recomienda establecer la fecha de calibracion siguiente
de acuerdo con la ecuacién que se indica a continuacion:

Fecha de la siguiente calibracion = Fecha del primer uso (si es inferior
a seis meses desde la fecha de la dltima calibracién) + periodo de
calibracion recomendado (un ano)

Para asegurar que su unidad cumpla con las especificaciones publicadas,
la calibracién debe realizarse en un centro de asistencia de EXFO o,
dependiendo del producto, en uno de los centros de asistencia
certificados de EXFO. En EXFO, las calibraciones se realizan con normas
que permiten la trazabilidad hasta los institutos de metrologia nacionales.

Es posible que usted haya adquirido un plan FlexCare que cubra las
calibraciones. Consulte la seccién Asistencia técnica y reparaciones de esta
documentacion del usuario para obtener mds informacién sobre cémo
comunicarse con los centros de asistencia y para saber si su plan cumple
los requisitos.

Reciclaje y eliminacion (aplicable solo a la
Union Europea)

Para acceder a informacion completa sobre reciclaje y eliminacion, asi
como sobre la Directiva Europea WEEE 2012/19/EC, visite el sitio web de
EXFO en www.exfo.com/recycle.
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13 Solucion de problemas

Solucion de problemas comunes

Antes de llamar al grupo de asistencia técnica de EXFO, es conveniente
considerar las siguientes soluciones a problemas que pueden producirse.

Problema

Causa posible

Solucion

Mi unidad no se inicia.

No esta conectada a la
fuente de alimentacion.

Asegurese de que el cable de
alimentacién o el
adaptador/cargador de CA esté
conectado a la unidad y a la toma
de corriente.

Las baterias estan
completamente
descargadas.

Cambie o recargue las baterias.

El sistema ha
encontrado un
problema.

Mantenga pulsado el botén de
encendido/apagado durante diez
segundos para forzar un
restablecimiento del hardware de la
unidad.

Los archivos de inicio de
Windows se han
danado.

Péngase en contacto con EXFO.

La unidad funciona mas
lento de lo normal.

La configuracién de
algunos componentes
de Windows se realiza
en segundo plano.

Las primeras veces que inicie la
unidad tras una operaciéon de
restauracioén, o tras ciertas
actualizaciones, el rendimiento de
la unidad puede verse afectado.

Si esto sucede, deje la unidad en
reposo aproximadamente una hora
para permitir que Windows
complete las tareas de
configuracién.

FTB-500
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Problema

Causa posible

Solucion

Al intentar activar
Windows en la unidad
por primera vez,
aparece un mensaje que
indica que no se puede
usar la clave de
producto o que esta no
funciona.

La activacién de
Windows se omitié
durante el proceso de
migracién de Windows
XP a Windows Pro 8.1y
la unidad ha conservado
una clave de producto
predeterminada.

En la barra de botones de
acceso, seleccione Settings
(Configuracién) > Cambiar
configuracion de PC > Activar
Windows.

Presione Introducir clave y
escriba la clave de producto de
Windows que recibi6 con el
paquete de migracion.

» Siga las instrucciones en

pantalla.

Si el problema contintda, péngase
en contacto con EXFO.

La unidad no responde.

El sistema ha
encontrado un
problema.

Mantenga pulsado el botén de
encendido/apagado durante diez
segundos para forzar un
restablecimiento del hardware de la
unidad.

El lector de PDF no
cambia al idioma que he
seleccionado en
Windows.

Los cédigos de idioma
del lector de PDF
pueden ser distintos a
los que se usan en
Windows.

Abra el lector de PDF y seleccione
el idioma deseado directamente.

La pantalla permanece
apagada incluso si la
unidad esta encendida.

Los parametros de la
pantalla no se han
configurado
correctamente.

» Sino se ha conectado ningin
monitor externo, pulse el botén
de nivel de iluminacién de
fondo.

Si se ha conectado un monitor
externo, verifique la
configuracién de brillo en
Windows.
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Problema

Causa posible

Solucion

No se guarda la
calibracion de pantalla.

O BIEN

La calibracion de
pantalla cuesta de
configurar.

La pantalla se calibré
con la herramienta
incluida en Windows en
lugar de la incluida en
ToolBox.

» En Panel de control, vaya a
Hardware y sonido >
Configuraciéon de Tablet PC.

Pulse Restaurar.

Si necesita realizar mas ajustes
a la calibracién, en ToolBox,
presione Configuracion del
sistema > Touch Screen
Calibration (Calibracién de
pantalla tactil).

El dispositivo USB que
he conectado no
funciona.

El dispositivo no se ha
detectado.

Desconecte y vuelva a conectar el
dispositivo.

Apague y vuelva a encender la
unidad.

No dispone del
controlador adecuado
para este dispositivo.

Asegurese de disponer del
controlado adecuado (puede
incluirse con el propio dispositivo).

La unidad no reconoce
un moédulo de
comprobacion.

La aplicacion del
modulo no esta
instalada.

Instale la aplicacion
correspondiente mediante la
aplicacién Update Manager
(Administrador de actualizaciones).

Médulo defectuoso.

Si la unidad reconoce otros
modulos, el médulo que falla
podria estar defectuoso. Devuélvalo
a EXFO para su reparacion.

El médulo no es
compatible con la
unidad.

Consulte la lista completa de
modulos compatibles en las
especificaciones técnicas de la
unidad.

FTB-500
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Problema

Causa posible

Solucion

Las tarjetas ExpressCard
no se reconocen al
insertarlas.

Es posible que no
disponga del
controlador de
ExpressCard mas
reciente.

Instale el controlador de
ExpressCard mas reciente
disponible para su tarjeta.

La llave de médem USB
3G esta conectada, pero
no puedo acceder a
Internet.

No hay ninguna tarjeta
SIM en la llave de
modem USB.

Inserte la tarjeta SIM en la llave de
moédem USB. Consulte las
instrucciones completas en la
documentacién de la llave de
modem.

La llave de médem USB
no se detecta
correctamente.

Desconecte la llave de médem de
la unidad e intente conectarla
nuevamente.

Si la llave de médem sigue sin ser
detectada, intente conectarla en
otro puerto USB.

La tarjeta SIM no se
activé o hay un
problema con el
paquete de servicio que
compré.

Comuniquese con el proveedor de
servicios moviles.

Hay un problema con la
red movil.

Comuniquese con el proveedor de
servicios moéviles.
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Problema

Causa posible

Solucion

(continuacion) La llave
de médem USB 3G esta
conectada, pero no
puede acceder a
Internet.

Ocurri6é un problema
durante la instalacién de
la aplicacién AirCard
Watcher.

Una vez finalizada la instalacion, la
llave de médem USB deberia
funcionar correctamente.

En ToolBox, seleccione la ficha
Configuracion del sistema y, a
continuacién, presione Panel
de control.

Presione Hardware y sonido >
Administrador de
dispositivos.

Si la llave de moédem USB 3G
aparece como “Dispositivo
desconocido”, quite la
aplicacion Sierra AirCard
Watcher (Panel de control >
Programas > Desinstalar un
programa) y, a continuacion,
reinicie la unidad.

Vuelva al Administrador de
dispositivos.

Seleccione la llave de médem
USB de la lista de dispositivos.

En el menu Accion, seleccione
Actualizar software del
controlador y permita que
Windows busque el
controlador.

FTB-500
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Problema

Causa posible

Solucion

Aunque mi llave de
modem USB 3G esta
conectada y funciona
correctamente, no
puedo enviar SMS
(mensajes de texto) con
la aplicacién Sierra
AirCard Watcher.

Los SMS no se admiten
en la unidad FTB-500.

Use otro dispositivo, como un
smartphone o un teléfono moévil,
para enviar mensajes de texto.

El dispositivo USB GPS
no se detecta.

Desconecte el dispositivo GPS de la
unidad e intente conectarla
nuevamente.

Si el dispositivo GPS sigue sin
detectarse, intente conectarla en
otro puerto USB.

Las baterias no se
recargan.

La temperatura
ambiente es demasiado
alta o demasiado baja.

Asegurese de que la temperatura
de la ubicacién donde recarga las
baterias se ajusta a las
especificaciones.

El adaptador o el cable
de alimentacién de CA
no estan conectados
correctamente.

Asegurese de que el adaptador o el
cable de alimentacién de CA estan
conectados a la unidad y a la salida
de CA.
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Problema

Causa posible

Solucion

El indicador de bateria
muestra tnicamente
una parte de la
alimentaciéon que
queda, pero las baterias
estan completamente
cargadas.

(Puede trabajar con la
unidad, pero el software
se bloquea
automaticamente
cuando alcanza su
umbral de alimentacion
establecido).

La bateria necesita
recalibrarse o
cambiarse.

» Use el proceso de calibracién
de bateria que se describe en
Recalibracion de las baterias en
la pagina 294.

Es posible que las baterias
estén desgastadas. En este
caso, cambie las baterias
(consulte Sustitucién de las
baterias en la pagina 286).

Mi médulo parece no
encajar bien en la
unidad y no puedo fijarlo
en su sitio con el tornillo
de retencion.

Estd usando un médulo
mas antiguo con una
junta térica de goma
directamente detras de
la placa frontal.

Quite la junta térica retirdndola del
modulo. La junta térica se quitara
permanentemente pero esto no
afecta al modo en que el médulo
funciona. El médulo seguird siendo
completamente funcional en otras
plataformas de EXFO.

FTB-500
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Restauracion de la unidad al funcionamiento
normal

Si alguna vez tiene problemas importantes con la unidad (por ejemplo, no
funciona como antes), puede revertirla a un estado anterior. Puede revertir
la unidad a su estado inicial (como estaba en el momento de la compra), o
bien a un estado especifico con una imagen de copia de seguridad
(archivo WIM) creada previamente.

Nota: Para obtener las actualizaciones mds recientes, use Update Manager
(Administrador de actualizaciones).

Puede crear sus propios archivos WIM directamente desde la unidad y
almacenarlos en un dispositivo USB para usarlos en el futuro.

IMPORTANTE

Los archivos WIM que usted crea se basan en el numero de serie de
la unidad. Esto significa que los archivos WIM creados en una
unidad solo son validos para restaurar esa unidad en particular.
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Para restaurar la unidad, hay varias opciones. La tabla siguiente muestra
una descripcién general de las posibilidades.

Método

Descripcion

Actualizar

La unidad se revertira a su estado inicial.

Todos los archivos de datos que se guardaron en
las carpetas personales predeterminadas
(Documentos, Imégenes, etc.) seguiran
disponibles una vez finalizada la operacion.

Si instal6 productos y actualizaciones desde la
compra de la unidad, tendra que reinstalarlos.

Consulte la documentacién de Microsoft para
obtener mas informacion.

Restablecer

La unidad se revertira a su estado inicial.

Se perderan todos los archivos de datos cuando
se realice la operacion.

Si instal6 productos y actualizaciones desde la
compra de la unidad, tendra que reinstalarlos.

Consulte la documentacién de Microsoft para
obtener mas informacion.

Restaurar

La unidad se revertira al estado que tenia cuando
se cref el archivo WIM.

Se perderan todos los archivos de datos cuando
se realice la operacion.

Si instal6 productos y actualizaciones desde que
se creo el archivo WIM, tendra que reinstalarlos.
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Nota:

PRECAUCION

» Antes de iniciar alguna de las operaciones de recuperacion,

conecte la unidad a una toma de corriente con el
adaptador/cargador de CA suministrado.

NO APAGUE la unidad mientras se realiza la operaciéon de
recuperacion. Si lo hace, podria producir daios serios en la
unidad. Las unidades danadas deben enviarse a EXFO para su
reparacion.

IMPORTANTE

Operacion de actualizacion: todos los datos que se guardaron
en las carpetas personales predeterminadas seguiran
disponibles una vez finalizada la operacidon. Sin embargo, se
perderan los datos guardados en otras carpetas. Es conveniente
que haga una copia de seguridad de estos datos antes de
actualizar la unidad.

Operaciones de restablecimiento y restauracion: para evitar
perder los datos almacenados en la unidad, realice una copia de
seguridad antes de restablecerla o restaurarla. De lo contrario,
se perderan todos los archivos.

Para revertir la unidad a un estado anterior:

1.

2.

Aseglrese de que la unidad se mantendra encendida durante la
operacion. Para ello, conéctela a una toma de corriente con el
adaptador/cargador de CA.

Si lo desea, haga una copia de seguridad de sus datos.

Si desea echar un vistazo a la carpeta Windows.old, que contiene archivos
de instalaciones anteriores, vaya a la raiz de la unidad C (Windows (C:)).
Si no encuentra la carpeta Windows.old es porque nunca se ha realizado
ninguna operacién de actualizacion.
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3. Enlaunidad, deslice el dedo rdpidamente desde el lado derecho de la
pantalla hacia la izquierda para ver la barra de botones de acceso.

4. Presione Configuracién > Cambiar configuracién de PC.

Configuracion

Panel de control
Personalizacion
Informacién de PC

Ayuda

=R
83

exfo.com Brillo

g8 O

Notificaciones  Iniciar/Apagar

Cambiar configuracion de PC .
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5. Desplacese hacia abajo en la lista y, a continuacién, presione
Actualizar y recuperar.

racion de PC

Activar Windows

PC y dispositivas

Cuentas

OneDrive

Busqueda y aplicaciones

Privacidad

Red

Hora e idioma

Accesibilidad

Actualizar y recuperar

6. Presione Recuperacion.

© Actualizar y recuperar

‘Windows Update

Historial de archivos

Recuperaciéon
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7. Sidesea actualizar o restablecer la unidad, siga estos pasos:

7a. Presione el boton Comenzar correspondiente a su eleccion.

(" Restaurar tu PC sin afectar a tus archivos )
Si el equipo no funciona bien, puedes restaurario sin perder tus fotos, musica, videos y otros
archivos personales.
Para actualizar la unidad J—
Quitar todo y reinstalar Windows
Si quieres reciclar tu equipo o empezar de nuevo completamente, puedes restablecerlo a sus
Para restablecer la unidad [ valoresdefébrica
\_ Comenzar )
Inicio avanzado
Inicia desde un dispositivo o disco (como una unidad USB o un DVD), cambia la configuracion
del firmware del equipo, cambia la configuracidn de inicio de Windows o restaura Windows
desde una imagen del sistema. Tu PC se reiniciara.
Reiniciar ahora
7b. Siga las instrucciones en pantalla.
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8. Sidesea restaurar la unidad (con un archivo WIM), siga estos pasos:

8a. En Inicio avanzado, presione Reiniciar ahora.

Restaurar tu PC sin afectar a tus archivos

Si el equipo no funciona bien, puedes restaurario sin perder tus fotos, musica, videos y otros
archivos personales.

Comenzar

Quitar todo y reinstalar Windows

Si quieres reciclar tu equipo © empezar de nuevo completamente, puedes restablecerlo a sus
valores de fabrica.

Comenzar

Inicio avanzado

Inicia desde un dispositivo o disco (como una unidad USB o un DVD), cambia la configuracion
del firmware del equipo, cambia la configuracién de inicio de Windows o restaura Windows

desde una imagen del sistema. Tu PC se reiniciara.
Reiniciar ahora

8b. En Choose an option (Elija una opcién), presione Troubleshoot
(Solucionar problemas).

Choose an option

Continue

a Exit and continue to Windows 8.1

Troubleshoot

your PC, or use

Turn off your PC
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9. Presione Platform Imaging Utility (Utilidad de creacion de imagenes
de la plataforma) para ver la aplicaciéon correspondiente.

© Troubleshoot

Refresh your PC Advanced options
If your PC isn‘t running well, you can
refresh it without losing your files

Reset your PC
wove all of your files,
r PC completely

Platform Imaging
Utility

Restore or update your platiorm
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9a. Conecte con la unidad el dispositivo USB que tiene el archivo
WIM deseado.

9b. En el asistente Platform Servicing and Imaging Utility (Utilidad de
servicios y creacién de imagenes de la plataforma), seleccione
Restore unit from a WIM file (Restaurar la unidad desde un
archivo WIM) y, a continuacién, presione Next (Siguiente).

Platform Servicing and Imaging Utility

Welcome to Platform Servicing and Imaging Utility -
Select the desired action to restore your unit or create an image file, bt M

Click "Mext™ to continue,

(®) Restore unit from a WIM file

This action will apply a "Windows Imaging” (WIM) file to your unit. You have to
use an image file located on a USB device. Everything on the unit will be replaced
with the content of that WIM file.

() Create a WIM file
This action will enable you to create a "Windows Image’ (WIM) file based on the
current unit state.
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Presione Browse (Examinar).

Platform Servicing and Imaging Utility

Restore the disk from an image -
Browse and select an image file. bt M

Click "Mext™ to continue,

The Platform Servicing and Imaging Utility applies a WIM image to your unit. You will have to
choose an image from a USB key.

Load the WIM file from:

< Back Cancel

9d. Localice el dispositivo USB y, a continuacién, presione dos veces

9e.

su identificador para acceder al contenido.

Seleccione el archivo WIM deseado.
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9f. Presione Next.

326

Platform Servicing and Imaging Utility

Restore the disk from an image -
Browse and select an image file. - )

Click "Mext™ to continue,

The Platform Servicing and Imaging Utility applies a WIM image to your unit. You will have to
choose an image from a USB key.

Load the WIM file from:

D:\Recovery WinREwinre, wim Browse. ..

< Back " Cancel

restaurar la unidad con la imagen seleccionada.

presione OK (Aceptar).

La unidad se reiniciara.

9g. Leala advertencia y, a continuacion, presione Start (Iniciar) para

9h. Cuando se haya completado la operacion y la aplicacién se lo
indique, desconecte el dispositivo USB y, a continuacion,
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IMPORTANTE

La creacion de un archivo WIM implica una compresion de los
archivos actualmente instalados en la unidad. No se puede calcular
con anticipacion qué tamano tendran los archivos tras la
compresion.

Por este motivo, la aplicacion NO LE INDICARA AL COMIENZO de la
operacion si la capacidad de almacenamiento (o el sistema de
archivos) del dispositivo USB no es adecuada.

Para evitar problemas, use siempre un dispositivo USB con un
sistema de archivos NTFS, y, al menos, 16 GB de espacio libre en el
disco.

Para crear un archivo WIM de Ila unidad:

1. Enlaunidad, deslice el dedo rapidamente desde el lado derecho de la
pantalla hacia la izquierda para ver la barra de botones de acceso.

2. Presione Configuracion > Cambiar configuraciéon de PC.

Notificaciones  Iniciar/Apagar  Tedado

Cambiar configuracién de PC '
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3. Presione Actualizar y recuperar.

Configuracién de PC

Activar Windows

PC y dispaositivos.

Cuentas

OneDrive

Blisqueda y aplicaciones

Privacidad

Red

Hora e idioma

Accesibilidad

Actualizar y recuperar

4. Presione Recuperacion.

Windows Update

Historial de archivos

Recuperacién
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5. En Inicio avanzado, presione Reiniciar ahora.

Restaurar tu PC sin afectar a tus archivos

Si el equipo no funciena bien, puedes restaurario sin perder tus fotos, musica, videos y otros
archivos personales.

‘Comenzar

Quitar todo y reinstalar Windows

Si quieres reciclar tu equipo o empezar de nuevo completamente, puedes restablecerlo a sus
walores de fabrica

‘Comenzar

Inicio avanzado

Inicia desde un dispositivo o disco (como una unidad USB o un DVDY), cambia la configuracion
del firmware del equipo, cambia la configuracién de inicio de Windows o restaura Windows

desde una imagen del sistema. Tu PC se reiniciara.
Reiniciar ahora

6. En Choose an option (Elija una opcién), presione Troubleshoot
(Solucionar problemas).

Choose an option

Continue

a Exit and continue to Windows 8.1

Troubleshoot

't your PC, or use

Turn off your PC
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7. Presione Platform Imaging Utility (Utilidad de creacién de imagenes
de la plataforma) para ver la aplicacién correspondiente.

© Troubleshoot

Refresh your PC Advanced options
If your PC isn't running well, you can
refresh it without losing your files

Reset your PC
ove all of your files,
r PC completely

Platform Imaging
Utility

Restore or update your platform

8. Conecte el dispositivo USB a la unidad.

330 FTB-500



FTB-500

Solucion de problemas
Restauracion de la unidad al funcionamiento normal

9. En el asistente Platform Servicing and Imaging Utility (Utilidad de

servicios y creacion de imagenes de la plataforma), seleccione Create

a WIM file (Crear un archivo WIM) y, a continuacién, presione Next
(Siguiente).

Platform Servicing and Imaging Utility

Welcome to Platform Servicing and Imaging Utility -
Select the desired action to restore your unit or create an image file, bt M
Click "Mext™ to continue, . .

() Restore unit from a WIM file

This action will apply a "Windows Imaging” (WIM) file to your unit. You have to
use an image file located on a USB device. Everything on the unit will be replaced
with the content of that WIM file.

This action will enable you to create a "Windows Image’ (WIM) file based on the
current unit state.
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10. Presione Browse (Examinar).

Platform Servicing and Imaging Utility

Click "Start” to begin.

The Platform Servicing and Imaging Utility creates a WIM image. You will have to save it to an
external USE key.

Save the WIM file to:

Save the whole disk to an image file -
Browse and select an image file. - )

< Back Cancel

11. Localice el dispositivo USB y, a continuacién, presione dos veces su

identificador para acceder al contenido.

12. Seleccione la carpeta que desee.

13. Introduzca un nombre de archivo y, a continuacién, presione Save

(Guardar).
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14. Presione Start (Iniciar).

Platform Servicing and Imaging Utility

Save the whole disk to an image file -
Browse and select an image file. - )
Click "Start” to begin. . .

The Platform Servicing and Imaging Utility creates a WIM image. You will have to save it to an
external USE key.
Save the WIM file to:

D:'\Backup.wim Browse. ..

< Back " Cancel

Nota: Eltiempo necesario para crear la imagen varia en funcién de la
configuracion de la unidad.

15. Cuando finalice la operacién y la aplicacion se lo indique, presione OK
(Aceptar).

16. Desconecte el dispositivo USB.
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17. Presione Cancel (Cancelar) para volver a la ventana de bienvenida de

la utilidad.

18. Presione Restart (Reiniciar).

334

Platform Servicing and Imaging Utility

Welcome to Platform Servicing and Imaging Utility -
Select the desired action to restore your unit or create an image file, bt M

Click "Mext™ to continue,

() Restore unit from a WIM file

This action will apply a "Windows Imaging” (WIM) file to your unit. You have to
use an image file located on a USB device. Everything on the unit will be replaced
with the content of that WIM file.

This action will enable you to create a "Windows Image’ (WIM) file based on the
current unit state.

El archivo WIM esté listo para uso futuro.
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Acceso a la documentacion en linea

Puede acceder a la documentacion del usuario y los contratos de licencias
en cualquier momento desde la unidad.

La documentacion del usuario que se suministra con la unidad tiene dos
formatos: ayuda en linea y guias del usuario completas (para productos
que tienen instrucciones de seguridad). Al abrir la documentacién del
usuario en formato PDF desde ToolBox (o desde el asistente de
configuracion), los archivos se muestran de forma automética en el lector
de PDF incluido.

Nota: Las guias del usuario de todos los productos estdn disponibles en la

seccion My EXFO del sitio web de EXFO (www.exfo.com) para descargarse
en formato PDF.
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Para ver la ayuda en linea:

En ToolBox o una aplicacién de instrumentos, presione

equivalente).

Para ver la documentacion en formato PDF:
1. En la ventana principal, presione el boton Utilidades.

2. Presione el icono correspondiente al tipo de documento que desee

ver.

'o' (7] i

General License
Agreement

GPS Coordinates Viewer Handheld Data Transfer

— ey
o J = “ g @ ConnectorMax

Product License i ConnectorMas2
Notepad Agraements Product Registration PuUTTY @ el

2]

User Guides

3. De ser necesario, presione dos veces en el documento deseado para

abrirlo.
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Contacto con el grupo de asistencia técnica

Para solicitar asistencia técnica o servicio posventa en relacién con este
producto, péngase en contacto con EXFO a través de uno de los siguientes
numeros de teléfono. El grupo de asistencia técnica esta disponible para
atender sus llamadas de lunes a viernes, de 8:00 a 19:00 h (hora de la Costa
Este de Estados Unidos).

Technical Support Group

400 Godin Avenue 1 866 683-0155 (USA and Canada)
Quebec (Quebec) GIM 2K2 Tel.: 1 418 683-5498
CANADA Fax: 1 418 683-9224

support@exfo.com

Para obtener informacién detallada sobre la asistencia técnica y acceder a
una lista de otras ubicaciones en el mundo, visite el sitio web de EXFO en
www.exfo.com.

En caso de comentarios o sugerencias acerca de esta documentacion del
usuario, escriba a customer.feedback.manual@exfo.com.

Para agilizar el proceso, tenga a mano informacién como el nombre y el
nimero de serie (consulte la etiqueta de identificacién del producto), asi
como una descripcion del problema.
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Visualizacion de informacion del sistema

Nota:

Nota:

Puede acceder con facilidad a informacién importante, como el nimero
de serie, los nimeros de las versiones de ToolBox y los componentes de
hardware, o a informacién de las interfaces de red, directamente desde la
unidad. También puede encontrar la informacién de contacto en caso de

que alguna vez necesite comunicarse con EXFO.

Recuperacion del numero de serie de la unidad

Desde ToolBox se puede acceder con facilidad al niimero de serie de la

unidad.

También puede ver el niimero de serie en la etiqueta adherida a la parte
posterior de la unidad.

Para recuperar el niumero de serie de la unidad:

1. Enla esquina inferior derecha de la ventana principal, presione
2. Presione la ficha Plataforma.

Se mostrara el niimero de serie.

Informacion del sistema

Modelo

[-] Informacién del sistema

FTB-500

Humero de serie

477692 )

Imagen Sistema
BIOS

PMIC

FPGA

CPLD

EC

2.0.10.0
2.2.0.0
1.22.00
0.0.0.1
0.0.0.6
2.2.0.0

[-] Informacién de almacenamiento

v

Aceptar

o)

Los numeros de serie de los médulos se ven en la ventana Modulos.
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Recuperacion de las versiones de los componentes

Puede ver la version de ToolBox y las de los componentes de imagen y
hardware de sistema que estan instalados en la unidad.

Para recuperar la version de ToolBox: —
P L . ®
1. Enla esquina inferior derecha de la ventana principal, presione .

2. Presione la ficha Acerca de.

Se mostrara el numero de version.

Informacién del sistema H

Acerca de JEEICIE]

Versién: ToolBox Core 1.0 )

Copyright © 2009-2014, EXFO Inc. All rights reserved.

Soporte técnico

ﬁ Canadé y Estados Unidos: 1 866 683-0155

Internacional: 1418 683-5498

d Fax: 1418 683-9224
wnvwvy.exfo.com/support

@ support@exfo.com

Aceptar
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Para recuperar los numeros de las versiones de los componentes
de imagen y hardware:

1. Enla esquina inferior derecha de la ventana principal, presione

2. Presione la ficha Plataforma.

Se mostraran los nimeros de version.

Informacion del sistema

Platafurmal

Modelo

Humero de serie

[-]1 Informacién del sistema

FTB-500
477692

Imagen Sistema
BIOS

PMIC

FPGA

CPLD

\\ Ec

2.0.10.,0
2.2.0.0
1.22.0,0
0.0.0.1
0.0.0.6
2.2.0.0

[-] Informacién de almacenamiento

v

Aceptar

El
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Recuperacion de informacion de interfaces de
red

Puede ver la informacion relativa a las interfaces (adaptadores) de la red,
tales como el estado de las interfaces, la direccion IP, etc.

Para recuperar informacion de las interfaces de la red de Ethernet
y Bluetooth:

1. Enla esquina inferior derecha de la ventana principal, presione .
2. Presione la ficha Plataforma.

Se mostrara la informacién (una seccién por interfaz de red).

Informacion del sistema H
Platafurma:
[-] Ethernet ~
Nombre del dispositivo Intel(R) 82566MM Gigabit Network Connection
DHCP habilizado Yes
IPw4
Direccién IP 10.206.20.247
Mdscara de subred 255.255.0.0
Puers de enace Informacion del sistema n
Servidor DHCP
e P\atafurma'
Direccién TP
[-] Conexidn de red Bluetooth ~
Mascara de subred
Nombre del dispositivo Dispositivo Bluetooth (Red de drea personal)
DHCP habiltado Yes
Pvd
Direccién IP 169.254.12.136
Puerta de enlace 0.0.0.0
e
Direccién TP fe80::5b3:bBca:3425:c88%6
Mascara de subred 0.0.0.0
Servidor DHCP 0.0.0.0
v
Aceptar
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Para recuperar informacion de las interfaces de las redes Wi-Fi:

1. Enla ventana principal, presione el bot6n Configuracién del sistema.

2. Presione Panel de control.

Aplicaciones de inicio

Instalacion de ToolBox

2 >

Centro de movilidad de
Windows

1C] s

Instrument Control
Configuration

Automatic Logon

Options Activation

FTB-Care

¥4 Utilidades

B Configuracidn

Panel de control

3. EnRedes e Internet, presione Ver el estado y las tareas de red.

=

Panel de control

“oEN

1 B3 » Panel de control

Ajustar la configuracion del equipo

' Sistema y seguridad
6 Revisar el estado del equipo
Guardar copias de seguridad de los

archivos con Historial de archivos
Buscar y corregir problemas

& Redes e Internet -
M Conectarse a Internet h
: (Ver el estado y las tareas de red) <

Elegir grupo en el hogar y opciones
de uso compartido

vle p

Ver por:  Categoria =

Cuentas de usuario y
proteccion infantil
".e‘ Cambiar el tipo de cuenta

".e‘ Configurar Protecciéon infantil
para todos los usuarios

Apariencia y
personalizacion

Cambiar el tema
Cambiar fondo de escritorio

Ajustar resolucion de pantalla
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4. Presione el vinculo correspondiente a la red Wi-Fi.

® + 1 B « Redese Internet » Centro de redes y recursos compartidos v ¢ | Buscarenel Panel de control R

L Ver informacion basica de la red y configurar conexiones
Ventana principal del Panel de
control Ver las redes activas

Cambiar configuracion del .
adaptador EXFO_Guest Tipo de acceso: Internet

N R Red publica Conexiones: F i-Fi (EXFO_Guest)
Cambiar configuracién de uso

compartido avanzado

5. Enlaventana Estado de Wi-Fi, presione Detalles.

General

Conexidn
Conectividad IPv4: Internet
Conectividad IPv6: Sin acceso a la red
Estado del medio Habilitado
SSID: EXFO_Guest
Duracién: 09:02:16
Velocidad: 54,0 Mbps

Calidad de sefial:

GE Detalles... u Propiedades inalar

Actividad

Bytes: 262.197 | 687.470
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6. Cuando finalice el trabajo, cierre la ventana.

Detalles de la conexién de red n

Detalles de la canexion de red:

344

Prapiedad

Sufijo DNS especifico para...
Descripcian

Direccion fisica
Habilitado para DHCF
Direccion IPvd

Mascara de subred IPv4
Concesian obtenida

L& concesion expira,
Puerta de enlace predeter
Servidar DHCP IPv4
Servidores DS IPv4

Servidaores WINS IPv4

Habilitado para NetBios at..

<

Walor 2
exfo.com

Intal(R) B2574L Gigabit Natwark Connacti
00-D0-CS-E5-CB-B1

Si

10.206.21.26

256.265.00

juewves, 3 de julio de 2014 16:13:39
viernes, 4 de julio de 2014 16:13:33
10.206.265.254

10.28.328

1026328

10.26.329

10.26.32.10

10.28.32.8

10.28.329

10.28.32.10

Si

>

7. Cierre todas las demas ventanas para volver a ToolBox.

Cerrar
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Recuperacion de la informacion de contacto

Toda la informacién necesaria para comunicarse con EXFO esta
disponible en la unidad.

Para recuperar la informacion de contacto: —
P - . ®
1. Enla esquina inferior derecha de la ventana principal, presione .

2. Presione la ficha Acerca de.

Se mostrara la informacién de contacto.

Informacion del sistema H

Acerca de HEICTE]

Version: ToolBox Core 1.0

Copyright @ 2009-2014, EXFO Inc. All rights reserved.

Soporte técnico

d Canada y Estados Unidos: 1 866 683-0155
Internacional: 1418 683-5498
d Fax: 1418 683-9224
|-|] v exfo.com/suppart

@ support@exfo.com

Aceptar

345



Solucion de problemas

Transporte

Transporte

Al transportar la unidad, se debe mantener un rango de temperatura
dentro de las establecidas en las especificaciones. Un manejo inadecuado
puede derivar en dafnos durante el transporte. Se recomienda seguir los
siguientes pasos para minimizar posibles dafnos:

» Guarde la unidad en su embalaje original cuando deba transportarla.

» Evite niveles altos de humedad o grandes fluctuaciones de
temperatura.

» Mantenga la unidad alejada de la luz solar directa.

» Evite golpes y vibraciones innecesarios.
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Informacion general

EXFO Inc. (EXFO) le ofrece una garantia para este equipo por defectos en
materiales y mano de obra por un periodo de un ano anos desde la fecha
de entrega original. EXFO garantiza también que este equipo cumple las
especificaciones aplicables a un uso normal.

Durante el periodo de garantia, EXFO proceder, a su propia discrecién, a
la reparacion, sustitucion o devolucion del importe de todo producto
defectuoso, asi como a la verificacién y el ajuste del producto, sin coste, en
caso de que el equipo necesite reparacién o que la calibracién original sea
errénea. En caso de que el equipo se devuelva para verificar la calibracion
durante el periodo de garantia y se compruebe que cumple todas las
especificaciones publicadas, EXFO cobrara los gastos estandar de
calibracion.

>

>

IMPORTANTE

La garantia puede quedar anulada si:

personas no autorizadas o personal ajeno a EXFO han
modificado, reparado o manipulado la unidad;

se ha retirado la pegatina de la garantia;

se han quitado tornillos de la carcasa distintos de los
especificados en este manual;

se ha abierto la carcasa de forma distinta a la explicada en este
manual;

se ha modificado, borrado o quitado el nimero de serie de la
unidad;

se ha hecho un uso indebido o negligente de la unidad, o esta
se ha danado como consecuencia de un accidente.
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LA PRESENTE GARANTIA SUSTITUYE A CUALQUIER OTRO TIPO DE
GARANTIAS EXPLICITAS, IMPLICITAS O ESTATUTARIAS, INCLUIDAS,
ENTRE OTRAS, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD Y DE
APTITUD PARA UN FIN DETERMINADO. EN NINGUN CASO, EXFO SERA
RESPONSABLE DE DANOS Y/O PERJUICIOS ESPECIALES, INCIDENTALES O
CONSECUENTES.

Responsabilidad

EXFO no sera responsable de los danos que se deriven del uso del
producto ni sera responsable de ningun defecto en el funcionamiento de
otros objetos a los cuales esté conectado el producto ni del
funcionamiento de ningun sistema del que el producto pueda formar
parte.

EXFO no sera responsable de los danos que se deriven del uso inadecuado
o una modificacién no autorizada del producto o de los accesorios y
software que se incluyen con él.
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Exclusiones

Exclusiones

EXFO se reserva el derecho de efectuar cambios en el disefio o fabricacién
de cualquiera de sus productos en cualquier momento sin que incurra en
la obligacién de efectuar cambio alguno en las unidades ya distribuidas.
Los accesorios como fusibles, luces de aviso, baterias e interfaces
universales (EUI) que se emplean con los productos de EXFO no estan
cubiertos por la presente garantia.

Esta garantia excluye las averias que se deriven de: un uso o instalaciéon
inadecuados, uso y desgaste natural, accidente, maltrato, negligencia,
fuego, agua, rayos u otras catastrofes naturales, causas externas al
producto u otros factores fuera del control de EXFO.

IMPORTANTE

En caso de que los productos estén equipados con conectores
opticos, EXFO cobrara por la sustitucion de conectores 6pticos
danados por un uso indebido o limpieza deficiente.
Certificacion
EXFO certifica que este equipo cumple las especificaciones publicadas en
el momento de salida de la fabrica.
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Asistencia técnica y reparaciones

EXFO se compromete a brindar asistencia técnica y realizar reparaciones
al producto en los cinco afios siguientes a la fecha de compra.

Para enviar cualquier equipo para asistencia técnica o reparacion:

1.

Llame a uno de los centros de asistencia autorizados de EXFO
(consulte Centros de asistencia en todo el mundo de EXFO en la
pagina 352). El personal de asistencia técnica determinara si el equipo
necesita mantenimiento, reparacion o calibracion.

Si se debe devolver el equipo a EXFO o a un centro de asistencia
autorizado, el personal de asistencia técnica emitird un nimero de
Autorizacién de devolucién de compra (RMA) y proporcionara una
direccién para la devolucion.

Si es posible, realice una copia de seguridad de los datos antes de
enviar la unidad para su reparacion.

Empaquete el equipo en su material de envio original. Aseguirese de
incluir una descripcién o un informe donde se detalle con precision el
defecto y las condiciones en las que este se observo.

Envie el equipo con portes pagados a la direccién que le indique el
personal de asistencia técnica. Asegirese de indicar el nimero de
RMA en la nota de envio. EXFO rechazard y devolverd todos los
paquetes que no incluyan un niamero de RMA.

Nota: Se aplicard una tarifa establecida de comprobacion a todas las unidades
devueltas que, tras la prueba, se demuestre que cumplian las
especificaciones aplicables.
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Después de la reparacion, se devolvera el equipo con un informe de
reparacion. Si el equipo no se encuentra en garantia, se facturara el coste
que figura en ese informe. EXFO asumira los costes de envio de
devolucioén al cliente de los equipos en garantia. El seguro de transporte
correrd por cuenta del cliente.

La recalibracién de rutina no se incluye en ninguno de los planes de
garantia. Dado que las calibraciones y verificaciones no quedan incluidas
dentro de las garantias basica ni extendida, se puede optar por adquirir los
paquetes de calibracién y verificacion FlexCare por un determinado
periodo de tiempo. Péngase en contacto con un centro de asistencia
autorizado (consulte Centros de asistencia en todo el mundo de EXFO en la
pagina 352).
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Centros de asistencia en todo el mundo de
EXFO

Si su producto necesita asistencia técnica, péngase en contacto con su
centro de asistencia mas cercano.

Centro de asistencia central de EXFO

400 Godin Avenue +1 866 683-0155 (EE. UU.y
Quebec (Quebec) GIM 2K2 Canada)
CANADA Tel.: +1 418 683-5498

Fax: +1 418 683-9224
support@exfo.com

Centro de asistencia de EXFO en

Europa Tel.: +44 2380 246800
Winchester House, School Lane Fax: +44 2380 246801
Chandlers Ford, Hampshire S053 4DG  support.europe@exfo.com
INGLATERRA

EXFO Telecom Equipment
(Shenzhen) Ltd.

3rd Floor, Building 10, Tel: +86 (755) 2955 3100
Yu Sheng Industrial Park (Gu Shu Fax: +86 (755) 2955 3101
Crossing), No. 467, support.asia@exfo.com

National Highway 107,
Xixiang, Bao An District,
Shenzhen, China, 518126

Para ver la red de EXFO de Centros de asistencia certificados operados por
socios mas cercanos, consulte el sitio web corporativo de EXFO para
obtener una lista completa de socios de servicio:
http://www.exfo.com/es/asistencia/servicios/servicios-instrumentos/
centros-asistencia-exfo.
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A Especificaciones técnicas

IMPORTANTE

Las siguientes especificaciones técnicas pueden cambiar sin previo

aviso. La informacion contenida en esta seccion se proporciona

unicamente como referencia. Si desea obtener las especificaciones
técnicas mas recientes del producto, visite la pagina web de EXFO
en www.exfo.com.

SPECIFICATIONS®

Display

Interfaces

Storage

Batteries ®

Power supply

Central processing unit (CPU)

Intel Core 2 Duo
Touchscreen, color TFT, 800 x 600 TFT, 307 mm (12.1 in)

Ethernet port

Fiber probe port

ExpressCard port 34 mm format

Serial RS-232 port

Monitor port

Four USB 2.0 ports

Standard PC Mic in and Speaker out ports (3.5 mm)

Internal 80 GB hard drive minimum with G-shock protection
Flash USB drive (1 GB, 2 GB and 8 GB optional)
ExpressCard memory card (16 GB and up, optional)
External USB read/write DVD drive (optional)

Eight-slot configuration: three rechargeable Li-ion, smart batteries (total of 207 W+h)
Four-slot configuration: two rechargeable Li-ion, smart batteries (total of 138 We+h)

Eight-slot configuration: AC input: ~ 100 — 240 V; 50/60 Hz; 4.8 A

Four-slot configuration: AC/DC adapter, input: ~ 100 — 240 V; 50/60 Hz; 4.8 A, output:

=24V;833A

Temperature
operating
storage ©

Relative humidity

Size (H x W x D)

Weight ¢

0°C to 50 °C (32 °F to 122 °F)
-40 °C to 70 °C (-40 °F to 158°F)

0 % to 95 % (non-condensing)

Eight-slot configuration: 366 mm x 296 mm x 216 mm (11 '"/16 in x 14 7/16 in x 8 V2 in)
Four-slot configuration: 366 mm x 296 mm x 146 mm (11 "'/16 in x 14 7/16 in x 5 34 in)

Eight-slot configuration: 10.9 kg (24 Ib)
Four-slot configuration: 8.5 kg (18.7 Ib)

GENERAL SPECIFICATIONS

GP-10-047B
GP-10-056B
GP-10-075
GP-10-078
GP-302
GP-2016
GP-2028
GP-2086

Semi-rigid carrying case with wheels and handle (four-slot platform) GP-2090 Extra Li-ion smart battery

Semi-rigid carrying case with wheels and handle (eight-slot platform) GP-2091 USB keyboard (USB port)

Universal hard carrying case (eight-slot platform) GP-2144 USB memory stick (16GB)

Universal hard carrying case (four-slot platform) GP-2093 Wi-Fi Pico USB Adapter

USB mouse GP-2100 DVD =R writable 8x external USB 2.0

RJ-45 LAN cable (10 ft)
Computer security cable kit

Bluetooth USB Adapter

GP-2101 Cable RS232 straight F-M
GP-2112 3G Universal USB Dongle
GP-2113 GPS USB Dongle

FTB-500
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PM-500 BUILT-IN POWER METER SPECIFICATIONS (OPTIONAL)®

Calibrated wavelengths (nm) 850, 1300, 1310, 1490, 1550, 1625, 1650
Power range (dBm) 10 to -86
Uncertainty (%) ¢ +5 % + 3 pW (up to 5 dBm)

Display resolution (dB)

Automatic offset nulling range Max power to —63 dBm
Tone detection (Hz) 270/1000/2000
Notes

a. All specifications valid at 28 °C (73 °F).

b. Standard recharge time is 4 h. Recharge temperature: 0 °C to 45 °C (32 °F to 113 °F).

c. Not including internal batteries. Battery storage temperatures: =20 °C to 60 °C (~4 °F to 140 °F) for shipping, and —20 °C to 45 °C (-4 °F to 113 °F) for long-term storage.
d. Platform with batteries (three for the eight-slot configuration, and two for the four-slot configuration) and without modules.

e. At23°C 1 °C, at 1550 nm and with an FC connector. With modules in idle mode. Battery-operated.

f. For +0.05 dB, from 18 °C to 28 °C.

VISUAL FAULT LOCATOR (VFL) (OPTIONAL)

Laser, 650 nm £10 nm

cw

Typical P, in 62.6/125 ym: 2 dBm (1.6 mW)
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B Data Types

The following section provides an overview of the most common data
types that may appear in EXFO’s documentation on commands and
queries. The information is supplied for guidance only.

For more detailed information, please refer to IEEE 488.2 and SCPI
standards.

Data types are divided into two groups: <PROGRAM DATA> for the types
that are used when you want to send messages to a device and
<RESPONSE DATA> for the types that are used when a device sends
responses to the controller.

The data types are presented in graphics often referred to as “railroad
diagrams”. The following example illustrates how to interpret such
diagrams.

The splitting arrow indicates a
choice of items

<Upper/lower
case alpha>

<Upper/lower
case alpha>

Entry— —» —Exit

<digit>

In boxes: syntactic  The reverse arrow indicates that In circles: literal
items (use the the item specified in the box can  jtems (to be
elements to which  be repeated several times typed as such)

they refer)
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Applicable Data Types for Input—IEEE 488.2
» <PROGRAM MESSAGE TERMINATOR >

SEaore

» “NL” corresponds to ASCII character code 10, in decimal (0A in
binary)

In the diagram above,

» “END "™ ” corresponds to the last data byte of the message sent with
EOI = True and ATN = False
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» <CHARACTER PROGRAM DATA>

This data type will be used to send short mnemonics when a
<DECIMAL NUMERIC PROGRAM DATA> cannot be used.

Examples: TRIANGLEWAVE, NCONTINUOUS
» <DECIMAL NUMERIC PROGRAM DATA> (or <NRf>)

This data type includes <NR1>, <NR2> and <NR3> data types. It will
be used for decimal fractions with or without an exponent. Instruments
will adapt the values they receive to fit their degree of precision. For
example, if an instrument has a precision of two digits after the
decimal point and the incoming value is 12.048, this value will be
rounded off to 12.05.

<exponent>  —#()—

—m <mantissa>

<digit> <digit>

<digit> <digit>

<digit>

Examples: +2.0 e5, —.56E+4, 6.5e-10
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» <NON-DECIMAL NUMERIC PROGRAM DATA >

This data type will be used for integer representation in hexadecimal
(base 16), octal (base 8) or binary (base 2). The numeric
representations will begin with “#H” for hexadecimal, “#Q” for octal
and “#B” for binary.

200494

<digit>

Examples: #Hf3bc015d, #h01a4, #hfe
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(@0

Ceasats,

Examples: #Q1234567, #q1275, #q07

Examples: #B10010111, #b10110, #b1100
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» <STRING PROGRAM DATA>

This data type will be used for strings containing 7-bit ASCII characters
that have to be enclosed in either single- or double-quotes delimiters.

If a string needs to contain a character that is exactly the same as the
delimiter, make sure to double the character to avoid syntax errors.

. ]
<inserted >

<non single
quote char>

. n
‘ <inserted >

<non single
quote char>

Examples: "SCPI Commands", 'SCPI Commands’, "SCPI 'Commands’",
’SCPI "Commands", "SCPI ""Commands""", ’SCPI ”Commands’”’
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» <ARBITRARY BLOCK PROGRAM DATA >

This data type is used to send blocks of arbitrary 8-bit information
when you need to work with large amounts of data.

The actual length of the data that you send has the following structure:
» The first byte contains the # character.

» The byte that immediately follows contains the number of
subsequent bytes that you have to check to obtain the total length.

Note: If you use a zero as the first digit (#0), it has to be followed by a
<PROGRAM MESSAGE TERMINATOR > so that the device will detect the
end of the <ARBITRARY BLOCK PROGRAM DATA>. This will also force
immediate termination of the message.

For example, if you send the following data (here, values are expressed
in decimal instead of binary for easier readability):

#21376892..

The byte that immediately follows the # contains 2, which means that
you would have to read the two following bytes to know the length (in
bytes) of the retrieved data. The bytes indicate 1 and 3. The length will
then be 13 bytes. The actual response will begin at byte number 5, in

this case.
<non-zero - <8-bit data
digit> <digit> byte> j
<8-bit data <PROGRAM MESSAGE
byte> TERMINATOR>
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» <SUFFIX PROGRAM DATA>

This data type is used when units and multipliers have to be sent.

T <wsp> : <+
)

<suffix mult. %(LV <suffix unit> —»@—» <digit>
<suffix unit> —»{—»@—»})—9 <digit>

Examples: nm, kHz, km/s2, uW

N

A relative unit (dB) can be referenced to an absolute level, as shown on the
following diagram.

<suffix mult.> <suffix unit>—»

Examples: db, dbm, dBW

362 FTB-500



FTB-500

Data Types

Applicable Data Types for Input—IEEE 488.2

Name Value Mnemonic
Exa 1E18 EX
Peta 1E15 PE
Tera 1E12 T
Giga 1E9 G
Mega 1E6 MA
Kilo 1E3 K
Milli 1E-3 M
Micro 1E-6 U
Nano 1E-9 N
Pico 1E-12 P
Femto 1E-15 F
Atto 1E-18 A

The following table illustrates the possible forms for <suffix mult.>:
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The table below gives the possible forms for <suffix unit>:

Reference Unit Suffix Unit
Degrees DEG
Radians RAD
Amperes A
Volts \%
Hertz HZ
Meters M
Watts \%%
DBs ref to ImW DBM
Decibels DB
Degrees Celsius CEL
Degrees Fahrenheit [FAR
Kelvins K
Seconds S
Hours HR
Minutes MIN
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Applicable Data Types for Output —IEEE 488.2
» <RESPONSE MESSAGE TERMINATOR>

In the diagram above,

» “NL” corresponds to ASCII character code 10, in decimal (0A in
binary)

» “END "™ ” corresponds to the last data byte of the message sent with
EOI = True and ATN = False

<CHARACTER RESPONSE DATA >

This data type will be used by a device to return short mnemonics
when a <DECIMAL NUMERIC PROGRAM DATA> cannot be used. The
returned information is sent in the long form and in upper case.

Examples: TRIANGLEWAVE, NCONTINUOUS
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» <NRI1 NUMERIC RESPONSE DATA> (or <NRI1>)

This data type will be used by a device to return positive or negative
integers.

<digit> 4j>_>

Examples: 4, -23, 90
» <NR2 NUMERIC RESPONSE DATA> (or <NR2>)

This data type will be used by a device to return positive or negative
real numbers (fixed-point numbers).

- W

Examples: 23.45, 1.22, -4.55
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» <NR3 NUMERIC RESPONSE DATA> (or <NR3>)

This data type will be used by a device to return positive or negative
exponential numbers (floating-point numbers).

<digit> <digit>

<digit> 41)—>

Examples: 4.3E-3, -8.9456E8, 123E-5
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» Special Numeric Values Received on Output

In some cases, an instrument may send values indicating that an
unusual event has occurred. The following tables present the possible
values.

Value is ASCII 4 bytes PACKED 4 bytes

Under range 2143289345.000000 7FC00001

Over range 2143289346.000000 7FC00002

Invalid 2143289347.000000 7FC00003
Inactive 2143289348.000000 7FC00004
Value is ASCII 8 bytes PACKED 8 bytes

Under range 9221120237577961472 | 7TFF8000020000000

Over range 9221120238114832384 | 7FF8000040000000

Invalid 9221120238651703296 | 7FF8000060000000

Inactive 9221120239188574208 | 7FF8000080000000
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» <HEXADECIMAL NUMERIC RESPONSE DATA >

This data type will be used by a device to return integer representations
in hexadecimal (base 16).

>
>

(D3

766

[
N

<digit>

Examples: #HA3C5, #H0123C, #HO010F
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» <OCTAL NUMERIC RESPONSE DATA >

This data type will be used by a device to return integer representations

in octal (base 8).

/

\

,{‘

P9009775

Examples: #Q753214, #Q0124, #Q0725

370

FTB-500



Data Types
Applicable Data Types for Output —IFEE 488.2

» <BINARY NUMERIC RESPONSE DATA >

This data type will be used by a device to return integer representations
in binary (base 2).

Examples: #B11011110101, #B110100, #B0100
» <STRING RESPONSE DATA >

This data type will be used by a device to return strings containing 7-bit
ASCII characters and especially when text has to be displayed since
even the non-printable characters are also returned.

n
‘ <inserted >
0 O j

<non-single
quote char>

mnm

Examples: "SCPI Commands", "SCPI ""Commands
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» <DEFINITE LENGTH ARBITRARY BLOCK RESPONSE DATA >

This data type is used by a device to return blocks of 8-bit binary
information with a fixed and predetermined length.

<non-zero
digit> j

The actual length of the retrieved data has the following structure:

<8-bit data
byte>

<digit>

» The first byte contains the # character.

» The byte that immediately follows contains the number of
subsequent bytes that you have to check to know the total length.

For example, if you receive this response (here, values are expressed
in decimal instead of binary for easier readability):

#21376892..

The byte that immediately follows the # contains 2, which means that
you have to read the two following bytes to know the length (in bytes)
of the retrieved data. The bytes indicate 1 and 3. The length will then
be 13 bytes. The actual response will begin at byte number 5, in this
case.

Examples: #14<DAB><DAB> <DAB> <DAB>,
#3004<DAB><DAB> <DAB><DAB>

where “<DAB>" stands for data byte
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» <INDEFINITE LENGTH ARBITRARY BLOCK RESPONSE DATA >

This data type is used by a device to return blocks of 8-bit binary
information when the block length was not predefined or when data
has to be computed later.

<RESPONSE MESSAGE
TERMINATOR>

<8-bit data
byte>

Note: If you receive a zero as the first digit (#0), it is necessarily followed by a
<RESPONSE PROGRAM MESSAGE TERMINATOR> so that you will detect
the end of the <INDEFINITE LENGTH ARBITRARY BLOCK RESPONSE

DATA>.

Example: #0<DAB><DAB><DAB><DAB> <terminator> where
“<DAB>" stands for data byte.
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» <SUFFIX RESPONSE DATA >

This data type is used by a device to return units and multipliers.

<suffix mult. %{Q& <suffix unit> @ <digit>
<suffix unit> W <digit> —?

Examples: DBW, W, KHZ
» <ARBITRARY ASCII RESPONSE DATA>

This data type is used by a device to return information when it is
impossible to use any other data type.

Example: To the *IDN? query, the device will return this response in an
arbitrary ASCII bytes format:
EXFO E.O. Engineering,,125-2A55,1.0.1.97

<RESPONSE MESSAGE
TERMINATOR>

<ASCII data
by te>
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Applicable Data Types for Input—SCPI

SCPI data types include the IEEE 488.2 data types (see Applicable Data
Types for Input—IEEE 488.2 on page 356) with certain additional
restrictions.

» <numeric_value>: abbreviated form of the decimal numeric element.
It differs from the <DECIMAL NUMERIC PROGRAM DATA> “<NRf>"
described in IEEE 488.2.

Several forms of <CHARACTER PROGRAM DATA> are defined as
special forms of numbers. These are: MINimum, MAXimum, DEFault,
UP, DOWN, Not A Number (NAN), INFinity and Negative INFinity
(NINF). The following special forms are likely to be used by EXFO’s
instruments in certain commands or queries:

» DEFault: This special <numeric_value> parameter forces the
instrument to select a value, which is deemed to be convenient to
the user.

» MINimum |MAXimum: These special <numeric_value>
parameters refer to the instrument’s limit values. MINimum
corresponds to the value closest to negative infinity that the
function can accept. MAXimum corresponds to the largest value
that the function can accept.

» <Boolean Program Data>: This form is often used as a shorthand
of the <DECIMAL NUMERIC PROGRAM DATA >ON | OFF form.

<Boolean Program Data> parameters have a value of 0 or 1 and
are not followed by any unit.

On input, an <NRf> is rounded to an integer.
A non-zero result is interpreted as 1.

ON and OFF are accepted on input for readability purposes. They
correspond respectively to 1 and 0. However, on output, they
appear as 1 or 0, never ON or OFF.
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Special Numeric Values Received on Output

It is possible that an instrument returns unusual values in certain cases. For
information on these values, see Applicable Data Types for Output —IEEE
488.2 on page 365.

376 FTB-500



C IEEE 488.2 and Specific
Command Reference

This chapter presents detailed information about the commands and
queries supplied with your FTB-500.

IEEE 488.2 Commands—Quick Reference

The FTB-500 recognizes the required commands identified in IEEE 488.2.
The table below summarizes these commands. These commands are fully
explained on the following pages.

Command Function
*CLS Clear status command
*ESE Standard event status enable command
*ESE? Standard event status enable query
*ESR? Standard event status register query
*IDN? Identification query
*OPC Operation complete command
*OPC? Operation complete query
*RST Reset command
*SRE Service request enable command
*SRE? Service request enable query
*STB? Read status byte query
*TST? Self-test query
*WAI Wait for pending operations to be completed

FTB-500
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IEEE 488.2 Required Commands

*CLS
Description The *CLS command clears the Standard Event
Status Register and the Error/Event Queue.
Syntax *CLS
Parameter(s) None
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*ESE

Description The *ESE command sets the Standard Event
Status Enable Register bits, as defined in the
table below. This register contains a mask value
for the bits to be enabled in the Standard Event
Status Register.

MSB Standard Event Status Enable Register LSB

‘ PON ‘ URQ‘ CME ‘ EXE ‘ DDE‘ QYE ‘ N.U. ‘ OPC ‘

Syntax *ESE<wsp > <RegisterValue >

Parameter(s) RegisterValue:

The program data syntax for <RegisterValue> is
defined as a <DECIMAL NUMERIC PROGRAM
DATA> element.

The <RegisterValue>, expressed in base 2,
represents the bit values of the Standard Event
Status Enable Register.
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*ESE
The table below shows the contents of this
register.
Bit |Weight Meaning

PON |128 Power ON Enable

URQ |64 User ReQuest Enable
CMD |32 CoMmanD Error Enable
EXE |16 Execution Error Enable

DDE |8 Device Dependent Error Enable
QRY (4 QueRry Error Enable

N.U. |2 Not used

OPC |1 Operation Complete Enable

A value of 1 in the Enable Register enables the
corresponding bit in the Status Register, a value
of 0 disables the bit. The value of the
<RegisterValue> shall be in the range of 0
through 255.

Example(s) *ESE 25
where 25 = (bit EXE, bit DDE and bit OPC)

*ESE 0
clears the content of the Standard Event Status
Enable register

See Also *ESE?
*ESR?
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*ESE?

Description With the *ESE? query you can determine the
current contents of the Standard Event Status

Enable Register. See the contents of this register
below.

MSB Standard Event Status Enable Register LSB
|PON|URQ|CNE|EXE| IIE|QYE|N.U.|OPC|

Syntax *ESE?
Parameter(s) None
Response Syntax <RegisterValue >
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*ESE?

Response(s)

Example(s)

See Also

RegisterValue:

The response data syntax for <RegisterValue > is
defined as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA >
element.

The <RegisterValue> ranges from 0 through 255.

The <RegisterValue> value expressed in base 2
(binary) represents the bit values of the Standard
Event Status Enable register. See below.

Bit |Weight Meaning
PON |128 Power ON Enable
URQ |64 User ReQuest Enable
CMD |32 CoMmanD Error Enable
EXE |16 Execution Error Enable
DDE |8 Device Dependent Error Enable
QRY (4 QueRry Error Enable
N.U. |2 Not used
OPC |1 Operation Complete Enable

*ESE? returns 133
where 133 = (bit PON, bit QYE and bit OPC)

*ESE

*ESR?
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*ESR?

Description With the *ESR? query you can determine the
current contents of the Standard Event Status
Register. Reading the Standard Event Status

Register clears it. See the contents of this register
below.

MSB Standard Eyent Status LsB
Register

‘ PON ‘ URQ ‘ CME ‘ EXE ‘ DDE ‘ QYE ‘ N.U. ‘ OPC ‘

Syntax *ESR?
Parameter(s) None
Response Syntax <RegisterValue >
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*ESR?

Response(s)

Example(s)

See Also

RegisterValue:

The response data syntax for <RegisterValue > is
defined as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA >
element.

The <RegisterValue> ranges from 0 through 255.
The <RegisterValue> value expressed in base 2

(binary) represents the bit values of the Standard
Event Status register. See below.

Bit |Weight Meaning
PON |128 Power ON Enable
URQ |64 User ReQuest Enable
CMD |32 CoMmanD Error Enable
EXE |16 Execution Error Enable

DDE |8 Device Dependent Error Enable
QRY |4 QueRry Error Enable

N.U. |2 Not used

OPC |1 Operation Complete Enable

*ESR? returns 33
where 33 = (bit CME and bit OPC)

*ESE
*ESE?
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*IDN?

Description

Syntax
Parameter(s)
Response Syntax

Response(s)

The intent of the *IDN? query is for the unique
identification of devices over the system
interface.

*IDN?
None
<Identification>

Identification:

The response data syntax for <Identification> is
defined as an <ARBITRARY ASCII RESPONSE
DATA> element.

The response syntax for the *IDN? query,
<Identification> is defined as an <ARBITRARY
ASCII RESPONSE DATA> element. This implies
that the *IDN? query should be the last <QUERY
MESSAGE UNIT> in a <TERMINATED PROGRAM
MESSAGE>.

The response is organized into four fields
separated by commas. The field definitions are
as follows:

Field 1 (Manufacturer): EXFO Inc.
Field 2 (Model): Instrument Model
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*IDN?

Field 3 (Serial number): ASCII character (0 if not
available)

Field 4 (Firmware level): ASCII character (0 if
not available)

ASCII character 0 represents a single
ASCIl-encoded byte with a value of 30 (48
decimal).

The presence of data in all fields is mandatory. If
either field 3 or 4 is not available, the ASCII
character 0 shall be returned for that field. A field
may contain any 7-bit ASCII-encoded bytes in the
range of 20 through 7E (32 through 126 decimal)
except commas (2C, 44 decimal) and
semicolons (3B, 59 decimal).

Example(s) *IDN? returns EXFO Inc.,
FTB-500,125-2A55,1.0.1.97

Notes The overall length of the *IDN? response is less
than or equal to 72 characters.
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*OPC

Description The *OPC command makes synchronization
between the instrument and an external
controller possible. The *OPC command causes
the instrument to set bit 0 (Operation Complete)
in the Standard Event Status Register to the TRUE
(logic 1) state when the instrument completes all
pending operations. Detection of the Operation
Complete message can be accomplished by
continuous polling of the Standard Event Status
Register using the *ESR? common query
command. However, using a service request
eliminates the need to poll the Standard Event
Status Register thereby freeing the controller to
do other useful work.

Syntax *OPC

Parameter(s) None

See Also *OPC?
*WAI
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*OPC?

Description

Syntax
Parameter(s)
Response Syntax

Response(s)

Example(s)

See Also

The *OPC? query makes possible the
synchronization between the instrument and an
external controller by reading the Output Queue
or by waiting for a service request on the
Message Available (MAV) bit in the Status Byte
Register. The *OPC? query causes the instrument
to place an ASCII character, 1, into its Output
Queue when the device completes all pending
operations. A consequence of this action is that
the MAV bit in the Status Byte Register is set to
state 1.

*OPC?
None
<Acknowledge >

Acknowledge:

The response data syntax for <Acknowledge > is
defined as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA >
element.

The <Acknowledge> response is a single
ASClII-encoded byte corresponding to 1.

The receipt of an <Acknowledge > response
indicates that all pending selected device
operations have been completed.

*OPC? returns 1

*OPC
*WAI
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*RST

Description

Syntax

Parameter(s)

The *RST command performs a device reset.
This command is the third reset level in a
three-level reset strategy. The Reset command
shall do the following:

a) Sets the device-specific functions to a known
state that is independent of the past-use history
of the device.

b) Forces the device into OCIS state (Operation
complete Command Idle State).

¢) Forces the device into OQIS state (Operation
complete Query Idle State).

The Reset command explicitly DOES NOT affect
the following:

a) The state of the Communication interface.

b) The Output Queue.

c) Any Event Enable Register setting, including
the Standard Event Status Enable Register setting.

d) Any Event Register setting, including the
Standard Event Status Register settings.

e) Calibration data that affects device
specifications.

f) The Service Request Enable Register setting.

*RST

None
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*SRE

Description

Syntax

Parameter(s)

The *SRE command sets the Service Request
Enable Register bits. See the contents of this
register below. This register contains a mask
value to enable the bits in the Status Byte
Register.

MSB Service Reguest Enable LsB
Register

| N.U. | N.U. | ESB | MAV | N.U. | EAV | N.U. | N.U. |

*SRE<wsp> <RegisterValue >

RegisterValue:

The program data syntax for <RegisterValue > is
defined as a <DECIMAL NUMERIC PROGRAM
DATA> element.

The <RegisterValue> value ranges from 0
through 255.

The <RegisterValue>, expressed in base 2
(binary), represents the bit values of the Service
Request Enable Register.
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*SRE

See the contents of this register below.

Bit |Weight Meaning
N.U. |128 Not used
N.U. 64 Not used
ESB |32 Event Summary Bit Enable
MAV |16 Message AVailable Enable
N.U. |8 Not used
EAV |4 Error / Event AVailable Enable
N.U. |2 Not used
N.U. |1 Not used

A bit value of zero shall indicate a disabled

condition.
Example(s) *SRE 52

where 52 = (bit ESB, bit MAV and bit EAV)
See Also *SRE?

*STB?
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*SRE?

Description With the *SRE? query you can determine the
current contents of the Service Request Enable
Register. See the contents of this register below.

MsB

Service Reguest Enable LsB
Register

| N.U.

| N.U. | ESB | MAV | N.U. | EAV | N.U. | N.U. |

Bit |Weight Meaning
N.U. |128 Not used
N.U. 64 Not used
ESB |32 Event Summary Bit Enable
MAV |16 Message AVailable Enable
N.U. |8 Not used
EAV |4 Error / Event AVailable Enable
N.U. |2 Not used
N.U. |1 Not used
Syntax *SRE?
Parameter(s) None
Response Syntax <RegisterValue >
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*SRE?

Response(s) RegisterValue:

The response data syntax for <RegisterValue> is
defined as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA >
element.

The <RegisterValue> ranges from 0 through 255.
When converted to binary (base 2), the

<RegisterValue > represents the current bit
values of the Service Request Enable Register.

Example(s) *SRE returns 32 (bit ESB)
See Also *SRE
*STB?
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*STB?

Description With the *STB? query you can read the status
byte and Master Summary Status bit. See the
content of this register below.

MSB

RQS/
NO ) wss

Status Byte Register LSB

ESB | MAV | N.U. | EAV | N.U. | N.U. |

Syntax *STB?
Parameter(s) None
Response Syntax <RegisterValue >
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*STB?

Response(s)

Example(s)

See Also

RegisterValue:

The response data syntax for <RegisterValue> is
defined as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA >

element.

The <RegisterValue> ranges from 0 through 255.

The <RegisterValue> value, expressed in base 2

(binary) represents the bit values of the Status
Byte Register. See the contents of this register

below.

Bit |Weight Meaning
N.U. |128 Not used
RQS/ |64 ReQuest Service (read by serial
MSS polling)/MaSter Summary bit

(read by *STB?)

ESB |32 Event Summary Bit Enable
MAV |16 Message AVailable Enable
N.U. |8 Not used
EAV |4 Error / Event AVailable Enable
N.U. |2 Not used
N.U. |1 Not used

*STB? returns 68
where 68 = (bit MSS and bit EAV)

*SRE
*SRE?
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*TST?

Description

Syntax
Parameter(s)
Response Syntax

Response(s)

Example(s)

The *TST? query causes an internal self-test and
places a response into the Output Queue
indicating whether or not the device completed
the self-test without any detected errors. Upon
successful completion of *TST?, the device
settings is restored to their values prior to the
*TST?.

*TST?
None
<Result>

Result:

The response data syntax for <Result> is
defined as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA >
element.

The <Result> value ranges from -32767 through
+32767.

A <Result> with a value of zero indicates that
the self-test has been completed without errors
detected. A <Result> with a value not equal to
zero indicates that the self-test was not
completed or was completed with errors
detected.

*TST? returns 0
(self-test was completed with success)

396

FTB-500



FTB-500

IEEE 488.2 and Specific Command Reference
IEEE 488.2 Required Commands

*WAI

Description

Syntax
Parameter(s)
Example(s)

See Also

The *WAI command shall prevent the device
from executing any further commands or queries
until the no-operation-pending flag becomes
TRUE.

*WAI
None
*WAI

*OPC
*OPC?
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Specific Commands—Quick Reference

The table below contains a summary of the FTB-500 specific commands.
These commands are fully explained on the following pages.

Command

Parameter(s)

FORMat

[DATA]

ASCii|PACKed[,<Length>]

[DATA]?

INSTrument

CATalog?

CATalog

FULL?

SYSTem

DATE

<Year>,<Month>,<Day>

DATE?

ERRor

[NEXT]?

TIME

<Hour>,<Minute>,<Seconds>

TIME?

VERSion?
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Specific Commands

:FORMat[:DATA]

Description The FORMat[:DATA] command selects the data
format and <Length>. The <Length>
parameter is optional for all data format, its
meaning is dependent on the data format
selected.

If PACKed type is selected, the data is transferred
in a <DEFINITE BLOCK RESPONSE DATA>. The
ASCii-type data is automatically identified by its
syntax. Therefore, in these cases, the FORMat
subsystem is only necessary to determine the
output format.

At *RST, ASCii is selected as the default data
format and the <Length> is set to 0.

Syntax :FORMat[:DATA] <wsp>ASCii | PACKed[,<Lengt
h>]
Parameter(s) » Type:

The program data syntax for the first parameter is
defined as a <CHARACTER PROGRAM DATA>
element. The allowed <CHARACTER PROGRAM
DATA> elements for this parameter are:

ASCii| PACKed.
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:FORMat[:DATA]

Example(s)

See Also

In ASCii format, the numeric data is transferred
to ASCii bytes in <NR1 NUMERIC RESPONSE
DATA>, <NR2 NUMERIC RESPONSE DATA> or
<NR3 NUMERIC RESPONSE DATA >
representation, as appropriate.

In PACKed format, data is transferred to a
<DEFINITE BLOCK RESPONSE DATA>, in a
manner specified in the device documentation.

» Length:

The program data syntax for <Length> is
defined as a <DECIMAL NUMERIC PROGRAM
DATA> element.

When ASCii data format is selected, the optional
<Length> parameter specifies the number of
significant digits to be returned. A <Length>
value of zero indicates that the device selects the
number of significant digits to be returned. When
a <Length> of zero has been specified, the
FORMat[:DATA]? query returns zero as its second
parameter.

When the PACKed data format is selected, the
optional parameter <Length> it not used.

FORM ASC
FORM ASC,6
FORM:DATA PACKED

FORMat[:DATA]?
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:FORMat[:DATA]?

Description

Syntax
Parameter(s)
Response Syntax

Response(s)

The FORMat[:DATA]? query returns the data
format and the <Length>.

At *RST, ASCii is selected as the default data
format and the <Length> is set to 0.

:FORMat[:DATA]?
None
<Type>,<Length>

» Type:

The response data syntax for <Type> is defined
as a <CHARACTER RESPONSE DATA> element.

The ASCII <Type> is returned when numeric
data is transferred to ASCII bytes in <NR1
NUMERIC RESPONSE DATA>, <NR2 NUMERIC
RESPONSE DATA> or <NR3 NUMERIC
RESPONSE DATA> representation, as
appropriate.

The PACKED <Type> is returned when data is
transferred to a <DEFINITE BLOCK RESPONSE
DATA>, as specified in the device
documentation.

» Length:

The response data syntax for <Length> is
defined as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA >
element.
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:FORMat[:DATA]?

Example(s)

See Also

When the data is returned in ASCII, the
<Length> is the number of significant digits to
be returned. A <Length> value of zero indicates
that the device selects the number of significant
digits to be returned.

When the data is returned in PACKED <Type>,
the <Length> is not used and always returns 0.

FORM? returns ASCII,6
FORM? returns PACKED,0

FORMat[:DATA]?
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:INSTrument:CATalog?

Description

Syntax
Parameter(s)
Response Syntax

Response(s)

Example(s)

See Also

The INSTrument:CATalog? query returns a
comma-separated list of <STRING RESPONSE
DATA>, which contains the names of all logical
instruments and groups. If no logical instruments
are defined, a single null <STRING RESPONSE
DATA> is returned.

This is not affected by a *RST command.
:INSTrument:CATalog?

None

<Catalog>

Catalog:

The response data syntax for <Catalog> is
defined as a <STRING RESPONSE DATA >
element.

The list of <STRING PROGRAM DATA> contains
the names of all logical instruments and groups.

INST:CAT? returns “FTB-5240 Optical Spectrum
Analyzer (1250nm-1650nm)”,”FTB-5240 Optical
Spectrum Analyzer (1250nm-1650nm)”

INSTrument:CATalog:FULL?

FTB-500
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:INSTrument:CATalog:FULL?

Description

Syntax
Parameter(s)
Response Syntax

Response(s)

Example(s)

See Also

The INSTrument:CATalog:FULL? returns a list of
<STRING RESPONSE DATA> - <NR1 NUMERIC
RESPONSE DATA> pairs. The <STRING
RESPONSE DATA> contains the name of the
logical instrument. The immediately following
<NR1 NUMERIC RESPONSE DATA > formatted
number is its associated logical instrument
number. All response data elements are
separated by commas. If no logical instrument is
defined, a null <STRING RESPONSE DATA>
value followed by a zero is returned.

This is not affected by a *RST command.
:INSTrument:CATalog:FULL?

None

<Catalog>

Catalog:

The response data syntax for <Catalog> is
defined as a <STRING RESPONSE DATA >
element.

The list of <STRING RESPONSE DATA> contains
the names of all logical instruments and groups.
The immediately following <NR1 NUMERIC
RESPONSE DATA> formatted number is its
associated logical instrument number.

INST:CAT:FULL? returns

“FTB-5240 Optical Spectrum Analyzer
(1250nm-1650nm)”,1,”FTB-5240 Optical
Spectrum Analyzer (1250nm-1650nm)”,3

INSTrument:CATalog?.
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:SYSTem:DATE

Description

Syntax

Parameter(s)

The SYSTem:DATE command is used to set the
device's internal calendar.

This is not affected by a *RST command.

:SYSTem:DATE<wsp> <Year>,<Month>,<Day
>

» Year:

The program data syntax for <Year> is defined
as a <DECIMAL NUMERIC PROGRAM DATA >
element.

The <Year> is rounded to the nearest integer. Its
range is limited by the capability of the device.
The year shall be entered as a four-digit number,
including century and millennium information.

» Month:

The program data syntax for <Month> is defined
as a <DECIMAL NUMERIC PROGRAM DATA >
element.

The <Month> is rounded to the nearest integer.
Its range is 1 to 12 inclusive. The number 1
corresponds to January, 2 to February, and so on.
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:SYSTem:DATE

» Day:
The program data syntax for <Day> is defined as

a <DECIMAL NUMERIC PROGRAM DATA >
element.

The <Day> is rounded to the nearest integer. It
ranges from 1 to the number of days in the
month from the previous parameter. This
command keeps track of the number of days in
each month, accounting for leap years through
the range of years that it accepts.

Example(s) SYST:DATE 2001,11,29
See Also SYSTem:DATE?
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:SYSTem:DATE?

Description The SYSTem:DATE query returns the instrument's
internal calendar.

This is not affected by a *RST command.

Syntax :SYSTem:DATE?
Parameter(s) None
Response Syntax <Year>,<Month>,<Day>
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:SYSTem:DATE?

Response(s)

Example(s)

See Also

» Year:

The response data syntax for <Year> is defined
as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA>
element.

The <Year> is a four-digit number, including
century and millennium information.

» Month:

The response data syntax for <Month> is
defined as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA>
element.

The <Month> ranges from 1 to 12, inclusively.
The number 1 corresponds to January, 2 to
February, and so on.

» Day:

The response data syntax for <Day> is defined
as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA>
element.

The <Day> ranges from 1 to the number of days
in the month from the previous field. This
command keeps track of the number of days in
each month, accounting for leap years through
the range of years that it accepts.

SYST:DATE? returns 2001,11,29
SYSTem:DATE
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:SYSTem:ERRor[:NEXT]?

Description

Syntax
Parameter(s)
Response Syntax

Response(s)

The SYSTem:ERRor[:NEXT]? queries the
error/event queue for the next item and removes
it from the queue. The response message
consists of two fields separated by commas
<Code>,<Description[,Info]>.

SYSTem:ERRor[:NEXT]? is a query only and,
therefore, does not have an associated *RST
state.

:SYSTem:ERRor[:NEXT]?
None
<Code>,<Description[,Info] >

» Code:

The response data syntax for <Code > is defined
as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA>
element.

The <Code> is a unique integer in the range
[-32768, 32767]. All positive numbers are
instrument-dependent. All negative numbers are
reserved by the SCPI standard with certain
standard error/event codes described in an
appendix of this document. The zero value is
also used to indicate that no error or event has
occurred.

» Description/,Info]:

The response data syntax for
<Description[,Info] > is defined as a <STRING
RESPONSE DATA> element.
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:SYSTem:ERRor[:NEXT]?

Example(s)

The <Description[,Info]> parameter of the full
response is a quoted string containing a
description followed by information text [,Info].
Each <Code> has a unique and fixed
<Description> associated with it. The <Date>
and <Time> are appended to the [,info]
separated by a semi-colon using the following
format:

<Date><wsp><Time> where

<Date> = Year/Month/Day

<Time> = Hour,Minute,Second (24 hour time)

The maximum length of <Description[,Info]> is
255 characters. For standard defined error/event
<Codes>, the <Description> is sent exactly as
indicated in the appendix of this document.

SYST:ERR:NEXT? returns -222,”Data out of range”
SYST:ERR:NEXT? returns -222,”Data out of
range,instrument monomodule 5240, 2001/11/29
14:56:16.259”
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:SYSTem:TIME

Description This device has an internal clock and
implements the SYSTem:TIME command to set
the clock time over the interface.

This is not affected by a *RST command.

Syntax :SYSTem: TIME<wsp> <Hour>,<Minute >,<Sec
onds>
Parameter(s) » Hour:

The program data syntax for <Hour> is defined
as a <DECIMAL NUMERIC PROGRAM DATA >
element.

The <Hour> is always rounded to the nearest
integer. It ranges from 0 to 23 inclusively. The
device accepts hour information in 24-hour
format.

» Minute:

The program data syntax for <Minute> is
defined as a <DECIMAL NUMERIC PROGRAM
DATA> element.

The <Minute> is always rounded to the nearest
integer. It ranges from 0 to 59 inclusively.
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:SYSTem:TIME

Example(s)

See Also

» Seconds:

The program data syntax for <Seconds> is
defined as a <DECIMAL NUMERIC PROGRAM
DATA> element.

The <Second> is rounded to the resolution of
the clock. It ranges from 0 to 60. A value of 60 is
allowed since rounding may cause a number
greater than 59.5 to be rounded to 60. When this
element is rounded to 60 it shall be set to 0 and
the minute value incremented. Any other carries
shall be rippled through the date.

SYST:TIME 12,47,29
SYSTem:TIME?
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:SYSTem:TIME?

Description This device has an internal clock and
implements the SYSTem:DATE? query to get the
clock time over the interface.

This is not affected by a *RST command.

Syntax :SYSTem: TIME?
Parameter(s) None
Response Syntax <Hour>,<Minute>,<Second >
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:SYSTem:TIME?

Response(s)

Example(s)

See Also

» Hour:

The response data syntax for <Hour> is defined
as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA>
element.

The <Hour> ranges from 0 to 23. The
instruments returns hour information in 24-hour
format.

» Minute:

The response data syntax for <Minute> is
defined as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA>
element.

The <Minute> ranges from 0 to 59.
» Second:

The response data syntax for <Second> is
defined as a <NR1 NUMERIC RESPONSE DATA >
element.

The <Second> ranges from 0 to 59. The
resolution of the clock is the second.

SYST:TIME? returns 16,55,38
SYSTem:TIME
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:SYSTem:VERSion?

Description

Syntax
Parameter(s)
Response Syntax

Response(s)

Example(s)

The SYSTem:VERSion? query returns a value
corresponding to the SCPI version number to
which the device complies.

The SYSTem:VERSion? is a query only and,
therefore, does not have an associated *RST
state.

:SYSTem:VERSion?
None
<Version>

Version:

The response data syntax for <Version> is
defined as a <NR2 NUMERIC RESPONSE DATA >
element.

The <Version> is shown in the form
Year.Revision, where Year represents the
year-version (that is 1990) and Revision
represents an approved revision number for that
year. If no approved revisions are claimed, then
this extension is 0.

SYSTem:VERSion? returns 1999.0 (no approved
revisions are claimed)

FTB-500
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D SCPI-Based Errors

Error
Number

Description

Probable Cause

-100

“Command error”

This is the generic syntax error for devices that
cannot detect more specific errors.

This code indicates only that a Command Error as
defined in IEEE 488.2, 11.5.1.1.4 has occurred.

-101

“Invalid character”

A syntactic element contains a character which is
invalid for that type; for example, a header
containing an ampersand, SETUP&.

This error might be used in place of errors —114,
-121, -141, and perhaps some others.

-102

“Syntax error”

An unrecognized command or data type was
encountered; for example, a string was received
when the device does not accept strings.

-103

“Invalid separator”

The parser was expecting a separator and
encountered an illegal character; for example, the
semicolon was omitted after a program message
unit, *EMC 1:CH1:VOLTS 5.

-104

“Data type error”

The parser recognized a data element different
than one allowed; for example, numeric or string
data was expected but block data was
encountered.

-105

“GET not allowed”

A Group Execute Trigger was received within a
program message (see IEEE 488.2, 7.7).

-108

“Parameter not
allowed”

More parameters were received than expected for
the header; for example, the *EMC common
command only accepts one parameter, so
receiving *EMC 0,1 is not allowed.

-109

“Missing parameter”

Fewer parameters were received than required for
the header; for example, the *EMC common
command requires one parameter, so receiving
*EMC is not allowed.

FTB-500
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Error A
Number Description Probable Cause
-110 “Command header An error was detected in the header. This error
error” message should be used when the device cannot
detect the more specific errors described for errors
-111 through -119.
-111 “Header separator A character which is not a legal header separator
error” was encountered while parsing the header; for
example, no white space followed the header, thus
*GMC"MACRQ" is an error.

-112 “Program mnemonic |The header contains more that twelve characters

too long” (see IEEE 488.2, 7.6.1.4.1).

-113 “Undefined header” The header is syntactically correct, but it is
undefined for this specific device; for example,
*XYZ is not defined for any device.

-114 “Header suffix out of |The value of a numeric suffix attached to a

range” program mnemonic (see IEEE 488.2, Syntax and
Style section 6.2.5.2) makes the header invalid.

-115 “Unexpected number |The number of parameters received does not

of parameters” correspond to the number of parameters
expected. This is typically due an inconsistency
with the number of instruments in the selected
group (see section on
INSTrument:DEFine:GROup).

-120 “Numeric data error” |This error, as well as errors —121 through -129, are
generated when parsing a data element which
appears to be numeric, including the non-decimal
numeric types.This particular error message
should be used if the device cannot detect a more
specific error.

-121 “Invalid character in An invalid character for the data type being parsed

number” was encountered; for example, an alpha in a
decimal numeric or a "9" in octal data.
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Number Description Probable Cause

-123 “Exponent too large” | The magnitude of the exponent was larger than
32000 (see IEEE 488.2, 7.7.2.4.1).

-124 “Too many digits” The mantissa of a decimal numeric data element
contained more than 255 digits excluding leading
zeros (see IEEE 488.2, 7.7.2.4.1).

-128 “Numeric data not A legal numeric data element was received, but

allowed” the device does not accept one in this position for
the header.

-130 “Suffix error” This error, as well as errors —131 through -139, are
generated when parsing a suffix. This particular
error message should be used if the device cannot
detect a more specific error.

-131 “Invalid suffix” The suffix does not follow the syntax described in
IEEE 488.2, 7.7.3.2, or the suffix is inappropriate for
this device.

-134 “Suffix too long” The suffix contained more than 12 characters (see
IEEE 488.2, 7.7.3.4).

-138 “Suffix not allowed” A suffix was encountered after a numeric element
which does not allow suffixes.

-140 “Character data error” |This error, as well as errors —141 through -149, are
generated when parsing a character data element.
This particular error message should be used if the
device cannot detect a more specific error.

-141 “Invalid character data” Either the character data element contains an
invalid character or the particular element
received is not valid for the header.

-144 “Character data tool The character data element contains more than

long” twelve characters (see IEEE 488.2, 7.7.1.4).

-148 “Character data not A legal character data element was encountered

allowed” where prohibited by the device.

FTB-500
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Description

Probable Cause

-150

“String data error”

This error, as well as errors —151 through -159, are
generated when parsing a string data element. This
particular error message should be used if the
device cannot detect a more specific error.

-151

“Invalid string data”

A string data element was expected, but was
invalid for some reason (see IEEE 488.2, 7.7.5.2);
for example, an END message was received before
the terminal quote character.

-158

“String data not
allowed”

A string data element was encountered but was
not allowed by the device at this point in parsing.

-160

“Block data error

This error, as well as errors —161 through —169, are
generated when parsing a block data element. This
particular error message should be used if the
device cannot detect a more specific error.

-161

“Invalid block data”

A block data element was expected, but was
invalid for some reason (see IEEE 488.2, 7.7.6.2);
for example, an END message was received before
the length was satisfied.

-168

“Block data not
allowed”

A legal block data element was encountered but
was not allowed by the device at this point in
parsing.

-170

“Expression error”

This error, as well as errors —171 through —-179, are
generated when parsing an expression data
element. This particular error message should be
used if the device cannot detect a more specific
error.

-171

“Invalid expression”

The expression data element was invalid (see IEEE
488.2, 7.7.7.2); for example, unmatched
parentheses or an illegal character.

-178

“Expression data not
allowed”

A legal expression data was encountered but was
not allowed by the device at this point in parsing.
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Error
Number

Description

Probable Cause

-180

“Macro error”

This error, as well as errors —181 through -189, are
generated when defining a macro or executing a
macro. This particular error message should be
used if the device cannot detect a more specific
error.

-181

“Invalid outside macro
definition”

Indicates that a macro parameter placeholder
($<number) was encountered outside of a macro
definition.

-183

“Invalid inside macro
definition”

Indicates that the program message unit sequence,
sent with a *DDT or *DMC command, is
syntactically invalid (see IEEE 488.2, 10.7.6.3).

-184

“Macro parameter
error”

Indicates that a command inside the macro
definition had the wrong number or type of
parameters.

—-200

“Execution error”

This is the generic syntax error for devices that
cannot detect more specific errors. This code
indicates only that an Execution Error as defined in
IEEE 488.2, 11.5.1.1.5 has occurred.

—-201

“Invalid while in local”

Indicates that a command is not executable while
the device is in local due to a hard local control
(see IEEE 488.2, 5.6.1.5); for example, a device with
a rotary switch receives a message which would
change the switches state, but the device is in local
so the message can not be executed.

-202

“Settings lost due to rtl”

Indicates that a setting associated with a hard local
control (see IEEE 488.2, 5.6.1.5) was lost when the
device changed to LOCS from REMS or to LWLS
from RWLS.

-203

“Command protected”

Indicates that a legal password-protected program
command or query could not be executed
because the command was disabled.

FTB-500
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-210

“Trigger error”

-211

“Trigger ignored”

Indicates that a GET, *TRG, or triggering signal was
received and recognized by the device but was
ignored because of device timing considerations;
for example, the device was not ready to respond.
Note: a DTO0 device always ignores GET and treats
*TRG as a Command Error.

-212

“Arm ignored”

Indicates that an arming signal was received and
recognized by the device but was ignored.

-213

“Init ignored”

Indicates that a request for a measurement
initiation was ignored as another measurement
was already in progress.

-214

“Trigger deadlock”

Indicates that the trigger source for the initiation of
a measurement is set to GET and subsequent
measurement query is received. The
measurement cannot be started until a GET is
received, but the GET would cause an
INTERRUPTED error.

=215

“Arm deadlock”

Indicates that the arm source for the initiation of a
measurement is set to GET and subsequent
measurement query is received. The
measurement cannot be started until a GET is
received, but the GET would cause an
INTERRUPTED error.

-220

“Parameter error”

Indicates that a program data element related error
occurred. This error message should be used
when the device cannot detect the more specific
errors described for errors —221 through -229.

-221

“Settings conflict”

Indicates that a legal program data element was
parsed but could not be executed due to the
current device state (see IEEE 488.2, 6.4.5.3 and
11.5.1.1.5).
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-222

“Data out of range”

Indicates that a legal program data element was
parsed but could not be executed because the
interpreted value was outside the legal range as
defined by the device (see IEEE 488.2, 11.5.1.1.5).

-223

“Too much data”

Indicates that a legal program data element of
block, expression, or string type was received that
contained more data than the device could handle
due to memory or related device-specific
requirements.

—224

“lllegal parameter
value”

Used where exact value, from a list of possible,
was expected.

-225

“Out of memory”

The device has insufficient memory to perform the
requested operation.

—-226

“Lists not same length”

Attempted to use LIST structure having individual
LIST's of unequal lengths.

-230

“Data corrupt or stale”

Possibly invalid data; new reading started but not
completed since last access.

-231

“Data questionable”

Indicates that measurement accuracy is suspect.

-232

“Invalid format”

Indicates that a legal program data element was
parsed but could not be executed because the data
format or structure is inappropriate. For example
when loading memory tables or when sending a
SYSTem:SET parameter from an unknown
instrument.

FTB-500
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-233

“Invalid version”

Indicates that a legal program data element was
parsed but could not be executed because the
version of the data is incorrect to the device. This
particular error should be used when file or block
data formats are recognized by the instrument but
cannot be executed for reasons of version
incompatibility. For example, a not supported file
version, a not supported instrument version

-240

“Hardware error”

Indicates that a legal program command or query
could not be executed because of a hardware
problem in the device. Definition of what
constitutes a hardware problem is completely
device-specific. This error message should be used
when the device cannot detect the more specific
errors described for errors —241 through -249.

—-241

“Hardware missing”

Indicates that a legal program command or query
could not be executed because of missing device
hardware; for example, an option was not
installed. Definition of what constitutes missing
hardware is completely device-specific.

-250

“Mass storage error”

Indicates that a mass storage error occurred. This
error message should be used when the device
cannot detect the more specific errors described
for errors —251 through -259.

-251

“Missing mass storage”

Indicates that a legal program command or query
could not be executed because of missing mass
storage; for example, an option that was not
installed. Definition of what constitutes missing
mass storage is device-specific.

-252

“Missing media”

Indicates that a legal program command or query
could not be executed because of a missing
media; for example, no disk. The definition of what
constitutes missing media is device-specific.
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Description

Probable Cause

-253

“Corrupt media”

Indicates that a legal program command or query
could not be executed because of corrupt media;
for example, bad disk or wrong format. The
definition of what constitutes corrupt media is
device-specific.

-254

“Media full”

Indicates that a legal program command or query
could not be executed because the media was full;
for example, there is no room on the disk. The
definition of what constitutes a full media is
device-specific.

-255

“Directory full”

Indicates that a legal program command or query
could not be executed because the media
directory was full. The definition of what
constitutes a full media directory is device-specific.

-256

“File name not found”

Indicates that a legal program command or query
could not be executed because the file name on
the device media was not found; for example, an
attempt was made to read or copy a nonexistent
file. The definition of what constitutes a file not
being found is device-specific.

-257

“File name error”

Indicates that a legal program command or query
could not be executed because the file name on
the device media was in error; for example, an
attempt was made to copy to a duplicate file name.
The definition of what constitutes a file name error
is device-specific.

-258

“Media protected”

Indicates that a legal program command or query
could not be executed because the media was
protected; for example, the write-protect tab on a
disk was present.The definition of what constitutes
protected media is device-specific.
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Error
Number

Description

Probable Cause

—-260

“Expression error”

[Indicates that a expression program data element
related error occurred. This error message should
be used when the device cannot detect the more
specific errors described for errors —261 through —
269.]

—-261

“Math error in
expression”

[Indicates that a syntactically legal expression
program data element could not be executed due
to a math error; for example, a divide-by-zero was
attempted. The definition of math error is
device-specific.]

=270

“Macro error”

[Indicates that a macro-related execution error
occurred. This error message should be used
when the device cannot detect the more specific
errors described for errors —271 through -279.]

271

“Macro syntax error”

[Indicates that a syntactically legal macro program
data sequence, according to IEEE 488.2, 10.7.2,
could not be executed due to a syntax error within
the macro definition (see IEEE 488.2, 10.7.6.3).]

-272

“Macro execution
error”

[Indicates that a syntactically legal macro program
data sequence could not be executed due to some
error in the macro definition (see IEEE 488.2,
10.7.6.3).]

=273

“lllegal macro label”

[Indicates that the macro label defined in the
*DMC command was a legal string syntax, but
could not be accepted by the device (see IEEE
488.2, 10.7.3 and 10.7.6.2); for example, the label
was too long, the same as a common command
header, or contained invalid header syntax.]

-274

“Macro parameter
error”

[Indicates that the macro definition improperly
used a macro parameter placeholder (see IEEE
488.2, 10.7.3).]
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Error
Number

Description

Probable Cause

=275

“Macro definition too
long”

[Indicates that a syntactically legal macro program
data sequence could not be executed because the
string or block contents were too long for the
device to handle (see IEEE 488.2, 10.7.6.1).]

276

“Macro recursion
error”

[Indicates that a syntactically legal macro program
data sequence could not be executed because the
device found it to be recursive (see IEEE 488.2,
10.7.6.6).]

=277

“Macro redefinition not
allowed”

[Indicates that a syntactically legal macro label in
the *DMC command could not be executed
because the macro label was already defined (see
IEEE 488.2, 10.7.6.4).]

—278

“Macro header not
found”

[Indicates that a syntactically legal macro label in
the *GMC? query could not be executed because
the header was not previously defined.]

—-280

“Program error”

[Indicates that a downloaded program-related
execution error occurred. This error message
should be used when the device cannot detect the
more specific errors described for errors —281
through -289. A downloaded program is used to
add algorithmic capability to a device. The syntax
used in the program and the mechanism for
downloading a program is device-specific.]

-281

“Cannot create
program”

[Indicates that an attempt to create a program was
unsuccessful. A reason for the failure might include
not enough memory.]

—-282

“"[llegal program name

[The name used to reference a program was
invalid; for example, redefining an existing
program, deleting a nonexistent program, or in
general, referencing a nonexistent program. ]

-283

“lllegal variable name”

[An attempt was made to reference a nonexistent
variable in a program.]

FTB-500
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Error A
Number Description Probable Cause
-284 “Program currently [Certain operations dealing with programs may be
running” illegal while the program is running; for example,
deleting a running program might not be possible.]

—285 “Program syntax error” |[Indicates that a syntax error appears in a
downloaded program. The syntax used when
parsing the downloaded program is
device-specific.]

—286 “Program runtime |-

error”

-290 “Memory use error” [Indicates that a user request has directly or
indirectly caused an error related to memory or
<data_handle>, this is not the same as “bad”
memory. ]

-291 “Out of memory” |-

-292 “Referenced name |-

does not exist”

-293 “Referenced name  |-----

already exist”

-294 “Incompatible type” [Indicates that the type or structure of a memory
item is inadequate]

-300 “Device-specific error” |[This is the generic device-dependent error for
devices that cannot detect more specific errors.
This code indicates only that a Device-Dependent
Error as defined in IEEE 488.2, 11.5.1.1.6 has
occurred.]

=310 “System error” [Indicates that some error, termed "system error"
by the device, has occurred. This code is
device-dependent.]

=311 “Memory error” [Indicates some physical fault in the device's
memory, such as parity error.]
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Error e
Number Description Probable Cause

=312 “PUD memory lost” [Indicates that the protected user data saved by the
*PUD command has been lost.]

=313 “Calibration memory |[Indicates that nonvolatile calibration data used by

lost” the *CAL? command has been lost.]

=314 “Save/Recall memory |[Indicates that the nonvolatile data saved by the

lost” *SAV? command has been lost.]

=315 “Configuration [Indicates that nonvolatile configuration data saved

memory lost” by the device has been lost. The meaning of this
error is device-specific. ]

-320 “Storage fault” [Indicates that the firmware detected a fault when
using data storage. This error is not an indication of
physical damage or failure of any mass storage
element.]

-321 “Out of memory” [An internal operation needed more memory than
was available.]

-330 “Self-test failed” |-

-340 “Calibration failed” |-

-350 “Queue overflow” [A specific code entered into the queue in lieu of
the code that caused the error. This code indicates
that there is no room in the queue and an error
occurred but was not recorded.]

-360 “Communication [This is the generic communication error for

error” devices that cannot detect the more specific errors
described for errors —361 through —-363.]

-361 “Parity error in program |[Parity bit not correct when data received for

message” example, on a serial port.]

-362 “Framing error in [A stop bit was not detected when data was

program message” received for example, on a serial port (for example,
a baud rate mismatch).]

FTB-500
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Error
Number

Description

Probable Cause

-363

“Input buffer overrun”

[Software or hardware input buffer on serial port
overflows with data caused by improper or
nonexistent pacing. ]

-365

“Time out error”

[This is a generic device-dependent error.]

-400

“Query error”

[This is the generic query error for devices that
cannot detect more specific errors. This code
indicates only that a Query Error as defined in IEEE
488.2,11.5.1.1.7 and 6.3 has occurred.]

-410

“Query INTERRUPTED”

[Indicates that a condition causing an
INTERRUPTED Query error occurred (see IEEE
488.2, 6.3.2.3); for example, a query followed by
DAB or GET before a response was completely
sent.]

-420

“Query
UNTERMINATED”

[Indicates that a condition causing an
UNTERMINATED Query error occurred (see IEEE
488.2, 6.3.2.2); for example, the device was
addressed to talk and an incomplete program
message was received. ]

-430

“Query DEADLOCKED”

[Indicates that a condition causing an
DEADLOCKED Query error occurred (see IEEE
488.2, 6.3.1.7); for example, both input buffer and
output buffer are full and the device cannot
continue.]

~440

“Query
UNTERMINATED after
indefinite response”

[Indicates that a query was received in the same
program message after an query requesting an
indefinite response was executed (see IEEE 488.2,
6.5.7.5).]

-500

“Power on”

[The instrument has detected an off to on
transition in its power supply.]

-600

“User request”

[The instrument has detected the activation of a
user request local control.]
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Error

Probable Cause

Number Description
=700 “Request control” [The instrument requested to become the active
IEEE 488.1 controller-in-charge. ]
-800 “Operation complete” |[The instrument has completed all selected

pending operations in accordance with the IEEE
488.2, 12.5.2 synchronization protocol.]

FTB-500
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E COM Properties and Events

FTB-500

The FTB-500 also provides objects based on Microsoft Component Object
Model (COM). COM defines a common way to access and create software
components and services.

COM promotes the integration and the reuse of software components, as
well as interoperability. In order to interoperate, components developed
in different languages must adhere to a binary structure specified

by Microsoft.

OLE and ActiveX are based on COM. Also, programming languages such as
C, C++, Smalltalk, Pascal, Ada, Java, and LabVIEW can create and use
COM components.

You can build your own programs using the provided properties and events
via the IcSCPIAccess interface (available on your unit). For information on
how to configure your FTB-500 for DCOM control, see Configuring DCOM
Access to Your Unit on page 219.
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ActiveX (COM/DCOM)—Quick Reference

The following diagram illustrates the different properties and events
available.

ICSCPIActiveX.dll

Object acting

ICSCPIAccess <4— asanentry
point

— Write property |
—— WriteBinary property |
—{ Read property |
| ReadBinary property ]
——{ Initialize property |

—| DeviceClear property |

—{ RemoteState property |

—{ LockoutState property |

—{ StatusByte property |

—| RequestService event |

—{ ReturnToLocal event |

These properties and events are fully explained in the following pages.
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Properties

Write

Description

Syntax

Parameter(s)

Possible error(s)

With this method you can send a program
message (single command or compound of
commands) to the device input buffer.

object.Write (Message)

Message: Required. A string value corresponding
to the program message to be sent.

Timeout: This error will occur if the operation
could not be completed within the allowed
delay. For information on timeout setting, see
Initialize on page 439.
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Properties

WriteBinary

Description

Syntax

Parameter(s)

Notes

Possible error(s)

With this method you can send a program
message (single command or compound of
commands) as an array of bytes into the device
input buffer.

object.Write (BinaryArray)

BinaryArray: Required. An array of bytes
corresponding to the program message to be
sent.

Use this method instead of the Write method if
you need to send commands in binary (COM is
UNICODE).

Timeout: This error will occur if the operation
could not be completed within the allowed
delay. For information on timeout setting, see
Initialize on page 439.

IMPORTANT

Before you retrieve data with the Read or ReadBinary methods, you
must specify the format in which the information must be returned.

Details on how to correctly set the format can be found below.
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Properties

Read

Description

Syntax
Parameter(s)
Response(s)

Notes

Possible error(s)

With this method you can retrieve all the data
from the device output queue in a UNICODE
format.

object.Read
None.
A string value (in UNICODE format).

This method must be used in conjunction with
the Write method. Always ensure that a query
has been previously sent before attempting to
read a response from the output queue.

To properly set the data format, send the
following command (using the Write method):
FORM:DATA<wsp>ASCIl <number_of_digits>
where <number_of digits> corresponds to the
number of digits after the decimal point that you
require.

Remember that the retrieved data will have to be
converted to a numeric format before you can
use it in calculations, for example.

Timeout: This error will occur if the allowed
delay has expired before the preceding Write
operation could send a response to the output
queue. For information on timeout setting, see
Initialize on page 439.

QueryUnterminated: This error will occur if the
output queue is empty (for example, no query
has been made previously).

FTB-500

437



COM Properties and Events
Properties

ReadBinary

Description

Syntax
Parameter(s)
Response(s)

Notes

With this method you can retrieve data from the
device output queue in a binary format.

object.ReadBinary
None.
An array of bytes.

This method must be used in conjunction with
the Write method. Always ensure that a query
has been previously sent before attempting to
read a response from the output queue.

To properly set the data format, send the
following command (using the Write method):
FORM:DATA <wsp>PACKED

The retrieved data does nof need to be converted
to a numeric format before you can use it in
calculations, for example.

To help you know the actual length of the
retrieved data, it has the following structure:

» The first byte contains the # character.

» The byte that immediately follows contains
the number of subsequent bytes that you
have to check to know the total length.
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Properties

ReadBinary

Possible error(s)

For example, if you receive this response (here,
values are expressed in decimal instead of binary
for easier readability):

#21375892..

The byte that immediately follows the # contains
2, which means that you have to read the two
following bytes to know the length (in bytes) of
the retrieved data. The bytes indicate 1 and 3.
The length will then be 13 bytes. The actual
response will begin at byte number 5, in this
case.

Timeout: This error will occur if the allowed
delay has expired before the preceding Write
operation could send a response to the output
queue. For information on timeout setting, see
Initialize on page 439.

QueryUnterminated: This error will occur if the
output queue is empty (for example, no query
has been made previously).

Initialize

Description

Syntax

Parameter(s)

Notes

With this method you can configure the timeout
value that is, the allowed delay for Read and
Write operations, in milliseconds.

object.lnitialize(Timeout)

Timeout: Required. A numeric value
corresponding to the delay in milliseconds.

If the Initialize method is not invoked, the default
value is 10 000 milliseconds.
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Properties
DeviceClear
Description This method performs a Device Clear operation
as specified in the IEEE 488.1 standard.
Syntax object.DeviceClear
Parameter(s) None.
RemoteState
Description This property returns or sets the device’s remote
state.
Syntax object.RemoteState (to retrieve the state)
object.RemoteState=State (to set the state)
State: a Boolean value corresponding to:
True: Remote
False: Local
Parameter(s) None.
Response(s) If the property is used to get the device’s remote
state, the property will return a Boolean value.
Access Get/Set
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Properties

LockoutState

Description

Syntax

Parameter(s)

Response(s)

Access

This property returns or sets the device’s lockout
state.

object.LockoutState (to retrieve the state)
object.LockoutState=State (to set the state)
State: a Boolean value corresponding to:
True: Lockout
False: No lockout

None.

If the property is used to get the device’s lockout
state, the property will return a Boolean value.

Get/Set

StatusByte

Description

Syntax
Parameter(s)
Response(s)

Notes

Access

This read-only property returns the device’s
status byte. Refer to IEEE 488.2 standard for
status byte description.

object.StatusByte
None.
A value corresponding to the device’s status byte.

This property can be used in conjunction with
RequestService event (see RequestService on
page 442) to find out why the device caused a
Service Request (SRQ).

Get
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FEvents

Events

RequestService

Description

Parameter(s)

Notes

This event is triggered whenever the device
causes a Service Request (SRQ).

None.

It is the user’s responsibility to configure the
different registers (*SRE, *ESE) as stated in the
IEEE 488.2 standard to receive SRQ.

When used in conjunction with StatusByte
property (see StatusByte on page 441), this event
allows you to determine the cause of the SRQ.

ReturnTolLocal

Description

Parameter(s)

This event is triggered when the user presses the
Local button from the controller’s front panel
when the device is in Remote state.

None.
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Introducing TCP/IP over Telnet

The EXFO Instrument Control provides SCPI automation or remote control
over Telnet through TCP/IP as a Windows Service that continuously listens
to a port from a Telnet server (FTB/IQS) on which modules to be tested are
connected.

TCP/IP protocols are used for communication.
Note: Port 5024 is designated for sending SCPI commands in the Telnet protocol.

All Windows versions include the Telnet client and the Telnet server
components. With these components, you can create a remote command
console session on a remote computer.

Commands can be executed simply by logging on the server using the
Telnet interface.

There are two types of commands that can be sent over Telnet: SCPI
commands and internal protocol commands of the TCP/IP over Telnet
service. The internal commands allow you to perform certain actions such
as send SCPI commands as a script instead of one by one, force the
disconnection of an active session, view the status of modules and of
connected clients, etc.
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Features

» A client from any operating system (Windows, Linux, or Unix) can use
the freely available Telnet components to connect to the service.

» A client can connect to multiple modules at a time.

» A user can connect to multiple modules through single/multiple
sessions.

» A client can execute single commands or a batch of commands.

» Auser can disconnect any client/session that is already connected.
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Activating TCP/IP over Telnet

The TCP/IP over Telnet Service, which is part of the EXFO Instrument
Control, is a mediator between the Telnet client and the test instrument.

Any request from the Telnet client will be transferred to IcExecutive.
IcExecutive then passes the request to the appropriate instrument. The
instrument executes the request and returns the response to IcExecutive
and to TCP/IP over Telnet accordingly.

To activate TCP/IP over Telnet:

1. Access the Instrument Control Configuration utility:

» On an IQS-600: From IQS Manager, click the Utilities function tab,
and then click Instrument Control Configuration.

» On an FTB-500: From ToolBox, tap the System Settings button,
then tap Instrument Control Configuration.

» On an FTB-2 or FTB-2 Pro: From ToolBox X, tap the System
Settings button, then tap Instrument Control Configuration.

2. If necessary, click or tap Change settings, and then, when the
application prompts you to authorize the changes to your unit
(identified as “computer”), select Yes.

L Instrument Control Configuration Utility - B

% Change settings

RS-232 Settings | TCP/IP Settings,

3. Under Platform Startup, select Remote.

© Instrument Control Configuration Utility - O

Platform startup RS-232 Settings | TCP/IP Settings

) Local
Communication port: CcoM3 v
(®) Remote
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4. Under Communication Type, select TCP/IP.

i< Instrument Control Configuration Utility — 0
Platform startup RS-232 Settings | TCP/IP Settings
O Local
- Communication port: COM3 v
(®) Remote
Baud rate: 115200 v
Communication type Data bits: 3
Stop bits: 1
() ActiveX
) R§-232 Parity: None
@® TCP/IP Flow control: None
EOS character: CR-LF (0x0A-0x0D) v

Click or tap Apply, and then OK.

6. Depending on the unit you are using, restart either IQS Manager,
ToolBox, or ToolBox X.

Executing SCPI Commands Over Telnet

Note:

You can remotely control the modules by executing SCPI commands
through TCP/IP over Telnet. The commands are sent remotely from the
Telnet client (on a computer) to the Telnet server (in this case, the IQS or
FTB unit).

To execute a single SCPI command, you can type or paste the command
directly in the Telnet editor window.

To execute multiple SCPI commands (script), you must enclose them
within a BEGIN and END block in the Telnet editor window.

You can connect from a remote Windows client or a Linux (or Unix)
remote client.

The Telnet client is available on the FTB-500, FTB-2 Pro, and 1QS-600
controller if you intend to use these units as computers to connect to a
Telnet server. However, on an FTB-2, the Telnet client is not available. You
must use the PuTTY application to establish communication.
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Executing SCPI Commands Over Telnet

To connect through TCP/IP over Telnet from a remote
Windows client:

1. From your computer, start Windows.

2. On the taskbar, click Start (Start button (E) under Windows 8.1) and
select Run.

3. Inthe Open box, type telnet, and then click OK.

3 2]

Type the name of a program, folder, document, o
Internet resource, and Windows will open it For you,

Cpen: | telnet -

If you receive an error message, it probably means that the Telnet client is
not already activated on your computer. In this case, in the Open box, type
pkgmgr /iu:TelnetClient, and then click OK to enable the client. Once it is
done, perform step 3 again.
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4. In the displayed Telnet editor window, type the
OPEN <IP_ADDRESS OF TELNET SERVER> <PORT> command to
connect to the TCP/IP Telnet Service.

Example: open 10.192.2.45 5024

llelcome to Microsoft Telnet Client

icrosoft Telnet?> open 18.192.2.158 5824

IP address of the
IQS or FTB unit

— Port number

Note: Port 5024 is designated for sending SCPI commands in the Telnet protocol.

5. Press ENTER to establish a connection with the Service.

Once the connection is established, the READY> prompt is displayed
in the Telnet editor window.

- Telnet 10.192.2.150

connect
to Toolboxs1GS Manager

Note: If the connection cannot be established, the Connection to host lost
message is displayed instead.
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6. Enter the desired SCPI commands as follows:

» For a single SCPI command: Type or copy the desired command in
the Telnet editor window, and then press ENTER to execute it.

% Telnet 10.192.2.150 HAUT I . (O] x

S-813BNGE". 13, "F. t Blazer 1Gf

For multiple SCPI commands: Copy the desired commands from

any script file, enclose them in a BEGIN and END block in the
Telnet editor window, and then press ENTER. For more
information, see Internal Commands of the TCP/IP over Telnet
Protocol on page 453.

BEGIN

:50URce:
:OUTPut =
:OUTPut =
:OUTPut =
:S0URce :DATAH
:80URce:
:80URce:
:80URce:
:80URce:
:80URce:
:80URce:
:50URce:

Previous test cleared successfully

OPTICAL

Command executed

OPTICAL
NONE

Command executed
C3

NONE

Command executed
51

Command executed
T15

READY >

BEE

DATA:TELecom:CLEar
TELecom:CONNector?
TELecom:CONMNector OPTical
TELecom:CONNector?
:TELecom:INTerface :TYPE?
:TELecom:INTerface:TYPE 0C3
:TELecom:INTerface :TYPE?
:TELecom:HOP:TYPE?
:TELecom:HOP:TYPE STS1
:TELecom:HOP:TYPE?
:TELecom:LOP:TYPE UT15
:TELecom:LOP:TYPE?

successfully
successfully

successfully

successfully

Note: Multiple commands that are not enclosed in BEGIN...END blocks will be
executed, but problems may occur (results of one command mixed with
the results of another one, skipped commands, elc.).

Once at least one valid command is executed, the module is blocked
for any other sessions until the module is released. For more
information, see Releasing Modules on page 452.
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7. Click ﬂ to close the session.

To connect through TCP/IP over Telnet from a remote Linux client:

1. From your computer, right-click on the desktop, and then click Open
Terminal.

‘Open Terminal
Create Folder
Create Launcher

Create Document 4

Clean Up by Name
¥ Keep Aligned

D Paste Files

Use Default Background

Change Desktop Background

The command prompt is displayed in the Telnet editor window.

|~ rool® ORADE;~ ____|BEE)
File Edit View Temminal Tabs Help
[root@0RADE ~]# || E

2. Connect to the TCP/IP Telnet Service by typing the
OPEN <IP_ADDRESS OF TELNET SERVER> <PORT> command:

Example: open 10.192.2.45 5024
Note: Port 5024 is designated for sending SCPI commands in the Telnet protocol.

The connection is established when the message Connected to
Toolbox/IQS Manager is displayed in the Telnet editor window.

Eile Edit View Terminal Tabs Help
[root@0RADB ~]# telnet 10.192.2.150 5024
Trying 10.192.2.150...

Connected to 10.192.2.150 (10.192.2.150).
Escape character is "#]'.

Trying to connect....

Connected to Toolbox/I0QS Manager

READY> ]
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3. Enter the desired SCPI commands as follows:

» For a single SCPI command: Type or copy the desired command in
the Telnet editor window, and then press ENTER to execute it.

T~ ; 1001 % ORADB:~ g =JE1x])

Eile Edt View Terminal Tabs Help

[root@0RADB ~]# telnet 10.192.2,150 5024 [=]
Trying 10.192.2.150...

Connected to 10.192.2.150 (10.192.2.150).

Escape character is 'A]".

Trying to connect....

Connected to Toolbox/IQS Manager

READY> inst:cat:full?

“Transport Blazer (10.7Cb/s) 1Q5-8130NGE",13,"Packet Blazer IQ5-85108",14
READY> I

-

» For multiple SCPI commands: Copy the desired commands from
any script file, enclose them in a BEGIN and END block in the
Telnet editor window, and then press ENTER. For more
information, see Internal Commands of the TCP/IP over Telnet
Protocol on page 453.

Note: Multiple commands that are not enclosed in BEGIN...END blocks will be
executed, but problems may occur (results of one command mixed with
the results of another one, skipped commands, elc.).

Once at least one valid command is executed, the module is blocked
for any other sessions until the module is released. For more
information, see Releasing Modules on page 452.

4. Click | * to close the session.
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Releasing Modules

A module is blocked as soon as a connection is established from any user
session executing the internal command CONNECT LINS, or a valid
instrument (SCPI) command.

For example, when the SCPI command
LINS10:SOURce:DATA:TELecom:CLEar command is executed for the first
time by client session 10.192.2.155:1364, the module is blocked for any
other client/session until you release it.

A module is released by one of the following actions:

» Executing the CLOSE LINS command to disconnect the link with the
module. For more information, see CLOSE LINS on page 456.

» Executing the CLOSE command to end the current session once the
execution of all the desired commands has been completed. For more
information, see CLOSE on page 455.

» Closing the current session by clicking the Close button on the Telnet
editor windows’ title bar.

» Shutting down and restarting the client computer.
» A network interruption.

A module can also be released when you terminate the communication by
using the KILL LINS command. For more information, see KILL LINS on
page 458.
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Internal Commands of the TCP/IP over Telnet
Protocol

The internal commands allow you to perform certain actions such as send
SCPI commands as a script instead of one by one, force the disconnection
of an active session, view the status of modules and of connected clients,
etc. The internal commands are not case-sensitive.

By default, log files are generated both for client and server (all logs are
kept on your unit). You can delete them with the CLEAR LOGS command
(see CLEAR LOGS on page 455), or manually via the file explorer. The client
and sever logs are kept respectively in the C:|ProgramData\EXFO|SCPI
Over TCPIP Logs|Client log and in the C:|ProgramDatalEXFO\SCPI Over
TCPIP Logs|Server log folders.

ABORT BEGIN

Syntax: ABORT BEGIN

The ABORT BEGIN command stops the execution of the SCPI commands
that are enclosed in a BEGIN and END block, and returns to the READY >
prompt in the Telnet editor window.

Telnet 10.192.2.150
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BEGIN and END

To execute multiple SCPI commands, you must enclose them in BEGIN
and END blocks in a Telnet editor window.

Note: To execute a single command, simply type or paste the command in the
Telnet editor window.

Note: You cannot enclose internal commands in a BEGIN and END block, except
the ABORT BEGIN command.

Iy o
BEGIN
:50URce:DATA:TELecom:CLEar
:OUTPut : TELecom: CONNector?
:OUTPut :TELeco ONNector OPTical
:0UTPut : TELecom: CONNector?
:50URce:DATA:TELecom: INTerface :TYPE?
:80URce: :TELecom:INTerface:TYPE 0C3
:80URce: :TELecom:INTerface :TYPE?
:S0URce: H OP:TYPE?
:S0URce: H OP:TYPE STS1
:S0URce: H OP:TYPE?
:S0URce: H m:LOP:TYPE UT15
:80URce: :TELecom:LOP:TYPE?

Previous test cleared successfully
OPTICAL

Command executed successfully
OPTICAL

NONE

ggmmand executed successfully

NONE
Command executed successfully
51

Command executed successfully
T15

READY >
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CLEAR LOGS
Syntax: CLEAR LOGS

This command clears all the client and server log files that are older than
36 hours (default value) from the time you execute the command.

Trying to connect....
Connected to_ToolboxsIQS Manager.
READY > clear logs

Glearing Log files older then 1 hours was not success
READY >

You can also delete the logs manually via the file explorer. The client and
sever logs are kept respectively in the C:\ProgramData\EXFO\SCPI Over
TCPIP Logs\Client log and in the C:\ProgramData\EXFO\SCPI Over TCPIP
Logs\Server log folders.

CLOSE

Syntax: CLOSE

The CLOSE command terminates the current Telnet session.

ztion to host lost.

55 any key to continue...
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CLOSE LINS
Syntax: CLOSE LINS<Unit_Number><Module_Slot Number>

You must specify the unit number and the slot number identifying the
module for which you want to close the connections.

This command allows to close active connections. You can send this
command to close all client’s connections with any module, including the
current connection.

If the command is not executed successfully, the possible reasons could
be:

» The module is not present at the specified position.

» The provided information does not correspond to a valid LINS.

% Telnet 10.192.3.13

Trying to connect.
Connected to 'Ioolhov/IQ Manager.

(READY > ccnncct linzi4

ien 1A.192.2 218:2198 connected to Module at LINS14 now.
READY > close linsid
Ek%N‘14 is closed by this client.
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CONNECT LINS
Syntax: CONNECT LINS<Unit Number><Module_Slot Number>

You must specify the unit number and the slot number identifying the
module to which the session will connect.

This command allows to connect to different modules through TCP/IP. You
can connect to multiple modules from a single session.

If the command is not executed successfully, the possible reasons could
be:

» The module is already connected to a different client session.
» The module is not present at the specified position.

» The provided information does not correspond to a valid LINS.

R Telnet 10.192.3.13

Trying to connect....
Connected to Toolbox/INS Managemw.
RENDY > conncct linzli4d

Client: 1A.192.2 218:2198 connected to Module at LINS14 now.
READY > _

For backward compatibility reasons, to connect to a single module, you do
not have to use the CONNECT LINS command. A valid instrument
command (for example, Lins10:SOURce:DATA:TELecom:CLEar) for a valid
LINS position will work for a first module. Howeuver, you will need to use
the CONNECT LINS command if you want to connect to other modules as
well.
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KILL LINS
Syntax: KILL LINS<Unit_Number> <Module_Slot_Number>

You must specify the unit number and the slot number identifying the
module for which you want to terminate the session.

This command allows any user to terminate the session that contains the
specified connection (LINS). This means it will terminate all active
connections that belongs to a session.

-8 Telnet 10.192.2.150 HALT BEE

iz terminated

To know the status of the modules before terminating connections using
the KILL LINS command, you can first enter the STATUS CLIENT
command. For more information, see STATUS CLIENT on page 459.

In the example below, two modules are connected: LINS13 and LINS10.

mh HEF:

us client

1651 Connected at 5/15/2088 5:41:23 AM Connected to LINS13 ouy
-219:2885 Connected at 5-15-2888 6:84 2 AN Connected to LINS18

To disconnect the LINS10 module used by another session, enter the kill
lins10 command. The This client session is terminated message is
displayed once the module is disconnected.

Telnet 10.192.2.133
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Enter again the STATUS CLIENT command to confirm the termination of
the module (LINS10 in our example). Only the information of the
remaining connected client is displayed.

¥ Telnet 10.192.2.133 HiAlT BEE

client
1651 Connected

at 5715

8 5:41:23 AN Connected to LINS13 g

STATUS CLIENT
Syntax: STATUS CLIENT

This command lists out all clients with their connection time and modules.

-5 Telnet 10.192.2.150 HIAIT HEE

d to LINS13
d to LINS14 o

STATUS CONNECTION
Syntax: STATUS CONNECTION

This command lists out all the connections with their I/dle or Active status.

Note: If any connection is idle for a certain period (5 minutes by default), the
service automnatically changes the status to ldle.
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STATUS MODULE
Syntax: STATUS MODULE

This command lists out all the modules with the slot numbers where they
are located.

¥ Telnet 10.192.2.150 H[Aa[T BEE

WHO M I?
Syntax: WHO M I?

This command retrieves the IP address and the communication port of the
current session.

oW Telnet 10.192.3.13

Trying to connect
Connected to Ioolbox/IQ> Manager.
} who m i7?

.2.218:2193
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